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Resumen

El presente estudio se centrd en las percepciones de los estudiantes universitarios de Lima
sobre el aprendizaje significativo a traves de la plataforma TikTok, utilizada como recurso
educativo complementario. La investigacion se llevd a cabo mediante un enfoque
cuantitativo descriptivo, utilizando encuestas a una muestra de estudiantes de pregrado de
dos universidades privadas. Los resultados revelan que TikTok, aunque inicialmente
concebido como una plataforma de entretenimiento, también se percibe como una
herramienta atil para el aprendizaje. Las dimensiones evaluadas incluyen la motivacion,
comprension, participacion activa y funcionalidad, mostrando una percepcion positiva
general hacia el uso de TikTok en el contexto educativo. Este estudio destaca la relevancia
de integrar nuevas tecnologias en los procesos de ensefianza y aprendizaje, subrayando la
capacidad de TikTok para fomentar la curiosidad y la investigacion autonoma entre los
estudiantes. Se concluye que, a pesar de ciertas limitaciones, TikTok tiene un impacto
positivo moderado en el aprendizaje significativo, lo que sugiere su potencial como recurso
educativo.

Palabras clave: TikTok; aprendizaje significativo; educacion superior; percepcion
estudiantil.



Perceptions on meaningful learning through the TikTok platform and its use as a
resource to complement academic studies in university students of Lima

Abstract

This study was focused on the perceptions of university students in Lima regarding
meaningful learning through the TikTok platform, used as a complementary educational
resource. The research was conducted using a descriptive quantitative approach, utilizing
surveys on a sample of undergraduate students from two private universities. The results
reveal that TikTok, although initially conceived as an entertainment platform, is also
perceived as a useful learning tool. The evaluated dimensions include motivation,
comprehension, active participation, and functionality, showing a general positive
perception towards the use of TikTok in the educational context. This study highlights the
relevance of integrating new technologies in teaching and learning processes, underscoring
TikTok’s ability to foster curiosity and autonomous research among students. It concludes
that, despite certain limitations, TikTok has a moderately positive impact on meaningful
learning, suggesting its potential as an educational resource.

Keywords: TikTok; meaningful learning; higher education; student perception.
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1. Capitulo I: Generalidades de la investigacion

A continuacidn, se presentara el capitulo 1. Este capitulo describe las generalidades de
la investigacion. Se proporcionara una amplia descripcion de la idea de investigacion, el
problema de investigacion, los objetivos, entorno, justificacion, disefio conceptual, alcance,
pregunta de investigacion, variables y disefio de investigacidn. Esto proporcionara la direccion
y el enfoque del estudio. El objetivo de este capitulo es que la informacidn permita a los lectores

tener una comprension clara de la investigacion y sus intenciones.



1.1 ldea de la Investigacion

La idea de la presente investigacion esta orientada al estudio de la percepcion que tienen
los estudiantes respecto a su aprendizaje en la plataforma TikTok. El continuo crecimiento que
vive esta plataforma, acelerado por la pandemia del Covid-19, ha permitido la generacion de
un amplio conjunto de contenidos en formato de videos cortos que es usado, entre otros fines,
como recurso educativo por los estudiantes. En este sentido, TikTok resulta una herramienta de
amplio uso actual por estudiantes, que persiguen en ella satisfacer necesidades de informacion
y de microaprendizaje. Sin embargo, surgen las preguntas acerca de ¢;qué tan efectiva es esta
herramienta en el aprendizaje? y acaso, ¢perciben los estudiantes una ayuda para lograr

consolidar el conocimiento?

Para responder estas preguntas, se llevard a cabo un estudio cuantitativo que incluira
encuestas a estudiantes universitarios. Estas encuestas tienen como objetivo investigar la
percepcion del aprendizaje significativo, entendida como el aprendizaje que surge de la
combinacion de nuevo conocimiento adquirido con el conocimiento preexistente (Carranza
Alcéntar & Caldera Montes, 2018). El estudio se centrara en las dimensiones que componen el
aprendizaje significativo y como cada una de ellas se ve influenciada por la experiencia de uso

de TikTok como recurso educativo.

1.2 Problema de Investigacion

En la actualidad, la integracion de las redes sociales en el uso cotidiano es notable,
siendo los jovenes quienes aprovechan este recurso en mayor medida (Acevedo Borrega et al.,
2022). TikTok, debido a su reciente apogeo, ha ganado un mayor protagonismo en el entorno
de aprendizaje. Autores como Rostaminezhad et al. (2019), De La Hoz et al. (2015) y Prada-
Nufiez et al. (2020) han explorado la eficacia de las redes sociales en el aprendizaje y los
espacios académicos. En esta linea, resulta pertinente incluir a TikTok dentro del conjunto de

redes sociales que aportan beneficios al aprendizaje.



El problema de la presente investigacion se centra en determinar las percepciones de los
estudiantes sobre el aprendizaje en TikTok, es decir, como consideran la plataforma en términos
de utilidad educativa y si creen que pueden adquirir conocimientos y habilidades a través de
sus contenidos. Esta informacion es crucial para comprender la percepcion de los estudiantes
sobre el uso de nuevas tecnologias y medios sociales en el aprendizaje, y puede ser valiosa para

mejorar la educacion y la adopcidn de tecnologias educativas en el futuro.

1.3 Objetivos de la Investigacion

Para esta investigacion se plantean un conjunto de objetivos generales y especificos.

General

e Determinar las percepciones del aprendizaje significativo adquirido mediante

el uso de TikTok en estudiantes universitarios de Lima.

Especificos

e Conocer el impacto del uso de TikTok en las percepciones de los estudiantes
universitarios sobre las distintas dimensiones del aprendizaje significativo,

especificamente:

O

La comprension de los contenidos académicos

O

La participacion activa en el proceso de aprendizaje

La funcionalidad de la herramienta como recurso educativo

O

o

La motivacién para el aprendizaje

1.4 Entorno donde se realizara la Investigacion
La presente investigacion se llevara a cabo en la ciudad de Lima, Per(. La poblacion

objetivo seleccionada consiste en estudiantes universitarios de pregrado, sin distincion de



carrera, que estudian en instituciones de educaciéon superior privadas de la ciudad. Esta
poblacion heterogénea ofrece una oportunidad para recopilar una amplia variedad de

perspectivas e informacion valiosa.

1.5 Justificacion de la Investigacion

Desde su creacion en 2016, TikTok ha sido concebida principalmente como una red
social de entretenimiento para jovenes, pero su uso ha crecido exponencialmente en todo el
mundo, alcanzando niveles significativos durante el confinamiento de la pandemia de COVID-
19 (Acevedo Borrega et al., 2022). Sin embargo, a pesar de su creciente popularidad y su
adopcion en contextos educativos, existe un vacio de conocimiento respecto al impacto
especifico de TikTok en las distintas dimensiones que componen el aprendizaje significativo,

como la comprension, participacion activa, funcionalidad y motivacion (Khlaif & Salha, 2021).

Ademas, estudios previos, como los de Indriani et al. (2021) y Yélamos-Guerra et al.
(2022), entre otros, presentan resultados poco claros sobre los beneficios de TikTok en el
aprendizaje, lo que subraya la necesidad de investigaciones adicionales que clarifiquen estas
discrepancias. Este estudio busca también abordar un vacio empirico al centrarse en el contexto
especifico de la educacion en nuestro pais, donde existen pocos datos sobre la adopcion de esta

herramienta por parte del segmento de educadores.

Finalmente, dado que existe una carencia de directrices practicas basadas en
investigacion sobre como integrar efectivamente TikTok en el aula para mejorar el aprendizaje
significativo, esta investigacion proporcionara directrices basadas en evidencia para los

educadores interesados en utilizar esta herramienta de manera eficaz.

1.6 Disefio conceptual de la Investigacion
A continuacion, se presentard el disefio conceptual de la investigacion, el cual considera

la interaccion de sus elementos conceptuales. Este disefio permitira una comprension detallada



de la relacion entre los componentes de la investigacion y como se combinan para alcanzar el
objetivo general y los objetivos especificos. Ademas, el disefio conceptual proporcionara un
marco tedrico para la investigacion y ayudara a clarificar las posibles hipotesis y las variables

que se estudiaran.

Figura 1
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1.7 Alcance de la Investigacion

La presente investigacion se llevard a cabo mediante una metodologia cuantitativa de
tipo descriptivo, con el fin de conocer de forma objetiva y medible las percepciones de los
estudiantes universitarios sobre el aprendizaje significativo que se puede adquirir mediante el
uso de TikTok. Los participantes del estudio seran estudiantes de dos universidades particulares
ubicadas en la ciudad de Lima. Estas universidades son prestigiosas y reconocidas por su
trayectoria. Se eligieron estas universidades considerando que, aunque no son representativas
de toda la poblacion universitaria de Lima, ofrecen viabilidad y acceso a los autores de esta

investigacion.



1.8 Pregunta de la Investigacion

El tema de esta investigacion se refiere a las percepciones de los estudiantes
universitarios sobre el aprendizaje significativo mediante el uso de TikTok como recurso
educativo. Por lo tanto, la pregunta de investigacion es: ¢Cuales son las percepciones sobre el
aprendizaje significativo adquirido a través del uso de TikTok como recurso educativo en los

estudiantes universitarios de Lima?

1.9 Variables de Investigacion

En este trabajo, se propone alcanzar el objetivo de investigacion centrandose en dos
variables clave relacionadas con el tema de estudio. La primera variable es el uso de la red
social TikTok en actividades de aprendizaje y como recurso didactico. Esta variable es de tipo
independiente y se desagrega en sus dimensiones de uso asociadas a frecuencia, tiempo y tipo
de contenido mas consumido. La segunda variable es la percepcion de aprendizaje significativo.
Esta variable es de tipo dependiente y esta compuesta por cuatro dimensiones (ver figura 1):
motivacion, comprension, participacion activa, funcionalidad y relacion con la vida real; cada

una de estas dimensiones cuenta con sus respectivos items.

1.10 Hipdtesis de la Investigacion

La aplicacion TikTok se utiliza principalmente para la creacién y publicacion de videos
cortos con fines de entretenimiento. Sin embargo, también cuenta con una variedad de videos
educativos y tutoriales que han permitido a los estudiantes ampliar sus aprendizajes y absorber
nuevos conocimientos. Por este motivo, la investigacion sostiene que existe un aporte percibido
en el aprendizaje cuando se utiliza la plataforma TikTok con fines educativos. En ese sentido,

la investigacion plantea la siguiente hipétesis descriptiva:

e H1: Existe una percepcion positiva sobre el aprendizaje significativo adquirido cuando

los estudiantes utilizan TikTok como recurso educativo.



1.11 Levantamiento de la Investigacion

Para la recoleccion de datos, se ha decidido confeccionar un cuestionario de preguntas
0 encuesta como instrumento que permitird describir y medir las percepciones de nuestra
poblacion objetivo. Este cuestionario pasard por un proceso de validacion de expertos y
validacion empirica a través de una prueba piloto. El cuestionario se aplicara de forma digital

utilizando un muestreo no probabilistico por conveniencia.

La investigacion de Carranza Alcantar y Caldera Montes (2018) propone un instrumento
muy completo para medir la percepcion de los estudiantes sobre el aprendizaje significativo.
Aunque originalmente fue disefiado para el contexto del blended learning, este instrumento se
ajusta a las dimensiones del aprendizaje significativo. En la presente investigacion, se propone
utilizar este instrumento como base y adecuarlo segln las necesidades especificas de este

estudio.



2. Capitulo 2: Revision de la literatura
El presente capitulo tiene por objetivo presentar el estado del arte y el marco tedrico
relacionado con el tema de estudio. A continuacion, se abordan las investigaciones previas y
las teorias relevantes que permitan contextualizar el trabajo y comprender los conceptos clave.
La informacion presentada a continuacion sirve de base para el analisis y la discusion por medio
de la revision en detalle de las principales contribuciones cientificas y los conceptos tedricos

involucrados.



2.1. Estado del Arte

2.1.1. Estudios acerca de las percepciones sobre el aprendizaje

Tanto el estudio del aprendizaje en si mismo como las percepciones sobre el aprendizaje
son igualmente importantes. Un estudio de Kahu (2013) observé que los estudiantes con una
mejor percepcion sobre su aprendizaje estan asociados con mejores experiencias en su proceso
de aprendizaje, motivacion y rendimiento académico. Otro estudio de Umbach y Wawrzynski
(2005) encontrd que las percepciones de los estudiantes sobre su aprendizaje se relacionan con
un mayor compromiso y satisfaccion. Por tal motivo, estudiar las percepciones del aprendizaje
permite a los investigadores conocer como las personas reaccionan y se relacionan frente a un

determinado contenido o tema educativo.

Las percepciones sobre el aprendizaje determinan el rendimiento académico. Un estudio
de Meece et al. (1990) determind que la percepcion de la dificultad y la importancia de las
matematicas estaban relacionadas con la ansiedad en dicha materia y, por lo tanto, también
podian afectar el rendimiento. Otro estudio de Hattie y Timperley (2007) encontré que las
percepciones sobre el aprendizaje de los estudiantes ayudan a crear una conciencia
metacognitiva, que permite al estudiante reflexionar sobre su propio aprendizaje y progreso. Si
bien ambos estudios no abordan directamente la percepcion del aprendizaje, argumentan y

realizan hallazgos a favor del tema.

Asimismo, otros estudios demostraron que estudiar la percepcion de los aprendizajes en
estudiantes permite entender el proceso de autorregulacion y monitoreo de metas. Segun Nicol
y Macfarlane-Dick (2006), el entendimiento de los estudiantes sobre las percepciones acerca
de actividades formativas les ayuda a autorregular su aprendizaje y proporciona informacion
relevante y especifica sobre su rendimiento, lo que les permite monitorear y evaluar su propio
aprendizaje. Kember et al. (2008) también encontraron que la percepcién del aprendizaje y la

reflexion estan relacionadas con la calidad del aprendizaje. Los resultados mostraron que los



estudiantes que evidenciaron un mayor nivel de reflexion en sus actividades también obtuvieron

mejores resultados en términos de calidad del aprendizaje.

2.1.2. Estudios sobre percepciones en relacion al aprendizaje significativo

Diversos estudios han ido mas alla de evaluar solo las percepciones del aprendizaje y
han explorado percepciones sobre el aprendizaje significativo en distintos contextos educativos.
Un estudio de Weurlander et al. (2009) exploro la experiencia perceptual de los estudiantes en
un seminario de casos y encontr6 que dicho seminario ayudé a los estudiantes a relacionar los
conocimientos del material de texto con un contexto del mundo real y con su futura profesion.
Por otro lado, un estudio de Birzina et al. (2021) investigé la percepcion de los estudiantes de
educacion secundaria en Letonia acerca del aprendizaje CTIM y los métodos de ensefianza
utilizados por los docentes. Este estudio, realizado a través de encuestas, permitio identificar
dificultades respecto a los métodos de ensefianza de las materias CTIM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematicas) y su idoneidad para el aprendizaje significativo en generaciones

jovenes.

Estudios més recientes sobre metodologias y recursos digitales también incluyen el
andlisis de las percepciones sobre el aprendizaje significativo. La investigacion realizada por
Carranza Alcantar y Caldera Montes (2018) disefio y validé la Escala de Percepcion de
Aprendizaje Significativo en Blended Learning (E.P.A.S.B.L.) en una muestra de alumnos de
abogacia. Los resultados mostraron diferencias significativas en funcion de la edad, lo que

sugiere la necesidad de implementar estrategias diferenciadas en el uso del blended learning.

Ademas de estudios empiricos, existen investigaciones mixtas que han recopilado
literatura acerca del aprendizaje significativo. Un articulo de Ordéfiez y Mohedano (2019)
buscd estudiar la percepcion de los docentes sobre el aprendizaje significativo de sus

estudiantes. El estudio se basa en la investigacion de Ausubel (2000) y los tipos de aprendizaje

10



significativo para elaborar cuestionarios y analizar la percepcion de los estudiantes sobre un
determinado modulo. El estudio indicé que, aunque los docentes buscan promover el

aprendizaje significativo, desconocen la teoria que lo sustenta.

2.1.3. Estudio sobre percepciones en relacion al aprendizaje, aprendizaje significativo y

relacion con recursos tecnoldgicos, redes sociales y TikTok

El avance de las investigaciones sobre la percepcion del aprendizaje ha llegado a nuevas
tecnologias, metodologias y modalidades de estudio. Castafio Garrido et al. (2015) utilizaron el
cuestionario TAM para evaluar la percepcion de los estudiantes sobre la utilidad, motivacion y
facilidad de uso de los cursos MOOC. Sus resultados permitieron entender que existe una
aceptacion de los MOOCs en determinados contextos universitarios formales, asi como una

mayor motivacion entre los hombres en comparacién con las mujeres.

De La Hoz et al. (2015) realizaron una investigacion para evaluar el uso de las redes
sociales en la ensefianza y el aprendizaje por parte de estudiantes y profesores en una
universidad de Cartagena, Colombia. A través de un cuestionario de 20 preguntas, encontraron
que un tercio de los participantes utiliza las redes sociales como herramienta educativa y
sugieren que el uso de las redes sociales en los procesos pedagogicos es aceptable. El estudio
de las redes sociales y su relacién con la percepcion positiva de los estudiantes sobre su

aprendizaje estd comenzando a ser una tendencia recurrente.

En cuanto al estudio de redes sociales especificas, Trabelsi et al. (2022) analizaron el
uso de YouTube como herramienta complementaria en el aprendizaje durante la pandemia de
COVID-19. Encontraron que YouTube fue el mejor “companero de aprendizaje” para los
estudiantes de ciencias del deporte, ayudandoles a comprender mejor el contenido pedagogico

entregado de forma remota y a compensar las oportunidades perdidas de adquisicion de

11



conocimientos y habilidades motoras debido a la cuarentena. De este modo, las redes sociales

muestran evidencias favorables hacia su adopcion en el aprendizaje.

En relacion con TikTok, un articulo reciente de Gao et al. (2023) investigo su uso entre
estudiantes que organizan y facilitan eventos empresariales, convenciones, congresos y
exposiciones. Hallaron que aquellos que usaron TikTok como apoyo en video experimentaron
una mejora significativa en la motivacion de aprendizaje y la competencia oral en comparacion
con quienes solo usaron meétodos de ensefianza tradicionales. Otro estudio sobre TikTok
realizado por Indriani et al. (2021) encontré que, en estudiantes de Indonesia, el uso de TikTok
aumento la confianza de los estudiantes en hablar inglés y les permitio expresar sus ideas con
mas libertad. Este estudio y otros concluyen que TikTok puede ser una herramienta Gtil para

mejorar la habilidad de los estudiantes.

Mas estudios sobre el uso de TikTok en el aula se presentan en la investigacion de
Yélamos-Guerra et al. (2022), quienes exploraron el uso de esta herramienta en estudiantes de
la carrera de Estudios Ingleses en una universidad espafiola, obteniendo resultados favorables.
Los estudiantes manifestaron una alta aceptacion de este enfoque innovador que integra nuevas
tecnologias en el aprendizaje, destacando que fomenta la comprension y el aprendizaje activo
de una manera mas atractiva y motivadora. En particular, el estudio sefiala que TikTok genera
una respuesta emocional positiva, esto se atribuye a su formato visual y dindmico, su
familiaridad y su caracter entretenido, elementos que ayudan a involucrar a los estudiantes al

relacionar el aprendizaje con emociones agradables y experiencias diarias.
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2.2. Marco Teorico

En el ambito del presente estudio, se explicaran diversos conceptos relevantes para
comprender mas el planteamiento del estudio. Se abordaran tres de ellos: percepcion,
aprendizaje significativo, redes sociales, TikTok. A continuacion, se profundizara en cada uno

de estos conceptos y el significado que asumiran para los autores de esta investigacion.

2.2.1. Percepcion

Aunque existen diversas teorias que explican la percepcion, las mas conocidas son la
teoria de Gestalt y la teoria de la percepcion visual ecoldgica. La teoria de Gestalt sostiene que
el cerebro organiza la informacion sensorial en patrones significativos y coherentes, lo que
permite al individuo dar sentido al mundo que lo rodea. Por otro lado, la teoria de la percepcion
visual ecoldgica se centra en la relacidn entre el organismo y su entorno, indicando que la
percepcion es adaptativa y nos permite interactuar con el mundo de forma efectiva. Comprender
estas teorias es fundamental en el ambito educativo, ya que permite a los docentes disefiar
estrategias de ensefianza que aprovechen las capacidades perceptuales de los estudiantes y

motiven su aprendizaje (Roca i Balash, 1991).

Resulta importante destacar que la percepcion juega un papel crucial en el proceso de
aprendizaje, ya que permite a los estudiantes discernir y entender la informacion a la que estan
expuestos tanto en el aula como en su entorno social. A su vez, el aprendizaje se ve influenciado
por las experiencias y el conocimiento previo de los estudiantes, lo cual impacta en su capacidad
para analizar, aplicar y relacionar la nueva informacion. Por lo tanto, es importante que los
docentes comprendan la relacion entre percepcion y aprendizaje, promoviendo no solo la
comprension, sino tambien el desarrollo de habilidades cognitivas y conceptuales mas amplias

que fortalezcan el proceso de aprendizaje significativo y efectivo (Rosales Sanchez, 2015).

13


https://www.zotero.org/google-docs/?4MCneA

2.2.2. Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo es un proceso cognitivo que implica la integracion de
nuevos conocimientos con los conocimientos o experiencias previas del sujeto de aprendizaje.
Este proceso ocurre cuando la nueva informacion se conecta de manera sustancial con la
estructura cognitiva existente del estudiante. La relevancia de este tipo de aprendizaje radica en
que los estudiantes no solo adquieren y retienen la informacion, sino que también pueden
aplicarla de manera efectiva al relacionarla con aspectos de su vida cotidiana. Ademas, el
aprendizaje significativo facilita el desarrollo de habilidades cognitivas superiores, como el
pensamiento critico y la resolucién de problemas, ya que exige que el estudiante comprenda
profundamente la informacién, la analice, la interprete y la reorganice de manera que tenga
sentido para su propia realidad y contexto (Ausubel, como se cité en Moreira, 2017). Los
estudiantes, al involucrarse en este tipo de procesamiento cognitivo, son capaces de cuestionar,

evaluar evidencias, y formular soluciones efectivas a problemas complejos.

Para que se produzca un aprendizaje significativo, resulta fundamental que se
construyan conceptos a partir de la relacion entre la informacion nuevay el conocimiento previo
del estudiante. Esta conexion es crucial porque permite que el nuevo conocimiento se asimile
de manera mas efectiva, al integrarse en una estructura cognitiva ya existente, lo que facilita la
comprension y la retencion a largo plazo. En este sentido, es esencial que el estudiante no solo
sea capaz de seleccionar la informacion relevante, sino también de identificar las similitudes y
diferencias con lo que ya conoce, promoviendo una reorganizacion de sus esquemas cognitivos.
Este proceso se logra mediante el esfuerzo activo del estudiante, quien debe reflexionar sobre
como los nuevos conceptos se relacionan con sus experiencias 0 conocimientos previos, y
generar asi conexiones significativas que hacen que la informacion sea mas comprensible y

aplicable (Contreras, 2016).
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El aprendizaje significativo y la educacion estan estrechamente vinculados, ya que el
objetivo de esta Ultima no solo es que los estudiantes adquieran nuevos conocimientos, sino
también que sean capaces de aplicarlos en diversas situaciones o contextos. Las estrategias de
ensefianza deben disefiarse para fomentar el aprendizaje significativo, promoviendo la
participacion activa de los estudiantes, la reflexion sobre lo que estan aprendiendo, la utilizacion
de mdltiples fuentes de informacién y la transferencia de los nuevos conocimientos a
situaciones relevantes y significativas para ellos. En este sentido, es clave implementar
estrategias como el aprendizaje basado en proyectos, el uso de problemas reales, y la integracion
de actividades colaborativas, que permitan a los estudiantes conectar lo aprendido con
situaciones préacticas. En definitiva, la relacion entre el aprendizaje significativo y la educacion
radica en la necesidad de generar experiencias de aprendizaje efectivas y duraderas, para lo cual
es imprescindible la aplicacion de estrategias, como las mencionadas previamente, que

fomenten dicho aprendizaje (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002).

2.2.3. Percepcion y Aprendizaje Significativo

La relacidn entre percepcion y aprendizaje significativo ha sido ampliamente estudiada.
Autores como Schunk (2012) argumentan que las creencias y percepciones de los estudiantes
sobre sus propias capacidades juegan un papel crucial en su motivacién y, por lo tanto, en su
aprendizaje. Una percepcion positiva hacia las tareas y recursos de aprendizaje puede fomentar
la autoconfianza y el esfuerzo persistente, aspectos fundamentales para alcanzar un aprendizaje
profundo. En linea con estas investigaciones, Moreno y Mayer (1999) encontraron que el disefio
de materiales multimedia, al considerar principios como la coherenciay la segmentacion, puede
optimizar la percepcion y comprension de los estudiantes, facilitando la integracion de nueva

informacion con conocimientos previos y promoviendo asi un aprendizaje significativo.
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2.2.4. Redes Sociales

Las redes sociales son plataformas que permiten a las personas crear perfiles, interactuar
y compartir contenido con otras personas a través de internet. En los ultimos afos, su
popularidad ha aumentado de manera exponencial, hasta convertirse en una parte integral de la
vida de millones de estudiantes en todo el mundo. Su importancia radica en que brindan la
posibilidad de conectar con amigos, conocidos y familiares, incluso permitiendo establecer
nuevas relaciones personales y profesionales. Ademas, las redes sociales desempefian un papel
relevante en la formacion de opiniones y en la difusion de informacién, transformando la
manera en que se comunican las noticias y convirtiéndose en una herramienta fundamental para

la comunicacion y el intercambio de informacion (Pérez-Wiesner et al., 2014).

Las redes sociales han evolucionado significativamente gracias a los avances
tecnoldgicos como la conectividad movil, la creacion de la nube y el mejoramiento de la
transmision de datos. Esta evolucion también se debe a la especializacion de estas plataformas
segun los intereses de los estudiantes, siendo las mas conocidas Facebook, Instagram, YouTube,
LinkedIn, Twitter y TikTok. Por ejemplo, Facebook, que comenz6 como una red para conectar
con amigos, se ha convertido en una plataforma de uso general para intercambiar informacion.
Twitter se enfoca en la difusion de noticias y opiniones, mientras que LinkedIn se ha convertido
en una plataforma para la creacion de contactos profesionales y busquedas de empleo. Por su
parte, YouTube, Instagram y TikTok han revolucionado la manera en como crear, compartir y

consumir contenido multimedia audiovisual (Pérez Salazar & Aguilar, 2012).

Las redes sociales pueden desempefiar un papel importante en el aprendizaje de los
estudiantes, al permitirles conectarse con otros que comparten sus intereses y fomentar la
colaboracion. Asimismo, estas plataformas pueden ayudar a los estudiantes a identificar y
seleccionar informacion relevante para establecer conexiones entre los nuevos conceptos y su

conocimiento previo. Por ejemplo, Facebook puede resultar una herramienta valiosa para
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discutir temas relacionados con el curso y compartir recursos de aprendizaje con otros
estudiantes. No obstante, resulta fundamental que los estudiantes utilicen las redes sociales de
forma responsable y que los educadores les brinden orientacién para su uso educativo

(Kirschner & Karpinski, 2010).

2.2.5. TikTok

TikTok es una plataforma de redes sociales muy popular, especialmente entre los
jévenes, que ofrece a los estudiantes la posibilidad de crear y compartir contenido en forma de
videos cortos. Esta aplicacion utiliza un algoritmo personalizado que recomienda videos a los
estudiantes segun sus intereses y preferencias. Ademas, TikTok ofrece diversas herramientas
de interaccion, como la seccion de comentarios, el boton "Me gusta" y la opcion de seguir a
otros estudiantes, lo que permite a los estudiantes conectarse con la comunidad de TikTok y

compartir su contenido con otros estudiantes afines (Acevedo Borrega et al., 2022).

La popularidad de TikTok entre los jovenes se debe a su capacidad para permitir la
creacion de una gran variedad de contenido que se adapta a los gustos e intereses de cada
usuario. Los jévenes ven en la plataforma una oportunidad para expresarse y compartir sus
habilidades a nivel global. Sin embargo, este uso también puede ser preocupante debido a la
exposicion a contenido inapropiado o influencias negativas. Es fundamental que los padres,
educadores y la sociedad en general proporcionen las herramientas necesarias para garantizar

que el uso de TikTok sea responsable y consciente (Ochoa Palacio, 2022).

Teniendo en cuenta lo anterior, TikTok puede ser una herramienta valiosa para la
educacion, ya que la creacion de videos requiere una comprension profunda del tema en
cuestion. En el contexto educativo, los estudiantes pueden utilizar la plataforma para investigar,
analizar y explicar conceptos, lo que les ayuda a desarrollar habilidades de pensamiento critico.

Ademas, TikTok fomenta el trabajo en equipo, ya que los estudiantes pueden colaborar en la
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creacion de videos educativos para presentar diferentes perspectivas sobre un tema. Finalmente,
las herramientas interactivas de la plataforma brindan retroalimentacién en tiempo real, lo que
ayuda a los estudiantes a mejorar sus habilidades de comunicacion y presentacion. No obstante,
es importante que los educadores supervisen el contenido que se crea y se comparte para

garantizar que sea apropiado y preciso (Khlaif & Salha, 2021).

2.3. Investigaciones Previas
2.3.1. “Percepcion de los Estudiantes sobre el Aprendizaje Significativo y Estrategias
de Ensefianza en el Blended Learning”

Objetivo del estudio

El estudio de Carranza Alcantar y Caldera Montes (2018) tuvo como objetivo principal
conocer la percepcion de los estudiantes sobre el aprendizaje significativo y las estrategias de
ensefianza utilizadas en una modalidad de aprendizaje mixto o Blended Learning. Esta
modalidad combina tanto la ensefianza presencial como el uso de tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), buscando evaluar el impacto de ambas en el desarrollo de habilidades

de aprendizaje significativo.

Metodologia

La investigacion fue de corte cuantitativo, con un disefio no experimental y transversal.
La muestra estuvo compuesta por 110 estudiantes de derecho en una universidad publica
mexicana, y se utilizd la Escala de Percepcién de Aprendizaje Significativo en Blended
Learning (E.P.A.S.B.L.), un instrumento validado con adecuadas propiedades psicométricas
que mide cinco dimensiones del aprendizaje significativo: motivacion, comprension,
funcionalidad, participacion activa y relacion con la vida real. Los resultados fueron evaluados

mediante una escala tipo Likert de cinco puntos.
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Resultados

Los resultados mostraron que los estudiantes percibian un nivel moderado de
aprendizaje significativo. No se hallaron diferencias significativas en cuanto al género o
semestre de los estudiantes, pero se detectaron diferencias segun la edad, siendo que los
estudiantes de mayor edad (25-60 afios) reportaron una percepcion mas alta de aprendizaje
significativo en comparacién con los mas jovenes (18-25 afios). Esto sugiere que los estudiantes
mayores, probablemente debido a sus responsabilidades laborales y su experiencia previa,
perciben de manera mas positiva la utilidad del aprendizaje en la modalidad Blended Learning.
Asimismo, los autores concluyeron que la sola inclusién de las TIC no garantiza el aprendizaje

significativo; es fundamental que los docentes integren estrategias metodologicas efectivas.

Relacion con el estado del arte

Este estudio aporta evidencia relevante al estado del arte sobre la percepcion del
aprendizaje significativo en contextos de aprendizaje mixto, en linea con otros estudios que
exploran la influencia de las percepciones en el rendimiento académico (Kahu, 2013; Umbach
& Wawrzynski, 2005). La investigacion de Carranza Alcantar y Caldera Montes (2018)
refuerza la idea de que las percepciones de los estudiantes sobre su aprendizaje se ven influidas
por factores como la edad y la experiencia, lo cual también coincide con los hallazgos de
Weurlander et al. (2009) y Birzina et al. (2021), quienes sefialan la importancia de adaptar las
estrategias pedagdgicas segun las caracteristicas de los estudiantes para promover un
aprendizaje significativo. Ademas, este estudio es congruente con las reflexiones sobre la
necesidad de combinar las TIC con enfoques pedagdgicos sélidos, tal como se ha sefialado en
investigaciones previas sobre MOOCs y otras tecnologias educativas (Castafio Garrido et al.,

2015).
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2.3.2. “Students perceptions on the use of TikTok application for digital storytelling as
speaking learning media”
2.4.0Dbjetivo del estudio
El estudio de Febliansyah y Syafryadin (2023) investigd las percepciones de los
estudiantes de secundaria respecto al uso de la aplicacion TikTok como una herramienta para
la narracion digital, utilizada especificamente para mejorar las habilidades de expresién oral en
inglés. El objetivo principal fue explorar como esta plataforma influye en la motivacion y el
compromiso de los estudiantes al aprender y practicar sus habilidades de habla en un entorno

educativo.

Metodologia

El enfoque metodoldgico utilizado fue cuantitativo, con la participacién de 19
estudiantes de 12° grado de una escuela secundaria en Bengkulu, Indonesia. Se emple6 un
cuestionario adaptado de Basuki y Hidayati (2019), que consistia en 15 items distribuidos en
tres categorias: sentimientos percibidos, efectos percibidos y compromiso percibido de los
estudiantes al usar TikTok. La recoleccion de datos se realizd mediante una escala Likert de
cinco puntos, que fue aplicada para evaluar las respuestas de los estudiantes respecto al uso de

TikTok para la narracion digital.

Resultados

Los resultados indicaron que la mayoria de los estudiantes tuvieron una percepcion
positiva sobre el uso de TikTok como una herramienta educativa. La plataforma fue valorada
como motivadora, entretenida y efectiva para mejorar sus habilidades de expresion oral. El
84,2% de los estudiantes afirmaron que se sentian positivos al usar TikTok y el 78,9% lo
describieron como una aplicacién emocionante, interesante y motivadora. Ademas, los

estudiantes valoraron la colaboracién que se puede lograr a través de las funciones de la
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aplicacién, como lo refleja el 52,6% de los estudiantes que destacaron la capacidad colaborativa

de TikTok.

En términos de compromiso, el estudio encontr6 que el 68,4% de los estudiantes estaban
mas atentos durante las actividades de narracion digital en TikTok, y un 63,2% respondio
rapidamente a los contenidos de la plataforma. Los estudiantes no solo reportaron disfrutar el
uso de TikTok, sino que también indicaron que la plataforma les ayudaba a prepararse mejor

para aprender, motivandolos a participar activamente en la produccion de contenido.

Relacion con el estado del arte

Este estudio se alinea con investigaciones previas que exploran el uso de tecnologias
digitales en el aprendizaje de lenguas, como las propuestas por Yang y Wu (2012) y Al Arif
(2019), quienes destacan el valor de la narracion digital para fomentar la colaboracion vy el
compromiso en el aula. La percepcion positiva sobre TikTok concuerda con otros estudios que
sefialan el impacto de las plataformas digitales en la motivacion de los estudiantes para mejorar
sus habilidades linguisticas (Pratiwi & Ayu, 2020). En el estado del arte, ya se habia sugerido
que la narracion digital permite a los estudiantes reflexionar y expresar sus ideas de manera
creativa, lo que refuerza la idea de que las plataformas como TikTok pueden ser integradas en

el aprendizaje como herramientas eficaces para mejorar habilidades comunicativas.

El estudio de Febliansyah y Syafryadin (2023) contribuye al debate actual sobre el uso
de plataformas sociales en el aprendizaje de lenguas, confirmando que TikTok, al igual que
otras herramientas de narracion digital, puede ser un medio poderoso para fomentar el
aprendizaje significativo y la participacion activa de los estudiantes en entornos de aprendizaje

no tradicionales.
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2.4.1. “The use of TikTok in higher education as a motivating source for students”

Objetivo del estudio

El estudio de Yélamos-Guerra et al. (2022) se centrd en analizar como el uso de TikTok
puede influir en la motivacién y el aprendizaje de estudiantes de educacion superior,
especificamente en la carrera de Estudios Ingleses en una universidad espafiola. Su objetivo
principal fue evaluar si TikTok, como herramienta de aprendizaje, podria fomentar una mayor
motivacion y participacion activa en el aula, integrando tanto las tecnologias digitales como los

contenidos académicos en un enfoque mas atractivo para los estudiantes.

Metodologia

Este estudio utilizd un enfoque cuantitativo, aplicando un cuestionario disefiado para
medir las percepciones de los estudiantes sobre el uso de TikTok en el contexto académico. La
muestra incluyé a estudiantes del segundo afio de la carrera de Estudios Ingleses, quienes
participaron en la creacién de videos en la plataforma sobre temas relacionados con la Historia
Britanica. Se utilizé una escala Likert de cinco puntos para medir la percepcion de los

estudiantes en relacion con la utilidad, motivacion y efectividad de la herramienta.

Resultados

Los resultados fueron altamente positivos, mostrando una alta aceptacion del uso de
TikTok como una herramienta de aprendizaje innovadora. Mas del 95% de los estudiantes
valoraron positivamente la metodologia, indicando que el formato visual y dinamico de TikTok
les ayudaba a relacionar el contenido con emociones agradables y experiencias cotidianas. El
88,4% de los estudiantes también sefialo que el uso de TikTok aumento su motivacion para
aprender y les permitid recordar mejor los conceptos trabajados en clase. Ademas, el formato

audiovisual contribuyé a que los estudiantes sintieran una mayor conexion emocional con el
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aprendizaje, lo que les permitié no solo memorizar conceptos, sino también comprender de

manera mas profunda los temas abordados.

Relacion con el estado del arte

Este estudio se relaciona directamente con las investigaciones sobre el aprendizaje
significativo y el uso de tecnologias digitales en contextos educativos. En estudios previos,
como los de Kahu (2013) y Umbach y Wawrzynski (2005), se ha demostrado que una
percepcion positiva sobre el aprendizaje esta asociada con una mayor motivacién y compromiso
de los estudiantes, lo que coincide con los hallazgos de Yélamos-Guerra et al. (2022). Al igual
que en los estudios de Carranza Alcantar y Caldera Montes (2018), que destacaron la
importancia de las TIC en el Blended Learning, este estudio subraya que, si bien las tecnologias
digitales como TikTok pueden ser una herramienta poderosa, su éxito depende de la correcta

implementacién metodoldgica por parte de los docentes.

El estudio también se alinea con investigaciones recientes sobre la percepcién de los
estudiantes en relacion con la creatividad y el uso de redes sociales en el aula. Por ejemplo, Gao
et al. (2023) encontraron que el uso de TikTok fomentaba la creatividad y la competencia oral
de los estudiantes en eventos empresariales. Del mismo modo, el estudio de Indriani et al.
(2021) sobre estudiantes en Indonesia destacé como TikTok aumentd la confianza de los
estudiantes al hablar inglés, lo que refleja el impacto de esta plataforma en el aprendizaje de

lenguas y la autoexpresion.

En resumen, las investigaciones revisadas destacan el valor y el potencial de las
plataformas digitales y las redes sociales como TikTok en la educacion. Estos estudios
demuestran que TikTok no solo puede mejorar habilidades especificas, como la expresion oral
en inglés, sino también aumentar la motivacion y el compromiso de los estudiantes,

promoviendo un aprendizaje mas significativo y colaborativo. Este marco tedrico y empirico
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reafirma la relevancia de investigar el uso de TikTok como herramienta educativa en
estudiantes universitarios de Lima, brindando una base sélida para explorar como esta

plataforma puede integrarse de manera efectiva en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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3. Capitulo 3: Metodologia
El prop6sito de este capitulo es presentar una imagen completa del entorno en que este
estudio se ha llevado a cabo, desde el lugar fisico en donde se ha realizado, pasando por las
caracteristica de la poblacion de estudio, hasta los marcos tedricos y conceptuales que le dan

forma.
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3.1. Descripcion del Ambiente de Investigacion

El presente estudio se llevé a cabo en la ciudad de Lima, Perd, y se centrd
especificamente en la percepcion del aprendizaje significativo obtenido a través de la
plataforma TikTok por estudiantes universitarios. La investigacion se desarrolld en dos
distinguidas instituciones de educacion superior situadas en los distritos de San Isidro y San

Miguel, ambos en Lima.

El estudio se realiz6 durante el segundo semestre académico del afio 2023, periodo en
el cual se llevo a cabo la implementacion de encuestas a los estudiantes involucrados. Es
fundamental destacar que el colectivo seleccionado para este estudio estuvo constituido por
estudiantes de pregrado de las mencionadas instituciones, quienes oscilaban entre los ultimos 5

ciclos de estudios, de un total de 10, de sus respectivas carreras.

La seleccidn de estas dos instituciones educativas no fue aleatoria; ambas demostraron
una predisposicién colaborativa y compartieron un firme compromiso con la innovacién en
metodologias pedagdgicas. Esta alineacion con los objetivos de la investigacion se manifesto
en el respaldo y colaboracion de sus respectivas autoridades, quienes se comprometieron a
facilitar el acceso tanto a los estudiantes como a las infraestructuras necesarias para el 6ptimo

desarrollo de la investigacion.

3.1.1. Universidad A

La investigacion se llevd a cabo en una prestigiosa institucion educativa ubicada en el
distrito de San Miguel, Lima, Peru. En el segundo semestre de 2023, la universidad alberg6 a
24,086 estudiantes de pregrado. Por motivos de confidencialidad, no se proporcionara una

referencia especifica al portal web de la instituciéon.

El campus de la universidad es extenso y cuenta con multiples entradas. Al acceder por

la puerta principal, se encuentra una plaza central ajardinada, rodeada de edificios académicos
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asignados a distintas facultades. Estos edificios, de arquitectura contemporanea, estan

equipados con aulas amplias y tecnologia de punta.

La Biblioteca Principal, con extensas ventanas que brindan luminosidad, ofrece
innumerables estanterias de libros, zonas de lectura y espacios para la investigacion. Cada

facultad tiene ademas su propia biblioteca especializada.

La universidad dispone de laboratorios avanzados en diversas areas, como ciencias
naturales, ingenieria, salud y comunicaciones, que facilitan el trabajo colaborativo de los
estudiantes. Asimismo, el campus cuenta con instalaciones deportivas, residencias
estudiantiles, jardines, areas verdes, comedores y cafeterias que fomentan un ambiente de

estudio y convivencia.

Finalmente, la infraestructura tecnoldgica de la universidad garantiza conectividad Wi-

Fi y acceso a computadoras para la comunidad estudiantil.

3.1.2. Universidad B

La investigacion también se llevd a cabo en una institucion educativa ubicada en el
distrito de San Isidro, en la region centroccidental de Lima. Esta sede ocupa poco menos de una
manzana urbana y es una de las cuatro con las que cuenta la universidad, que no dispone de un
campus unificado. Segun el altimo informe oficial, la institucion alberg6 a 54,010 estudiantes
de pregrado en 2021, distribuidos entre sus distintas sedes. Por motivos de confidencialidad, no

se proporcionara una referencia especifica al portal web de la institucion.

El disefio arquitectonico de la sede combina concreto y cristal, con una paleta cromatica
de tonos rojos y grises. La sede tiene dos accesos principales. Al ingresar por la puerta principal,
se encuentra un vestibulo con escaleras a la derecha y ascensores al frente. La capacidad de los

ascensores es limitada durante ciertos horarios debido a la alta demanda.
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Un pasillo extenso conduce desde las escaleras a las oficinas administrativas y presenta
murales promocionales e informativos. Al final del pasillo, se encuentra una plazoleta con una

modesta area verde, que sirve como punto de encuentro y relajacion para los estudiantes.

La universidad cuenta con dos pabellones, A'y B, que albergan aulas y laboratorios. En
la planta baja se ubica el Centro de Informacion, que ofrece espacios de estudio individuales y
grupales. La alta demanda de estos espacios hace que muchos estudiantes utilicen la plazoleta

para trabajar.

El pabellébn B dispone de estudios de fotografia y laboratorios de informaética
especializados. Sin embargo, debido a su tamafio limitado, muchos estudiantes deben

desplazarse a otras sedes para usar estos recursos.

En el cuarto piso del pabellon B, un corredor conecta con el pabellén A mediante un
puente, facilitando el transito entre clases. En este nivel del pabellon A se encuentra la cafeteria
principal, que también funciona como area de estudio. La insuficiencia de este espacio ha

llevado a la apertura de cafeterias adicionales en otros niveles y pabellones.

Finalmente, la infraestructura de la universidad garantiza conexion Wi-Fi para toda la

comunidad académica y visitantes.

3.2. Metodologia del levantamiento de datos

Para el proceso de recoleccion de datos, se elabord un cuestionario estructurado,
disefiado para evaluar y cuantificar las percepciones de la poblacion estudiada. Este
instrumento, basado en investigaciones previas, fue sometido a la revision de expertos.
Asimismo, su validacion tomoé como referencia los principios propuestos por Carranza Alcantar

y Caldera Montes (2018), cuya investigacion se desarrolla mas adelante en este capitulo.
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El cuestionario estd conformado por preguntas en una escala Likert de cinco puntos, lo
que permite cuantificar las opiniones de los participantes y ofrece un rango que refleja la
intensidad de sus percepciones frente a los items planteados. Fue disefiado para aplicarse de
manera digital, utilizando la herramienta Google Forms, y se emple6 una técnica de muestreo

no probabilistico para su distribucion.

En relacion al muestreo no probabilistico, es pertinente mencionar que el muestreo por
conveniencia es una técnica que permite seleccionar individuos disponibles o que cumplan
ciertos criterios, en lugar de elegirlos de manera aleatoria. Aunque este método puede introducir
ciertos sesgos, es comunmente utilizado en investigaciones exploratorias o cuando es dificil

acceder a toda la poblacién de interés (Neuman, 2013).

Para garantizar la efectividad en el levantamiento de la informacién, el cuestionario fue
suministrado de manera virtual a los alumnos durante sus sesiones de clase. Esta administracion
fue posible gracias a las gestiones previas realizadas con los docentes de los cursos
seleccionados. Se solicitd un espacio de 10 minutos dentro de la jornada lectiva para que los
estudiantes pudieran completar el cuestionario. Durante este periodo, los investigadores del
estudio estuvieron presentes para introducir la encuesta, resolver dudas y brindar la asesoria
necesaria, asegurando que los estudiantes la completaran adecuadamente y en el tiempo

estipulado.

3.3. El cuestionario, descripcion del instrumento de investigacion

En el contexto de este estudio, se optd por la adaptacion de una herramienta existente,
disefiada originalmente por Carranza Alcantar y Caldera Montes (2018), titulada "Escala de
Percepcion de Aprendizaje Significativo en Blended Learning (e.p.a.s.b.l.)". Este instrumento
original, compuesto por un total de 13 items agrupados en 3 factores correlacionados, adopta el

formato Likert con cinco opciones de respuesta que varian desde "nunca" hasta "siempre".
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La necesidad de adaptar esta herramienta surgié después de una exhaustiva revision
teorica-cientifica, en la que se constato la inexistencia de un instrumento especifico que midiera
la percepcion del aprendizaje significativo de los estudiantes en relacion con TikTok. La
adaptacion se centro en retener la esencia de los items originales, modificando sutilmente su
redaccion para relacionarlos con TikTok. Ademas, dadas las consideraciones teoricas del marco
conceptual de este estudio, se afiadio la dimension de la motivacion, sumando cuatro items

adicionales a los ya existentes, lo que resulto en un total de 17 items.

Siguiendo el precedente metodoldgico establecido por los autores de la herramienta, es
crucial sefialar que, debido a las extensivas fases de validacion por las que ya paso la
herramienta original, no fue necesario repetir la totalidad de estos procesos en el contexto de
nuestra investigacion. Sin embargo, dada la incorporacién de items adicionales enfocados en la
motivacion, se considerd esencial someter dichos items a una validacion por expertos para

asegurar su pertinencia y coherencia dentro del instrumento adaptado.

Ademas de someter la herramienta a la validacion de un experto, se evalud la fiabilidad
del instrumento de investigacion, se realizd un analisis mediante el coeficiente alfa de
Cronbach, obteniéndose un valor de 0.933. Segin Mateo (2012, citado en Tuapanta Dacto et
al., 2017), este resultado indica un alto nivel de consistencia interna en el cuestionario, el mismo
que refleja que los items que lo componen estan correlacionados de manera adecuada y miden
de forma coherente las dimensiones propuestas. Un coeficiente entre 0.8 y 1 sugiere que el
instrumento es altamente confiable, resultado que ofrece garantias de que las respuestas

obtenidas son consistentes y reproducibles en contextos similares.

Por otro lado, se realiz6 un analisis factorial confirmatorio (AFC) con el propoésito de
evaluar la estructura teérica propuesta, que abarca cuatro dimensiones: motivacion,

comprension, funcionalidad y participacion activa. El analisis arrojo un indice de adecuacion
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muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMOQO) de 0.936, lo que indica que los datos son
suficientemente adecuados para el analisis factorial (Tabachnick, 2013, como se cita en
Shrestha, 2021). Asimismo, la prueba de esfericidad de Bartlett resulto significativa (p < 0.001),
lo que confirma que las correlaciones entre los items son lo suficientemente fuertes para aplicar

este método.

El AFC permitié examinar si los items del cuestionario se agrupaban segun las
dimensiones planteadas originalmente. Los resultados mostraron que la mayoria de los items
cargaron fuertemente en las dimensiones a las que estaban asignados. Los items nuevos
agregados, relacionados con la motivacion, mostraron una alta correlacion con dicha dimension,
lo que sugiere que las preguntas fueron efectivas para medir este constructo (Véase Anexo A).

El analisis general del AFC respalda la estructura del cuestionario como una herramienta valida.

La seccion de comprension en el cuestionario busca entender cémo los estudiantes
perciben la capacidad de TikTok para vincular y enriquecer sus conocimientos previos con el
contenido que visualizan. Las preguntas relacionadas con la profundidad del contenido, la
adaptabilidad de la informacion y la conexion de nuevos contenidos con conocimientos
anteriores, buscan capturar una panoramica clara sobre como la plataforma contribuye al

proceso de aprendizaje y consolidacion de conocimientos (ver Tabla 1).

Tabla 1

Preguntas de la dimension “Comprension”

N° Preguntas de la dimension “Comprension”

1 ¢Sientes que TikTok te plantea preguntas o actividades que te ayudan a establecer
relaciones entre tus conocimientos previos?

2 ¢Consideras que el contenido que ves en TikTok es breve y concreto, pero te
Ileva a explorar temas en profundidad?
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3 Al ver videos en TikTok, ¢encuentras contenidos que se relacionan con lo que
has aprendido en tus cursos?

4 ¢Crees que TikTok te ofrece informacion que se adapta a tus conocimientos y
necesidades para realizar ciertas tareas o actividades?

5 ¢Piensas que TikTok te proporciona recursos que te ayudan a conectar nuevos
contenidos con lo que ya sabias?

En la seccion de participacion activa se indaga sobre como TikTok fomenta la
interaccion, reflexion y colaboracion entre sus estudiantes. Mediante preguntas que abordan la
interaccion con otros, la autorreflexion y el cambio de roles, se pretende entender el grado en

que TikTok potencia el aprendizaje colaborativo y la introspeccion (ver tabla 2).

Tabla 2

i)

Preguntas de la dimension “Participacion Activa’

N° Preguntas de la dimension “Participacion activa”

1 Al usar TikTok, ¢sientes que hay actividades que te animan a interactuar con tus
compafieros 0 amigos sobre nuevos contenidos o temas de interés?

2 ¢ TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y cdmo ha cambiado
tu perspectiva?

3 Al ver o crear videos en TikTok, ¢tienes la oportunidad de desempefiar diferentes
roles en una dinamica de grupo, como lider, colaborador o critico?

4 ¢Los videos de TikTok te invitan a reflexionar sobre tus propias experiencias y
opiniones sobre ciertos temas?

5 ¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y como estas se
relacionan con nuevos aprendizajes?
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La seccion de funcionalidad y relacion con la vida real aborda como TikTok permite a
los estudiantes conectar el aprendizaje con la vida cotidiana. Las preguntas estan disefiadas para
entender como la plataforma ofrece actividades que promueven la aplicacion de conocimientos,

la planificacion de acciones basadas en aprendizajes y la validacion critica de la informacion.

Tabla 3

Preguntas de la dimension “Funcionalidad y relacion con la vida real”

N° Preguntas de la dimension “Funcionalidad y relacion con la vida real”

1 ¢ TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar
diferentes fuentes de informacion?

2 Al usar TikTok, ¢ te sientes motivado a planificar acciones o proyectos personales
0 colectivos basados en lo que has aprendido?

N° Preguntas de la dimensién “Funcionalidad y relacion con la vida real”

3 ¢TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacion que encuentras,
comparandola con otras fuentes de informacion?

La parte de motivacion busca explorar la fuerza impulsora detras del deseo de aprender.
En esta seccion del cuestionario, se busca descubrir como TikTok actia como catalizador de la
curiosidad y el entusiasmo por el aprendizaje. Las preguntas exploran como la plataforma
inspira, desafia y anima a los estudiantes a aventurarse mas alla de lo familiar y sumergirse en

nuevos temas o habilidades.
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Tabla 4

Preguntas de la dimension “Motivacion”

N° Preguntas de la dimension “Motivacion”
1 ¢ TikTok te inspira y motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades?
2 ¢Los contenidos en TikTok despiertan tu curiosidad y te animan a investigar mas

sobre ciertos temas?

3 Al interactuar en TikTok, ¢sientes un aumento en tu entusiasmo por participar
activamente en discusiones o debates?

4 ¢ TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort
y explorar nuevas areas del conocimiento?

Adicionalmente, en el instrumento adaptado para este estudio, se incorporaron
preguntas iniciales que acttan como filtros para determinar si los encuestados son estudiantes
activos de TikTok. De no ser asi, se les impedira avanzar en la encuesta. También se agregaron
items sobre la frecuencia y principal motivo de uso de TikTok para obtener una comprension
mas amplia del comportamiento del usuario en relacion con la plataforma. Finalmente, se
incluyeron preguntas demogréaficas para captar informacion relevante como la edad, género y

carrera universitaria del participante.

3.4. Determinacion del tamafio de la muestra elegida

La metodologia adoptada para esta investigacion, especificamente en lo concerniente a
la determinacion del tamafio de la muestra, se sustenta en un enfoque de muestreo no
probabilistico. Esta eleccion metodoldgica surge como respuesta a la amplia y a menudo
inaccesible poblacion universitaria a la que se dirige el estudio. En contextos donde la
aleatoriedad no es viable o adecuada, es pertinente optar por enfoques de muestreo que se

ajusten a las limitaciones del estudio (Etikan et al., 2016).
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Dentro de los muestreos no probabilisticos, el muestreo por conveniencia resulta una
solucion viable para esta investigacion. Este se fundamenta en seleccionar sujetos basandose
en su accesibilidad y proximidad al investigador (Fowler, 2013). En el contexto de la presente
investigacion, dada la labor administrativa y docente de los investigadores en ambas
instituciones académicas, la muestra se focalizara en las facultades donde se desempefian dichas

labores.

Pese a la naturaleza no aleatoria de la muestra, es preciso garantizar un tamafio muestral
que permita inferencias robustas. Siguiendo las recomendaciones de Field (2013), para muchos
analisis estadisticos, un tamafio de muestra de 30 es tomado como el minimo para que las
distribuciones de la muestra se asemejen razonablemente a las distribuciones normales. En ese
sentido, hemos seleccionado una muestra de 130 estudiantes encuestados, de los cuales 99

encuestados pertenecen a la universidad A y 31 a la universidad B.

Resulta importante destacar entre los encuestados de la universidad A y la universidad
B responde principalmente a un tema de acceso, disponibilidad y disposicion de los estudiantes
para participar en la encuesta. Inicialmente, se habia planificado que el numero fuera mas

equitativo; sin embargo, diversos factores impidieron alcanzar este objetivo.

En cuanto a la composicion de la muestra, se ha optado por incluir estudiantes de las
facultades de Comunicaciones, Administracion y Marketing & Gestion, basandose en criterios

de relevancia y accesibilidad en relacion con el tema de investigacion.

3.5. Caracteristicas demograficas de la muestra

En esta seccion, se ofrece el panorama demogréafico de la muestra para comprender
mejor las caracteristicas de los participantes. A continuacion, y como antesala a los resultados

principales, se presentan los datos demograficos de los encuestados, los cuales proporcionan
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una vision mas clara de la distribucion por edad, género, universidad de origen y carrera de

estudio.

Segun la distribucion por edades representada en la Figura 2, el grupo mas numeroso
corresponde a los encuestados de 18 afios, con un 31%, seguido por los de 19 afios, con un 26%.
Los encuestados de 20 y 21 afos representan un 21% y un 19%, respectivamente. También se
observa una presencia significativa de encuestados de 22 y 24 afios, cada grupo representando
un 6% del total. Por otro lado, los encuestados de 17, 23, 25, y 28 afios son menos frecuentes,
representando cada uno menos del 5% de la muestra. Estos resultados sugieren una distribucion
hacia edades mas jovenes entre los encuestados, con una concentracion notable en el rango de

18 a 21 afos.

Figura 2

Edad de los encuestados (nimero)

3Cudntos afios tienes?
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La Figura 3 presenta a los encuestados en tres grupos segun su edad: 17-19 afios
(56.15%), 20-22 afios (35.38%) y 23-28 afios (8.46%). Esto muestra una mayoria en la juventud
temprana, donde la mayoria aln no esta inserta en el mundo laboral. EI grupo de 20-22 afios
posiblemente esté buscando empleo o realizando practicas pre o profesionales, mientras que el
grupo de 23-28 afios compagina su vida laboral con la universitaria. Estos datos son importantes
para entender las caracteristicas demograficas de la muestra y cémo pueden influir en sus

habitos digitales, especialmente en plataformas como TikTok.
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Figura 3

Edad de los encuestados dividida en grupos (porcentaje)

3Cudntos afios tienes?
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La distribucion de género de los encuestados, como se muestra en la Figura 4, refleja
una clara disparidad en la participacion. La mayoria de los encuestados se identifican como
femeninos, representando el 83.46% del total de la muestra, mientras que los encuestados
identificados como masculinos constituyen una minoria significativa, representando el 16.54%.

Ademas, solo un encuestado prefirid no revelar su género.

Figura 4

Sexo de los encuestados (porcentaje)

2Cudl es tu sexo?
1%
16%

= Femenino
= Masculino

Prefiero no decirlo

A su vez, la figura 5, evidencia que el 76% de los encuestados indicaron estudiar en la

Universidad A, mientras que solo el 24% afirmaron estudiar en la Universidad B.
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Figura 5

Universidad de origen del encuestado (porcentaje)

3En qué universidad estudias? (%)

= Universidad A

Universidad B

La distribucidn de respuestas a la pregunta sobre la carrera de estudio, como se muestra

un 2% o0 menos.

Figura 6

Carrera que cursa el encuestado (porcentaje)

3Qué carrera estudias?
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en la Figura 6, revela una marcada prevalencia de estudiantes de Ciencias de la Comunicacion,
representando el 65% del total de la muestra. Ademas, se observa una presencia significativa
de estudiantes de Comunicacion y Marketing (16%) y de Comunicacion y Publicidad (12%).
Las demés carreras, como Publicidad, Comunicacion Audiovisual y Medios Interactivos,

Administracion, Marketing y Gestidn, tienen una representacion mucho menor, cada una con

65%
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3.6.Plan de levantamiento de datos

A continuacion, como se muestra en la Tabla 5, se puede visualizar el plan de levantamiento de

datos que se realizé para el estudio.

Tabla 5

Plan de levantamiento de datos de la investigacion

Actividad Mes de realizacion
Elaboracion y validacién del cuestionario Octubre 2023
Solicitud de autorizacion a las universidades Octubre 2023
Obtencidn de autorizacion de las universidades Octubre - noviembre 2023
Aplicacion del cuestionario a estudiantes Noviembre - diciembre 2023
Periodo de recopilacion de datos Noviembre - diciembre 2023
Analisis preliminar de datos Diciembre 2023 - enero 2024

3.7. Consideraciones éticas

En el marco de la presente investigacion, se han adoptado rigurosas consideraciones
éticas para salvaguardar la integridad y el respeto de los participantes. En primer lugar, se ha
obtenido el consentimiento informado de todos los participantes. Este proceso garantiza que los
participantes hayan sido debidamente informados sobre los objetivos de la investigacion, la
confidencialidad de los datos recopilados y la preservacion de su anonimato. La participacion

de los estudiantes es completamente voluntaria y libre de cualquier forma de coercion.

El cuestionario estructurado, que utiliza una escala Likert de cinco puntos, se ha
disefiado de manera que las preguntas sean formuladas de manera clara y comprensible,

minimizando la posibilidad de malentendidos por parte de los encuestados. Para asegurar la
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confidencialidad, se ha utilizado un software que impide la identificacion de los participantes,
y los datos se almacenan de manera segura, restringiendo el acceso a aquellos que no estén

autorizados.

Estas consideraciones éticas son fundamentales para garantizar la realizacion de una
investigacion académica sélida y ética en todos sus aspectos, preservando la dignidad y los

derechos de los participantes en cada etapa del proceso.
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4. Capitulo 4: Resultados y hallazgos
En el siguiente capitulo se expondran los resultados de la investigacion cuantitativa
llevada a cabo entre estudiantes universitarios de pregrado de dos universidades privadas de
Lima. El proposito principal de este estudio fue explorar las percepciones sobre el aprendizaje

significativo a través de TikTok y su utilidad como recurso en el &mbito académico.

Los datos obtenidos proporcionan una vision detallada del uso de TikTok entre los
estudiantes, lo cual resulta fundamental para comprender sus practicas en el contexto educativo
limefio. Ademas, estos resultados se enmarcan dentro de la teoria existente, lo que permite
generar perspectivas para futuras investigaciones y estrategias de integracion de tecnologia en

la ensefianza y el aprendizaje.
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4.1. Presentacion de resultados

4.1.1. Frecuenciay Motivo de uso de TikTok

Los resultados expuestos en la Figura 7 revelan que, de los 130 alumnos encuestados,
la abrumadora mayoria que afirmaron utilizar TikTok lo hacen de manera diaria, representando
el 85% de la muestra total. Ademaés, un 10% de los participantes menciond utilizar TikTok
varias veces a la semana, mientras que un 3% indicd hacerlo algunas veces al mes. Por otra
parte, la frecuencia de uso semanal (2%) y mensual (3%) present6 una incidencia menor entre

los encuestados.

Figura7

Frecuencia de uso de TikTok (porcentaje)

3Con qué frecuencia usas Tik Tok?
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El analisis de los datos revela que, segun lo representado en la Figura 8, el 90% del total
de la muestra utiliza TikTok principalmente con fines de entretenimiento. Ademas, un pequefio
porcentaje de participantes (5%) indicd utilizar TikTok con el propdsito de aprendizaje y
educacion. Asimismo, un porcentaje atin menor (3%) manifesté utilizar TikTok para compartir
contenidos propios, mientras que un minimo (2%) lo emplea para interactuar con amigos o

seguidores.
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Figura 8

Motivo de uso de TikTok (porcentaje)

3Cudl es tu moftivo principal para usar Tik Tok?
100%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% .
2% 3% 5%
0% — I ]

Interactuar con amigos o seguidores Compartir contenidos propios Aprendizaje y educaddn Entretenimiento

4.1.2. Resultados de la escala de aprendizaje significativo

4.1.2.1. Porcentaje de las escalas mas altas (categorias 4 y 5)

En el marco de la presente investigacion, se procedio a analizar la percepcion de los
estudiantes respecto a su experiencia con la plataforma TikTok, particularmente en lo
concerniente a su contribucion en su aprendizaje. Para esto, se empled una escala de respuesta
de 1 a 5, donde las categorias 4 y 5 representan las respuestas mas positivas. Los resultados
obtenidos se resumen en el "top 2 box". Segun Sauro y Lewis (2016), el “top 2 box” se utiliza
comunmente para medir las respuestas en la parte superior de una escala de Likert,

proporcionando una indicacion clara de aceptacion positiva.

Estos resultados se presentan detalladamente en la Tabla 6, donde se incluye un resumen

en forma descendente de la distribucion y tendencias en las respuestas.

Tabla 6

Resultados del Top 2 Box (%)

Item Top 2 Box (%)

¢ TikTok te inspira y motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades? 80.77
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Al usar TikTok, ¢sientes que hay actividades que te animan a interactuar con tus

comparfieros 0 amigos sobre nuevos contenidos o temas de interés? 77.69
¢Los contenidos en TikTok despiertan tu curiosidad y te animan a investigar mas
sobre ciertos temas? 76.15
¢Los videos de TikTok te invitan a reflexionar sobre tus propias experiencias y
opiniones sobre ciertos temas? 68.46
DE FORMA GENERAL, usar TikTok en mi vida cotidiana genera aprendizajes
significativos en mis procesos de aprendizaje. 66.92
¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y como estas se
relacionan con nuevos aprendizajes? 65.38
¢Piensas que TikTok te proporciona recursos que te ayudan a conectar nuevos
contenidos con lo que ya sabias? 64.62
¢Consideras que el contenido que ves en TikTok es breve y concreto, pero te lleva
a explorar temas en profundidad? 63.08
Al usar TikTok, ¢te sientes motivado a planificar acciones o proyectos personales
o colectivos basados en lo que has aprendido? 61.54
¢ TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort y
explorar nuevas areas del conocimiento? 60.77
Al ver o crear videos en TikTok, ¢tienes la oportunidad de desempefiar diferentes
roles en una dinamica de grupo, como lider, colaborador o critico? 50.77
¢TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar
diferentes fuentes de informacion? 50.77
¢TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacién que encuentras,
comparandola con otras fuentes de informacién? 50.77
¢ Crees que TikTok te ofrece informacién que se adapta a tus conocimientos y
necesidades para realizar ciertas tareas o actividades? 50.77
¢Sientes que TikTok te plantea preguntas o actividades que te ayudan a establecer
relaciones entre tus conocimientos previos? 50.00
¢ TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y como ha cambiado tu
perspectiva? 47.69
Al interactuar en TikTok, ;sientes un aumento en tu entusiasmo por participar
activamente en discusiones o debates? 47.69
Al ver videos en TikTok, ¢encuentras contenidos que se relacionan con lo que has
aprendido en tus cursos? 38.46
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Entre lo mas destacado, se observa que la pregunta “;TikTok te inspira y motiva a
aprender y descubrir nuevos temas o habilidades?” alcanz6 el mayor porcentaje de respuestas
en las categorias 4 y 5, con un 80.77%, seguida de cerca por “Al usar TikTok, ¢sientes que hay
actividades que te animan a interactuar con tus comparieros o0 amigos sobre nuevos contenidos

o temas de interés?”” con un 77.69%.

Otras afirmaciones que también obtuvieron altas puntuaciones incluyen la capacidad de
TikTok para despertar la curiosidad y fomentar la investigacion sobre temas de interés, asi como
su rol en el fomento de la reflexion personal sobre aprendizajes previos y nuevas percepciones.
En contraste, la pregunta con el menor porcentaje en el "top 2 box" fue “Al ver videos en
TikTok, ;encuentras contenidos que se relacionan con lo que has aprendido en tus cursos?”,

que obtuvo un 38.46%.

4.1.2.2. Estadisticas descriptivas de las dimensiones evaluadas

En esta seccién de resultados se incluye la Tabla 7, que proporciona los resultados
estadisticos descriptivos de las percepciones de los 130 estudiantes encuestados sobre la
influencia de TikTok en el aprendizaje en sus diferentes dimensiones: Comprension,
Participacion Activa, Funcionalidad y Relacion con la Vida Real, y Motivacion. La tabla
resume las tendencias centrales y la dispersion de las respuestas de los encuestados sobre una

escalade 1 ab.

Tabla 7

Estadisticas descriptivas segn dimension (medias y std)

Dimensién Respuestas Media Desviacion Std
Comprension 130 3.56 0.722
Participacion Activa 130 3.72 0.757
Funcionalidad y relacion con la vida real 130 352 0.828
Motivacion 130 3.76 0.774
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Para la dimension Comprension, el promedio reportado es de 3.56, con una desviacion
estandar de 0.72. La Dimensién Participacion Activa registrd un promedio de 3.72 y una
desviacion estandar de 0.76. En la Dimension Funcionalidad y Relacién con la Vida Real, el
promedio es de 3.52, acompafiado de una desviacion estandar de 0.83. Finalmente, la

Dimension Motivacion presenté un promedio de 3.76 y una desviacion estandar de 0.77.

En la Tabla 8 se detallan los valores de los cuartiles para cada dimension de la encuesta.

Los cuartiles reflejan puntos clave en la distribucion de las respuestas de los participantes.

Tabla 8

Estadisticas descriptivas segin dimension (cuartiles)

Dimension min 25% 50% 75% max
Comprension 1.2 3.0 3.6 4.0 5
Participacion Activa 1.2 3.2 3.8 4.2 5
Funcionalidad y relacion con la
vida real 1.0 3.0 3.7 4.0 5
Motivacién 1.3 3.3 3.8 4.3 5

Para la dimension Comprensidn, el valor minimo registrado es de 1.2, el primer cuartil
es de 3.0, la mediana se encuentra en 3.6 y el tercer cuartil en 4.0. Respecto a la dimension
Participacion Activa, se reporta un valor minimo de 1.2, el primer cuartil en 3.2, la mediana en
3.8 y el tercer cuartil en 4.2. En la dimensién Funcionalidad y Relacién con la Vida Real, el
valor minimo es de 1.0, con un primer cuartil de 3.0, una mediana de 3.7 y un tercer cuartil de
4.0. Por altimo, la dimensién Motivacién muestra un valor minimo de 1.3, un primer cuartil de

3.3, lamediana en 3.8 y el tercer cuartil en 4.3.

El valor maximo para todas las dimensiones es de 5. Los cuartiles representan puntos
de corte en la distribucion de las respuestas que permiten entender la concentracion de los datos.

El primer cuartil indica que el 25% de los datos se encuentra por debajo de este valor, la mediana
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representa el punto medio de la distribucion y el tercer cuartil implica que el 75% de los datos
se encuentra por debajo de ese valor. Los resultados reflejan la tendencia y dispersion de las

percepciones de los encuestados respecto a cada dimension evaluada en la encuesta.

4.1.2.3.Estadisticas descriptivas de los items individuales
La tabla 9 muestra, para el siguiente efecto, los resultados de los items individuales que
componen las dimensiones de la escala realizada a los 130 estudiantes encuestados. Las

estadisticas descriptivas incluyen la mediay la desviacion estandar.

Dentro de los items evaluados, los que obtuvieron un promedio mas alto, indicando una
percepcion mas favorable, fueron: "Al usar TikTok, ¢sientes que hay actividades que te animan
a interactuar con tus compafieros o amigos sobre nuevos contenidos o temas de interés?" con
una media de 4.07 y una desviacién estandar de 0.86, seguido por "¢ Los contenidos en TikTok
despiertan tu curiosidad y te animan a investigar mas sobre ciertos temas?" con un promedio de
4.05 y una desviacion estandar de 0.88, y "¢ TikTok te inspira y motiva a aprender y descubrir

nuevos temas o habilidades?" con un promedio de 4.05 y una desviacién estandar de 0.84.

Ademas, otros dos items que destacaron fueron: "¢Los videos de TikTok te invitan a
reflexionar sobre tus propias experiencias y opiniones sobre ciertos temas?" y ";TikTok te
motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y como estas se relacionan con nuevos
aprendizajes?". Estos items obtuvieron promedios de 3.88 y 3.76, y desviacién estandar de 0.95

y 0.98 respectivamente.

La pregunta "De forma general, usar TikTok en mi vida cotidiana genera aprendizajes
significativos en mis procesos de aprendizaje™ fue incluida en el estudio como una medida de
contraste para evaluar la percepcion general del aprendizaje significativo entre los encuestados,
independientemente de dimensiones especificas. Esta pregunta obtuvo un promedio de 3.78 y

una desviacion estandar de 0.96. Este item sirve como un indicador global del valor que los
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estudiantes atribuyen a TikTok en términos de su potencial para fomentar aprendizajes

significativos.
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Tabla9

Estadisticas descriptivas de los items individuales

DIMENSION ITEM MEDIA std
¢Sientes que TikTok te plantea preguntas o actividades que te ayudan a establecer relaciones entre tus conocimientos previos? 3.523077 |0.873515
¢Consideras que el contenido que ves en TikTok es breve y concreto, pero te lleva a explorar temas en profundidad? 3.730769  [0.823948

Comprension Al ver videos en TikTok, ¢encuentras contenidos que se relacionan con lo que has aprendido en tus cursos? 3.176923  |1.088811
¢Crees que TikTok te ofrece informacion que se adapta a tus conocimientos y necesidades para realizar ciertas tareas o actividades? 3538462  |0.949531
¢Piensas que TikTok te proporciona recursos que te ayudan a conectar nuevos contenidos con lo que ya sabias? 3.807692  |0.915806
Al usar TikTok, ;sientes que hay actividades que te animan a interactuar con tus compafieros 0 amigos sobre nuevos contenidos o temas de
interés? 4.069231  |0.864354
¢ TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y como ha cambiado tu perspectiva? 3.523077  |0.974205

Zirttil\(l:;pamén Al ver o crear videos en TikTok, ¢;tienes la oportunidad de desempefiar diferentes roles en una dinamica de grupo, como lider, colaborador
0 critico? 3.369231 1.162318
¢;Los videos de TikTok te invitan a reflexionar sobre tus propias experiencias y opiniones sobre ciertos temas? 3.884615  |0.953448
¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y cdmo estas se relacionan con nuevos aprendizajes? 3.761538  |0.986764

) ) ¢ TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar diferentes fuentes de informacion? 3.492308  |0.990233

Eg?;é?énna“ggg é Al usar TikTok, ¢te sientes motivado a planificar acciones o proyectos personales o colectivos basados en lo que has aprendido? 3.646154  |0.995038

Vida Real ¢ TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacion que encuentras, comparandola con otras fuentes de informacion?

3.430769 1.048724
¢ TikTok te inspira'y motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades? s046154  0.843227

Motivacidn ¢Los contenidos en TikTok despiertan tu curiosidad y te animan a investigar mas sobre ciertos temas? 1053846 10.88319
Al interactuar en TikTok, ¢sientes un aumento en tu entusiasmo por participar activamente en discusiones o debates? 3.338462 1.110582
¢ TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort y explorar nuevas areas del conocimiento? 3.615385  [1.044622
DE FORMA GENERAL, usar TikTok en mi vida cotidiana genera aprendizajes significativos en mis procesos de aprendizaje. 3.784615 0.964362
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4.1.2.4. Analisis de Varianza (ANOVA)

En el presente estudio se llevd a cabo un andlisis de varianza (ANOVA) one-way
con el objetivo de explorar la existencia de diferencias estadisticamente significativas en la
percepcion de los estudiantes sobre diversos aspectos del aprendizaje a través de la
plataforma TikTok. Esta evaluacion estadistica se justifica en la necesidad de comprender
cudles son los factores mas influyentes que afectan la experiencia educativa de los
estudiantes en dicha red social. Segun Field (2013), el ANOVA es una herramienta
estadistica poderosa para comparar las medias de diferentes grupos y determinar si existen
diferencias significativas entre ellos. El andlisis se realiz6 utilizando el software estadistico

Python.

Para realizar el andlisis, se seleccionaron las 4 dimensiones estudiadas: la
comprension, participacion activa, funcionalidad y relacion con la vida real, asi como la
motivacién desencadenada por el contenido visualizado en la plataforma. El analisis
ANOVA one-way se aplicé para comparar las medias de las respuestas dadas a estas

preguntas, con el fin de identificar diferencias significativas en las puntuaciones promedio.

En primer lugar, se realiz6 un analisis ANOVA considerando las dimensiones como
grupos de comparacién. Los resultados indicaron diferencias significativas entre las
dimensiones evaluadas (F(3.108, p = 0.026). Esto sugiere que, en términos generales, las

dimensiones no son percibidas de manera homogeénea.

Posteriormente, se llevd a cabo el analisis ANOVA one-way a nivel de items
individuales dentro de las dimensiones. Los resultados revelaron que existen diferencias
significativas (F(6.97199), p <.001) entre al menos dos 0 mas de los items evaluados, lo que
indica variaciones considerables en como los participantes valoran distintos aspectos de su

experiencia en TikTok.
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4.1.2.5. Prueba Post Hoc de Tukey HSD

Se implementd la prueba post hoc de Tukey HSD para examinar mas detalladamente
las diferencias entre grupos identificadas previamente en el analisis ANOVA one-way. EI
propdsito de esta prueba adicional fue especificar si existen diferencias estadisticas
significativas tanto entre las dimensiones como entre los items de cada una. Segun Hinton
et al. (2014), la prueba de Tukey HSD es util para realizar comparaciones multiples de
medias y determinar exactamente donde se encuentran las diferencias significativas entre los

grupos. El andlisis se realizo utilizando el software estadistico Python.

Post Hoc de Tukey entre dimensiones

El analisis post hoc de Tukey HSD , aplicado para identificar diferencias
significativas entre las dimensiones de aprendizaje significativo, no encontré diferencias
significativas entre ningun par de dimensiones (p > 0.05). Este resultado sugiere que las
respuestas de los participantes son consistentes entre estas dimensiones, con diferencias de
medias pequefias que reflejan una percepcion homogénea. Por ejemplo, la mayor diferencia
entre dimensiones, observada entre comprension y motivacion (-0.208), no alcanz6

significancia estadistica (Ver Tabla 10).

Resulta relevante destacar que, pese a que el analisis ANOVA detect6 diferencias
generales significativas, dichas diferencias no se tradujeron en variaciones suficientemente
marcadas entre dimensiones especificas. En este sentido, se evidencia que no existe una

dimensién que se perciba significativamente mas fuerte que las demas.
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Tabla 10

Prueba Post Hoc de Tukey HSD — Dimensiones

Grupo 1 Grupo 2 meandiff p-adj Lower Upper Reject
Comprension Participacion activa -32 997 -308 243 No
Funcionalidad y relacion
Comprension con la vida real -48 991 -324 227 No
Comprension Motivacién -208 398 -483 67 No
Participacion | Funcionalidad y relacion
activa con la vida real -16 999 -292 259 No
Participacion
activa Motivacién -176 583 -451 98 No

Funcionalidad y
relacion con la
vida real Motivacion -0.16 661 -435 114 No




Los resultados obtenidos, que se presentan en la tabla 11, indican que existen
diferencias estadisticamente significativas entre varios pares de items. Especificamente, se
observo que el item "¢ TikTok te inspira y motiva a aprender y descubrir nuevos temas o
habilidades?" mostré diferencias significativas en comparacion con varios otros items. Las
comparaciones revelaron que este item tiene una percepcion significativamente mas alta en

comparacion con:

“;TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacion que encuentras,
comparandola con otras fuentes de informacion?" con una diferencia media de
0.6154 y un valor de p ajustado de 0.000.

- “;TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar
diferentes fuentes de informacion?" con una diferencia media de -0.5538 y un valor
de p ajustado de 0.0001.

- “;TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort y
explorar nuevas areas del conocimiento?" con una diferencia media de -0.4308 y un
valor de p ajustado de 0.0058

- ";TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y cémo ha cambiado tu
perspectiva?" con una diferencia media de -0.5231 y un valor de p ajustado de

0.0003.
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Tabla 11
Prueba Post Hoc de Tukey HSD

Grupo 1 Grupo 2 ‘ meandiff‘ p-adj ‘ lower ‘ upper ‘ reject ‘

¢TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacién que encuentras,

comparandola con otras fuentes de informaci6n? ¢ TikTok te inspiray motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades?| 0.6154 0 0.2668 | 0.9639 TRUE

¢TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacién que encuentras,|;TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y cdmo estas se

comparandola con otras fuentes de informacién? relacionan con nuevos aprendizajes? 0.3308 | 0.0742 |-0.0178|0.6793 FALSE

¢TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacién que encuentras,|;TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar

comparandola con otras fuentes de informacion? diferentes fuentes de informacién? 0.0615 0.996 | -0.287 | 0.4101 FALSE

¢TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacién que encuentras,|; TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort

comparandola con otras fuentes de informacion? y explorar nuevas areas del conocimiento? 0.1846 | 0.6559 |-0.1639|0.5332 FALSE

¢TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacién que encuentras,|; TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y cdmo ha cambiado

comparandola con otras fuentes de informacién? tu perspectiva? 0.0923 | 0.9745 |-0.2563|0.4409 FALSE
¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y como estas se

¢ TikTok te inspiray motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades?|relacionan con nuevos aprendizajes? -0.2846 | 0.1822 |-0.6332(0.0639 FALSE
;TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar

¢ TikTok te inspira y motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades? diferentes fuentes de informacion? -0.5538 | 0.0001 |-0.9024-0.2053 TRUE
¢ TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort

¢ TikTok te inspira y motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades? y explorar nuevas areas del conocimiento? -0.4308 | 0.0058 |-0.7793/-0.0822 TRUE
¢ TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y cémo ha cambiado

¢ TikTok te inspiray motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades? tu perspectiva? -0.5231 | 0.0003 |-0.8716/-0.1745 TRUE

¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y cdmo estas se|; TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar

relacionan con nuevos aprendizajes? diferentes fuentes de informacion? -0.2692 | 0.2357 |-0.6178(0.0793 FALSE

¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y como estas se|; TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort

relacionan con nuevos aprendizajes? y explorar nuevas areas del conocimiento? -0.1462 | 0.8379 |-0.49470.2024 FALSE

¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y como estas se|; TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y como ha cambiado

relacionan con nuevos aprendizajes? tu perspectiva? -0.2385 | 0.3698 | -0.587 |0.1101 FALSE

¢ TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar|; TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort

diferentes fuentes de informacion? y explorar nuevas areas del conocimiento? 0.1231 | 0.9151 |-0.2255|0.4716 FALSE

¢ TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar|; TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y como ha cambiado

diferentes fuentes de informacion? tu perspectiva? 0.0308 | 0.9999 |-0.3178|0.3793 FALSE

¢ TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort|; TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y como ha cambiado

y explorar nuevas areas del conocimiento? tu perspectiva? -0.0923 | 0.9745 |-0.4409|0.2563 FALSE
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4.2. Andlisis de los resultados

4.2.1. Andlisis de los Datos Generales

De acuerdo con los resultados, la gran mayoria de los encuestados pertenecen al
grupo de edad de 17 a 19 afios, constituyendo el 56% de la muestra. Este dato es relevante
porque este grupo etario es altamente activo en redes sociales y estd en una etapa de su vida
academica en la que el aprendizaje autdnomo y la basqueda de informacion adicional son
cruciales. Sin embargo, solo el 5% de los encuestados indicd que utiliza TikTok para
aprendizaje y educacion, lo que sugiere que, a pesar de la prevalencia de la plataforma entre

los jovenes, su uso principal no se centra en el &mbito educativo.

Ademas, el 85% de los encuestados utiliza TikTok diariamente, lo que resalta la
integracion de la plataforma en la vida cotidiana de los estudiantes. Esta alta frecuencia de
uso ofrece oportunidades significativas para integrar contenidos educativos y formativos que

sean atractivos y adecuados para este medio, optimizando el impacto en la parte educativa.

Al analizar el uso de TikTok con fines de entretenimiento, que alcanza el 90% segun
los resultados de la encuesta, resulta evidente que la plataforma tiene un alcance y capacidad
de captar la atencion de los jovenes. Esto plantea, a priori, oportunidades para educadores y
creadores de contenido de explorar como los elementos que hacen entretenidos a los videos
en TikTok pueden ser adaptados para crear materiales educativos que sean igualmente

atractivos y efectivos para el aprendizaje.

Si bien el uso de TikTok para fines educativos actualmente es minimo entre los
estudiantes encuestados, la popularidad y el alto nivel de interaccion diaria con la plataforma
presentan una oportunidad atractiva para desarrollar estrategias que fomenten el aprendizaje
a través de este medio, los cuales deben apuntar no solo a ser informativos, sino también

entretenidos y adaptados a las caracteristicas y preferencias de los estudiantes jovenes.
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4.2.2. Andlisis de la escala de aprendizaje significativo
4.2.2.1. Analisis del Top 2 Box

En el marco de esta investigacion, se analizo el "top 2 box" para proporcionar una
vision clara del grado de valoracion positiva de TikTok en el contexto del aprendizaje
significativo. Los resultados indican que una significativa mayoria de los estudiantes
considera que TikTok les inspira y motiva a descubrir nuevos temas y habilidades,
ubicandose en las categorias mas positivas. Esto sugiere que la plataforma, en ciertas

ocasiones, funciona también como un catalizador para la exploracion educativa.

La capacidad de TikTok para fomentar la interaccion social en torno a contenidos
educativos también es notable y afirma que la plataforma anima a discutir nuevos temas
entre compafieros. Un aspecto destacado es la funcion de TikTok en despertar la curiosidad
y estimular la investigacion. Estos resultados evidencian el potencial de TikTok como una
herramienta para promover un aprendizaje autodirigido y exploratorio, en contraste con

métodos mas tradicionales de educacion.

En contraparte, el analisis revela que TikTok tiene limitaciones en su integracion con
el curriculo académico formal, mostrando una desconexidn entre su contenido y los objetivos
educativos tradicionales. Esta plataforma también influye en la reflexion personal y la
conexion de nuevos aprendizajes con experiencias previas, aunque en menor medida que la
inspiracion para aprender nuevos temas. Estas diferencias sugieren que, aunque TikTok
motiva a los estudiantes a explorar y reflexionar, se requiere una mayor alineacion de su
contenido con los programas educativos formales para maximizar su eficacia como

herramienta de aprendizaje.
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4.2.2.2. Andlisis de las estadisticas descriptivas

En esta investigacion también se analizé las estadisticas descriptivas de los valores
de tendencia central, principalmente de la media, los mismos que proporcionan una vision
detallada de como los estudiantes perciben la influencia de TikTok en su aprendizaje,
desglosada en cuatro dimensiones principales: Comprension, Participacion Activa,

Funcionalidad y Relacion con la Vida Real, y Motivacion.

El andlisis global sugiere que TikTok es percibido positivamente como una
herramienta que puede enriquecer el aprendizaje de los estudiantes, especialmente en
términos de motivacion e interaccion social. Las medias relativamente altas en las
dimensiones de Participacion Activa y Motivacion indican que los estudiantes encuentran
en TikTok una plataforma que no solo facilita el aprendizaje pasivo, sino que también

promueve la participacion activa y el descubrimiento de nuevos conocimientos.

Los valores de los cuartiles para cada dimension indican una distribucion equilibrada
de las respuestas, con los primeros cuartiles y las medianas reflejando que la mayoria de los
estudiantes perciben positivamente la influencia de TikTok en su aprendizaje. En todas las
dimensiones, el 75% de las respuestas se encuentra por debajo de 4, indicando una tendencia

general hacia la aprobacion moderada.

Entre los items individuales, destacan aquellos relacionados con la interaccion y la
motivacién. Especificamente, el item "Al usar TikTok, ¢sientes que hay actividades que te
animan a interactuar con tus compafieros 0 amigos sobre nuevos contenidos o temas de
interés?" obtiene la media mas alta (4.07), valor que resalta la percepcion de que TikTok
facilita la interaccion social y el aprendizaje colaborativo, como se vio, de forma coherente,

en el primer analisis del Top 2 Box.
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Otros items con promedios altos, como "¢Los contenidos en TikTok despiertan tu
curiosidad y te animan a investigar mas sobre ciertos temas?" (4.05) y "¢ TikTok te inspira y
motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades?" (4.05), subrayan el hecho de
que el papel de TikTok tiene una influencia en la estimulacién de la curiosidad y la

motivacion para el aprendizaje continuo.

Finalmente, el item general sobre la percepcion del aprendizaje significativo a través
de TikTok, que obtuvo una media de 3.78, corrobora la tendencia positiva observada en las
dimensiones especificas, lo que sugiere que, en general, los estudiantes consideran que

TikTok contribuye a su aprendizaje de manera moderadamente significativa.

4.2.2.3. Analisis ANOVA y prueba Post Hoc de Tukey HSD

El ANOVA one-way aplicado revelé diferencias significativas tanto entre
dimensiones como entre items. En el analisis a nivel de dimensiones, los resultados indicaron
diferencias significativas entre las dimensiones de aprendizaje significativo. Sin embargo, el
analisis post hoc de Tukey no identifico diferencias significativas entre pares especificos de
dimensiones. Esto se debe a que, aunque el ANOVA detectd diferencias generales, ya que
considera todas las dimensiones juntas, el ajuste estadistico de la prueba de Tukey para

controlar el riesgo de falsos positivos requiere diferencias mas marcadas entre los pares.

No obstante, se observo que la motivacion obtuvo la puntuacion promedio mas alta,
mientras que la funcionalidad y relacion con la vida real fue la dimension con la media méas
baja. Esto permite apreciar y confirmar el comportamiento previamente observado en otros

analisis estadisticos previamente presentados en esta investigacion.

Posteriormente, se analiz6 el nivel de items individuales dentro de las dimensiones.

Al analizar los dichos items individuales, el ANOVA mostro diferencias significativas, y la
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prueba post hoc de Tukey identificd que los estudiantes valoran especialmente la capacidad
de TikTok para inspirar y motivar el aprendizaje y el descubrimiento de nuevos temas, en
contraste con aspectos como la validacion de informacion y la reflexion sobre lo aprendido.
Este hallazgo contrasta con los resultados a nivel de dimensiones, donde no se encontraron
diferencias significativas especificas entre pares y sugiere que las percepciones generales

sobre las dimensiones son mas homogéneas.

4.3. Discusion en relacion con investigaciones previas

La investigacion tuvo como objetivo principal conocer las percepciones sobre el
aprendizaje significativo a través de la plataforma TikTok y su uso como recurso para
complementar los estudios académicos en estudiantes universitarios de Lima. Entre los
hallazgos mas destacados, se evidencié que TikTok, a pesar de su uso mayoritario para el
entretenimiento, estimula la curiosidad e incentiva la investigacion entre los estudiantes

universitarios, aspectos que son clave en el aprendizaje significativo.

En este sentido, se encontraron similitudes con el estudio realizado por Alcantar y
Caldera (2018), que analiz6 la percepcion del aprendizaje significativo en un contexto de
blended learning en estudiantes de la carrera de Derecho de una universidad publica en
México. Una primera similitud es la percepcion del aprendizaje como moderadamente
significativa, a pesar de que los objetos de estudio sean distintos. Ademas, dicho estudio
sefialo que la percepcion del aprendizaje significativo se asocia con la motivacion intrinseca
y la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos en el caso del blended learning. Esta
similitud subraya la relevancia de considerar la motivacion y la interaccion como elementos

fundamentales para promover un aprendizaje significativo mediante herramientas digitales.

Otro aspecto importante hallado en la presente investigacion es el uso mayoritario de

TikTok como plataforma de entretenimiento por parte de los estudiantes. Este hallazgo se
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alinea con los resultados obtenidos por Zaitun et al. (2021), quienes también observaron un
patron similar en su estudio sobre el uso de TikTok para mejorar las habilidades de expresion
oral en el idioma inglés de estudiantes en Kampara, India. Esta coincidencia subraya la
importancia que TikTok tiene en la vida cotidiana de los jovenes, convirtiéndose en una

herramienta fundamental en su interaccion digital.

Dentro de este contexto, surge un punto de coincidencia significativo entre ambas
investigaciones: la interaccion social constante en el entorno. Tanto la presente investigacion
como el estudio de Zaitun et al. (2021) revelan que TikTok no solo es utilizado pasivamente
para el consumo de contenido, sino que también fomenta la interaccion entre usuarios. Esta
interaccion puede manifestarse a través de comentarios, comparticion de videos relacionados
con temas de interés educativo y colaboracion en la creacion de contenido original. Este
aspecto es fundamental ya que estimula la motivacion intrinseca de los estudiantes al

brindarles un entorno participativo y colaborativo para el aprendizaje.

Ademaés de su potencial para motivar la interaccion social, ambas investigaciones
destacan el papel de TikTok en la estimulacion de la curiosidad y la exploracion de nuevos
temas. Esta funcion es esencial para promover un aprendizaje auténomo y significativo,
donde los estudiantes no solo consumen informacién, sino que también se sienten motivados
a investigar y profundizar en areas de su interés. Por lo tanto, la similitud entre los resultados
de ambas investigaciones apunta a la necesidad de considerar a TikTok como una
herramienta educativa que va mas alla del entretenimiento, potenciando la motivacion, la

interaccion y la exploracion de conocimientos entre los jovenes.

En esta misma linea, la presente investigacion también evidencia similitudes con la
investigacion de Yélamos-Guerra et al. (2022), la cual analiza la recepcién de un proyecto

de TikTok en estudiantes de Historia Britanica que cursaron el grado de Estudios Ingleses
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en la Universidad de Mélaga, asi como la motivacién y el aprendizaje que experimentaron
al participar. Ambos estudios coinciden en destacar que TikTok va més alla de su funcién
meramente recreativa, convirtiéndose en un espacio propicio para el aprendizaje y la

interaccion social entre los jovenes.

Tanto la presente investigacion como la de Yélamos-Guerra et al. (2022) resaltan el
papel de TikTok en despertar la curiosidad y estimular la investigacion entre los estudiantes.
Este aspecto es fundamental para promover un aprendizaje autobnomo y significativo, donde
los estudiantes no solo consumen informacion de manera pasiva, sino que también se sienten
motivados a explorar y profundizar en temas de su interés. Ambos estudios refuerzan la idea
de que TikTok puede ser una herramienta valiosa para potenciar la motivacion intrinseca de

los estudiantes y promover un aprendizaje activo.

En conclusidn, las similitudes entre ambas investigaciones destacan la importancia
de considerar a TikTok como una herramienta educativa que ofrece oportunidades para la
interaccion, la exploracién y el aprendizaje significativo. Ambas coinciden en que TikTok
no solo entretiene, sino que también puede ser una plataforma que motive y estimule el
desarrollo de habilidades y conocimientos en los jévenes, contribuyendo asi a un proceso

educativo mas dinamico y en sintonia con las necesidades de la era digital.
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5. Capitulo 5: Conclusiones y recomendaciones
Este capitulo presenta las conclusiones derivadas de la investigacion sobre el uso de
TikTok como herramienta educativa entre estudiantes universitarios de Lima. Se resumen
los hallazgos mas importantes y se discute su relevancia en el contexto del aprendizaje
significativo. Ademas, se proponen recomendaciones para maximizar el potencial educativo
de TikTok y se sugieren direcciones para futuras investigaciones, con el objetivo de mejorar

la integracion de tecnologias emergentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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5.1. Conclusiones

La investigacion ha evidenciado que el uso de TikTok es percibido positivamente
por los estudiantes en cuanto a su aporte al aprendizaje significativo. Los resultados en las
diferentes dimensiones respaldan esta conclusion: en Comprension, el promedio fue de 3.56;
en Participacion Activa, 3.72; en Funcionalidad y Relacion con la Vida Real, 3.52; y en
Motivacion, 3.76. Ademas, la pregunta global sobre si el uso de TikTok en la vida cotidiana
genera aprendizajes significativos obtuvo un promedio de 3.78, lo que indica una valoracién
general favorable. En conjunto, estos resultados muestran que, aunque la percepcion sobre
el aporte de TikTok en el aprendizaje no es extremadamente alta, si es lo suficientemente
significativa como para ser considerada en estrategias educativas y en la integraciéon de

tecnologias emergentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Particularmente en términos de motivacion, los resultados reflejan que los jovenes
perciben a TikTok como una plataforma que los inspira a explorar nuevos temas, lo cual es
un componente crucial del aprendizaje significativo. Esta percepcion se ve reflejada en la
dimension de Motivacién, que obtuvo un promedio de 3.76, lo que sugiere que TikTok
fomenta el interés y el entusiasmo por aprender. Esto concuerda con estudios previos que

destacan la importancia de la motivacion intrinseca en el proceso de aprendizaje.

En cuanto a la dimensién de Participacion activa, los resultados indican que los
jévenes se sienten mas involucrados y participativos al utilizar TikTok. La dimensién de
Participacion Activa registré un promedio de 3.72, lo que sugiere que esta plataforma facilita
la interaccion y el compromiso con los contenidos. Este hallazgo es consistente con

investigaciones anteriores que subrayan la relevancia de la interaccién social en el
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aprendizaje, ya que la participacion activa permite a los estudiantes compartir ideas,

colaborar con sus pares y aplicar lo aprendido en contextos practicos.

Por ultimo, aunque la plataforma presenta una capacidad limitada para integrarse con
el curriculo académico formal en su estado actual, lo que sefiala una desconexion entre el
contenido de TikTok y los objetivos educativos tradicionales, esto no opaca su impacto
positivo en la motivacion y la participacion. La pregunta “Al ver videos en TikTok,
(encuentras contenidos que se relacionan con lo que has aprendido en tus cursos?” obtuvo
una media de 3.17, la mas baja en toda la encuesta. No obstante, la percepcion favorable de
su impacto en la motivacion y la participacion sugiere que, con una adecuada adaptacion del
contenido, TikTok podria convertirse en una herramienta mas integral y efectiva para

complementar el aprendizaje en entornos educativos formales.

5.2. Limitaciones de la investigacion

El presente estudio tiene algunas limitaciones que deben tenerse en cuenta al
interpretar los resultados y considerar su aplicabilidad en contextos mas amplios. En primer
lugar, la seleccién de los participantes se realizé mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia, lo que implica que la eleccion de los estudiantes no fue aleatoria. Si bien esta
metodologia es Gtil en investigaciones exploratorias y facilita la recopilacion de datos, tiene
una posibilidad de presentar sesgos y limitar la generalizacion de los hallazgos a la poblacion

total de estudiantes universitarios de Lima.

Otra limitacion relevante es el tamafio de la muestra, que pese a cumplir con los
requisitos minimos para algunos analisis estadisticos, podria no ser suficientemente

representativo de la poblacién universitaria..
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En tercer lugar, si bien el estudio se bas6 en un enfoque cuantitativo, y empled una
encuesta estructurada para recolectar los datos deseados, este método no permite explorar a
fondo las experiencias individuales de los estudiantes ni las razones detras de sus respuestas.
La incorporacion de un enfoque mixto, que incluya entrevistas a profundidad o grupos
focales, puede complementar y detallar de manera mas amplia cémo perciben los estudiantes

el uso de TikTok como herramienta de aprendizaje.

Finalmente, la falta de control sobre ciertas variables externas influye en las
percepciones de los estudiantes respecto al aprendizaje significativo a través de TikTok.
Factores como el acceso a internet, el nivel socioecondémico, las habilidades digitales previas
y la familiaridad con el uso de redes sociales en la educacion no fueron controlados en este
estudio. Estas limitaciones deben ser tenidas en cuenta al interpretar los resultados del

estudio.

5.3. Recomendaciones

Para maximizar el potencial educativo de TikTok, se recomienda que los educadores,
creadores y todo aquel que desee trabajar contenido educativo deben desarrollar materiales
que sean tanto informativos como atractivos. Esto podria implicar la incorporacion de
elementos visuales y narrativos que sean caracteristicos de los videos populares en TikTok,

pero con un enfoque educativo mas claro y alineado con los objetivos curriculares.

Ademas, resulta importante que se disefien estrategias para integrar el uso de TikTok
en el aula de manera efectiva, con el fin de fomentar un aprendizaje mas activo y
colaborativo. La implementacion de este tipo de proyectos que utilicen TikTok como
herramienta para presentar trabajos o discutir temas puede también potenciar la participacion

y el interés de los estudiantes.
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Finalmente, se sugiere que las instituciones educativas proporcionen orientacion y
capacitacion a los docentes sobre como utilizar TikTok como una herramienta educativa.
Esto no solo mejoraria la efectividad del uso de la plataforma, sino que también aseguraria
que los contenidos desarrollados sean de alta calidad y relevantes para los objetivos

educativos, promoviendo un aprendizaje significativo y autbnomo entre los estudiantes.

5.4. Futuras Investigaciones

Futuras investigaciones deben centrarse en explorar como los diferentes tipos de
contenido en TikTok pueden influir en diversas areas del aprendizaje, incluyendo la
comprension de conceptos complejos y la retencion de informacién a largo plazo.
Especificamente, podria resultar interesante el estudio de la eficacia de diferentes estilos de
videos educativos y cOmo estos pueden ser optimizados para mejorar el aprendizaje de los

estudiantes.

Asimismo, es recomendable un enfoque cualitativo para explorar en profundidad
como los jovenes estudiantes utilizan TikTok en su vida cotidiana. Este enfoque permitiria
entender mejor los procesos de consumo de contenido y las motivaciones detras de su uso,
proporcionando una visién mas detallada y contextualizada del impacto de la plataforma en

el aprendizaje y la interaccion social.

Ademas, seria valioso ahondar en la motivacion y participacion activa, investigando
los mecanismos por los cuales estas dimensiones se activan y como pueden ser potenciadas.
Finalmente, se recomienda aplicar la investigacion en otros grupos demograficos de
estudiantes para determinar si los patrones observados se repiten o si el uso y la orientacion
hacia el aprendizaje significativo varian segun el entorno y las caracteristicas especificas de

cada grupo.
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AnNEexo

1. Matriz de componente rotado
Meétodo de extraccion: anélisis de componentes principales
Meétodo de rotacion: Varimax con Normalizacion Kaiser

Dimension inicial

Motivacion

Motivacion

Participacion
Activa

Motivacién

Motivacién

Comprensién

Comprension

Comprensién

Participacion

Activa

Comprensién

Comprensién

item

Al interactuar en TikTok, ¢sientes un aumento en tu entusiasmo por participar activamente en
discusiones o debates?

¢ TikTok te ofrece retos o desafios que te impulsen a salir de tu zona de confort y explorar
nuevas areas del conocimiento?

Al usar TikTok, ¢sientes que hay actividades que te animan a interactuar con tus comparfieros
0 amigos sobre nuevos contenidos o temas de interés?

¢ TikTok te inspira y motiva a aprender y descubrir nuevos temas o habilidades?

¢Los contenidos en TikTok despiertan tu curiosidad y te animan a investigar mas sobre
ciertos temas?

¢Sientes que TikTok te plantea preguntas o actividades que te ayudan a establecer
relaciones entre tus conocimientos previos?

Al ver videos en TikTok, ¢encuentras contenidos que se relacionan con lo que has aprendido
en tus cursos?

¢Consideras que el contenido que ves en TikTok es breve y concreto, pero te lleva a explorar
temas en profundidad?

¢ TikTok te permite reflexionar sobre lo que has aprendido y cémo ha cambiado tu
perspectiva?

¢Piensas que TikTok te proporciona recursos que te ayudan a conectar nuevos contenidos
con lo que ya sabias?

¢ Crees que TikTok te ofrece informacion que se adapta a tus conocimientos y necesidades
para realizar ciertas tareas o actividades?

Motivacion

Factor 1

0,78

0,654

0,608

0,597

0,583

Comprensién

Factor 2

0,781

0,725

0,562

0,561

0,523

Funcionalidad

Factor 3

0,692

Participacion Activa

Factor 4
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Funcionalidad y
relacion con la
vida real

¢ TikTok te ofrece actividades o desafios que te animan a utilizar y contrastar diferentes
fuentes de informacion?

Funcionalidad y
relacion con la
vida real

¢ TikTok te ayuda a contrastar y validar la informacién que encuentras, comparandola con
otras fuentes de informacion?

. Motivacion
. e Item
Dimension inicial Factor 1

Participacion ¢ TikTok te motiva a reflexionar sobre tus experiencias pasadas y como estas se relacionan
Activa con nuevos aprendizajes?

Participacion ¢Los videos de TikTok te invitan a reflexionar sobre tus propias experiencias y opiniones
Activa sobre ciertos temas?

Participacion Al ver o crear videos en TikTok, ¢tienes la oportunidad de desempefiar diferentes roles en
Activa una dinamica de grupo, como lider, colaborador o critico?

Nota. De elaboracion Propia

Comprensién

Factor 2

0,609

Funcionalidad

Factor 3

Participacion Activa

Factor 4

0,678

0,636

0,626
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