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Resumen 

Según Murguía et al. (2023), desarrollar una propuesta de valor basada en usos críticos de BIM 

es el objetivo de este proyecto de investigación. El proyecto en cuestión es el BE 525, un 

edificio multifamiliar de siete pisos en San Isidro-Lima que fue construido por una constructora 

mediana. Para hacer esto, es necesario examinar los datos sobre las características de la 

implementación actual de BIM en las empresas de construcción en el país. 

El personal de construcción de la empresa trabajó directamente en la propuesta para poder 

desarrollarla. Como parte del diagnóstico, se realizaron entrevistas a algunos de sus 

colaboradores y se analizó información para conocer su visión organizacional, organigrama y 

los principales problemas internos y externos que surgieron durante la ejecución del proyecto 

BE 525. Debido a que el proyecto se llevó a cabo utilizando procedimientos y flujos de trabajo 

tradicionales, pudimos identificar áreas de mejora si se implementara BIM en ciertos procesos. 

Con estos datos se identificaron las aplicaciones BIM que mejor se adaptan a las necesidades 

actuales de la empresa, y esta información sirvió de base para la creación de la propuesta de 

valor, que incluye una descripción de los requisitos que deben cumplir los modelos de 

información, así como recomendaciones para cambios organizacionales, cronogramas de 

capacitación e implementación, protocolos de colaboración y criterios de éxito para lograr las 

metas delineadas en la propuesta de valor. 

 

Finalmente, se determinó la viabilidad de la inversión mediante el análisis de los costos y 

beneficios de introducir el uso de BIM en la organización, lo que arrojó resultados exitosos. 

 

Palabras clave: BIM; PYME; Contratista; propuesta; valor; usos; ICE, multifamiliar 
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Implementation of a value proposal focused on BIM and collaborative methodology in 

the construction phase in the case study BE 525 multifamily building Lima- Peru 

Abstract 

According to Murguia et al. (2023), developing a value proposal based on critical uses of BIM 

is the objective of this research project. The project in question is BE 525, a seven-story 

multifamily building in San Isidro-Lima that was built by a medium-sized construction 

company. To do this, it is necessary to examine data on the characteristics of the current 

implementation of BIM in construction companies in the country. 

The company's construction staff worked directly on the proposal to develop it. As part of the 

diagnosis, interviews were conducted with some of its collaborators and information was 

analyzed to understand their organizational vision, organization chart and the main internal and 

external problems that arose during the execution of the BE 525 project. Because the project 

was carried out Using traditional procedures and workflows, we were able to identify areas for 

improvement if BIM were implemented in certain processes. With this data, the BIM 

applications that best adapt to the current needs of the company were identified, and this 

information served as the basis for the creation of the value proposition, which includes a 

description of the requirements that the information models must meet, as well as 

recommendations for organizational changes, training and implementation schedules, 

collaboration protocols and success criteria to achieve the goals outlined in the value 

proposition. 

Finally, the analysis of the costs and benefits of implementing BIM uses in the company 

determining the profitability on investment, concluding in results favorable. 

Keywords: BIM; SME; Contractor; proposition; value; uses; ICE, multifamily 
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INTRODUCCIÓN 

En la industria de la construcción, la precisión y la eficiencia son componentes clave 

que determinan el éxito de cualquier proyecto. Sin embargo, muchas empresas medianas en 

Perú enfrentan desafíos importantes como resultado de la falta de adopción de tecnologías 

avanzadas como el Modelado de Información de Construcción (BIM). Esta carencia resulta en 

frecuentes retrasos, paralizaciones y conflictos que surgen de interferencias a lo largo de la fase 

de construcción.  El presente trabajo de investigación se enfoca en evaluar la importancia del 

uso de BIM en la fase de construcción de obras realizadas por empresas medianas en el Perú, 

tomando como caso de estudio el edificio BE 525 ubicado en Lima. 

El primer capítulo de esta investigación describe el problema principal, que es la falta 

de implementación del BIM en las empresas constructoras medianas del Perú y cómo esto 

conduce a ineficiencias operativas. Las empresas soportan una pesada carga financiera y de 

recursos debido a retrasos y paros, que frecuentemente son el resultado de interferencias que 

no se detectan a tiempo. Los objetivos del estudio se basan en este dilema, destacando como 

objetivo principal la implementación de una propuesta de valor que enfatice los usos principales 

de BIM y una metodología colaborativa durante la fase de construcción del edificio BE 525. 

La falta de BIM en las medianas empresas constructoras del Perú y cómo esto conduce 

a ineficiencias operativas son los principales temas planteados en la primera parte de este 

estudio. Los retrasos y paros, que frecuentemente son el resultado de interferencias que no se 

detectan a tiempo, cuestan a las empresas mucho dinero y recursos. Los objetivos del estudio 

se describen en respuesta a esta cuestión, siendo el objetivo principal la aplicación de una 

propuesta de valor que se centre en las principales aplicaciones de BIM y una metodología 

cooperativa durante el desarrollo del edificio BE 525. 

Los antecedentes y el marco teórico se tratan en el segundo capítulo. Se realiza una 

revisión de varias fuentes sobre la implementación de BIM en América del Sur con el fin de 

brindar una visión comparativa del nivel de adopción de tecnología en la región. Además, se 

aclaran las ideas centrales del trabajo colaborativo y BIM, proporcionando el marco teórico 

necesario para comprender las ventajas y usos de estos enfoques en la industria de la 

construcción. 

En el tercer capítulo se realiza un diagnóstico exhaustivo del caso de estudio. Describe 

la empresa EF CONTRATISTAS, fundada en 2003 y con una sólida trayectoria en la 

construcción de estructuras multifamiliares. Se examina el proyecto de construcción BE 525, 
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un complejo multifamiliar con 53 apartamentos y 5.563,97 m2 de superficie cubierta. Consta 

de una base comercial, nueve pisos residenciales, una azotea, tres sótanos y una sala de bombas 

y cisternas.  

La propuesta de valor se presenta en el cuarto capítulo, que también desarrolla una 

estrategia BIM con énfasis en tres usos principales: coordinación de información, estimación 

de cantidades y costos, y planificación de la fase de ejecución. También se crea una perspectiva 

colaborativa del proceso BIM al integrar la gestión de producción con la gestión del segmento 

ICE (Integración, Coordinación y Ejecución). Esta propuesta tiene como objetivo mostrar cómo 

el uso de BIM puede agilizar los procedimientos de construcción, reducir las tasas de error y 

aumentar la productividad durante la etapa de construcción de proyectos relacionados. 
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Capítulo 1: Aspectos Generales  

1.1 Planteamiento y Formulación del Problema 

1.1.1 Problema de Investigación 

De acuerdo al Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento (MVCS, 2021) El sector 

de la construcción en Perú ha experimentado un crecimiento sostenido en los últimos años, 

impulsado por una creciente demanda de infraestructura y vivienda. Sin embargo, este 

dinamismo se ve acompañado por desafíos recurrentes como los retrasos en los cronogramas y 

los sobrecostos, problemas que afectan la rentabilidad de los proyectos y la satisfacción de los 

clientes. 

Indicadores del sector construcción del Instituto Nacional de Estadística e informática (INEI, 

2019), indica que el avance físico de las obras y el consumo interno de cemento han mostrado 

un crecimiento significativo, evidenciando la vitalidad del sector. No obstante, este crecimiento 

acelerado ha generado una mayor complejidad en los proyectos, demandando mayor calidad y 

plazos de entrega más ajustados. 

Ante este escenario, la industria de la construcción peruana se encuentra en la búsqueda de 

soluciones innovadoras para mejorar la eficiencia y la productividad. El Building Information 

Modeling (BIM) y el Lean Construction se perfilan como herramientas clave para abordar estos 

desafíos. Como señala Trimble Buildings (2014), la adopción de nuevas metodologías y 

tecnologías es fundamental para brindar una ventaja competitiva en un mercado cada vez más 

exigente. 

Del tercer estudio de adopción BIM en proyectos de edificación en Lima, se comparó cuánto 

habían avanzado las empresas del sector construcción en la adopción BIM con respecto al 

segundo estudio de adopción BIM en proyectos de edificación en Lima, en la figura 01 vemos 

que en 03 años se ha retrocedido en la adopción de BIM. 
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Figura 1  

Comparativa de nivel de adopción BIM en Lima 2017 vs 2020 vs 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota.  Comparando el nivel de adopción entre el tercer y segundo estudio se ve que no ha 

habido crecimiento en esta. De “Tercer estudio de adopción BIM en proyectos de Edificación 

en Lima”, por Murguía et al., 2023. 

(https://repositorio.pucp.edu.pe/index/handle/123456789/195846). 

En el contexto de la implementación de la metodología BIM en las construcciones, es crucial 

reconocer que, hasta el momento, este enfoque no ha sido ampliamente adoptado en las obras 

del país. Asimismo, lamentablemente, el trabajo colaborativo, una piedra angular del éxito de 

BIM, sigue siendo una práctica poco común en la industria de la construcción peruana. 

Sin embargo, es importante destacar los beneficios significativos que el trabajo colaborativo 

puede aportar a la implementación de BIM en Perú. Al fomentar la colaboración entre diferentes 

partes interesadas, como arquitectos, ingenieros, contratistas y propietarios, se pueden lograr 

mejoras sustanciales en la eficiencia, la precisión y la calidad. El intercambio constante de datos 

y la integración de diferentes perspectivas pueden conducir a una toma de decisiones más 

informada, la detección temprana de interferencias y la optimización del diseño y la 

planificación de la construcción. 

Además, el trabajo colaborativo en el contexto de BIM puede promover una mayor 

transparencia y responsabilidad, ya que todos los involucrados tienen acceso a la misma base 

de datos de información del proyecto en tiempo real. Esto no solo ayuda a reducir los errores y 

retrabajos, sino que también puede acelerar el proceso de construcción y minimizar los costos 

adicionales asociados con cambios de última hora. 
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En conformidad al tercer estudio de adopción BIM en proyectos de edificación en Lima, se 

tienen usos BIM para la fase de construcción que tienen una implementación muy baja, por lo 

que son oportunidad de mejora. 

Figura 2  

Usos de modelo BIM en proyectos 

 
Nota. Principales usos BIM en proyectos. De “Tercer estudio de adopción BIM en proyectos 

de Edificación en Lima”, por Murguía et al., 2023. 

(https://repositorio.pucp.edu.pe/index/handle/123456789/195846). 
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El presente estudio se centra en la implementación de una propuesta de valor basada en BIM y 

Lean Construction en el proyecto de construcción del edificio multifamiliar BE 525 en Lima. 

A través de este caso de estudio, se busca analizar las causas raíz de los problemas comunes en 

la construcción, como los retrasos y los sobrecostos, y evaluar el impacto de la aplicación de 

estas metodologías en la mejora de la gestión del proyecto. 

1.1.2 Formulación del Problema 

¿Cómo analizamos las causas del retraso en el cronograma y sobrecosto en la fase de 

construcción del proyecto BE 525 con enfoque de usos BIM y metodologías colaborativas? 

¿Qué usos BIM y metodologías usamos para optimizar abordar las principales causas raíces en 

la fase de construcción en el proyecto BE 525? 

¿Cómo enfocamos los usos BIM y metodología colaborativa de forma que pueda aplicarse en 

la propuesta de valor para el proyecto BE 525? 

¿Cómo cuantificamos los beneficios de los usos BIM en la fase de construcción del proyecto 

BE 525? 

1.2 Objetivos Generales 

Implementar una propuesta de valor enfocado en los principales usos BIM y metodología 

colaborativa en la fase de construcción del caso de estudio edificio BE 525 Lima Perú 

1.3 Objetivos Específicos 

a) Analizar las causas del retraso en el cronograma y sobrecosto en la fase de construcción del 

proyecto BE 525 con enfoque de usos BIM y metodologías colaborativas. 

b) Determinar usos BIM y metodologías colaborativas para las principales causas raíz. 

c)Proponer una propuesta de valor para el proyecto BE 525 para el seguimiento de los 

principales usos BIM y metodologías colaborativas. 

d)Calcular el costo/beneficio de la aplicación de usos BIM y metodologías colaborativas 

indicadas en la propuesta de valor para el proyecto BE 525 

1.4 Justificación 

La presente investigación se justifica por la necesidad de optimizar los procesos constructivos 

en el Perú, un país con un sector de la construcción en constante crecimiento. La 
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implementación de BIM y metodologías colaborativas en el proyecto construcción se sustenta 

en las siguientes razones: 

1.4.1 Tecnológica 

La adopción de BIM en el sector construcción peruano aún es incipiente, según el Tercer 

Estudio de Adopción BIM en Proyectos de Edificación en Lima (Murguía et al., 2023). 

La implementación de BIM en el proyecto construcción permitirá evaluar la eficacia de 

esta tecnología en un proyecto real, contribuyendo al desarrollo de capacidades 

tecnológicas en el sector y promoviendo la adopción de soluciones digitales más 

avanzadas. 

1.4.2 Económica 

La adopción del BIM en la construcción se justifica por sus beneficios económicos 

tangibles. Estudios empíricos demuestran que el BIM puede generar un retorno de la 

inversión significativo al reducir costos, optimizar recursos y mejorar la precisión en la 

estimación de costos. Al minimizar errores y retrasos, el BIM contribuye a la 

sostenibilidad financiera de los proyectos y a la mejora de la competitividad de las 

empresas constructoras. 

1.4.3 Social  

Al involucrar a los clientes en el proceso de diseño y construcción a través de modelos 

BIM interactivos, se pueden gestionar mejor sus expectativas y garantizar que el resultado 

final se ajuste a sus necesidades. Autodesk (2022) sostiene que “La implementación de 

BIM facilita la colaboración entre los diferentes actores involucrados en un proyecto de 

construcción, lo que, en última instancia, se traduce en una mayor satisfacción del cliente” 

(párr. 05). 

1.4.4 Ambiental  

BIM facilita la identificación y eliminación de conflictos en el diseño, lo que reduce la 

cantidad de materiales que deben desecharse durante la construcción. Según Eastman et 

al. (2011), el uso de BIM puede conducir a una reducción significativa en el desperdicio 

de materiales en la construcción, gracias a su capacidad para identificar y resolver 

conflictos de diseño en etapas tempranas. 
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1.4.5 Política 

El gobierno peruano ha establecido el Plan BIM 2030 con el objetivo de impulsar la 

adopción de BIM en el sector construcción. Esta investigación se alinea con los objetivos 

de este plan y puede servir como un caso de estudio para otras iniciativas similares. 

1.4.6 Legal 

La implementación de BIM requiere el cumplimiento de normativas y estándares técnicos 

específicos. Esta investigación contribuirá a identificar los aspectos legales y normativos 

relevantes para la implementación de BIM en Perú y a proponer recomendaciones para 

su mejora. 

1.5 Alcance y Limitaciones 

1.5.1 Espacial-Geográfica 

El alcance de esta investigación se restringe a las operaciones de EF Contratistas dentro 

de Lima Metropolitana y el distrito de San Isidro, específicamente en relación con el 

proyecto BE 525. 

1.5.2 Cronológica 

El estudio de investigación se desarrolló durante el final del año 2020 y el año 2021. 

1.5.3 Económico social 

El trabajo de investigación se enfoca en la empresa EF contratistas la cual es una empresa 

mediana del sector construcción. 

En el Perú una mediana empresa aquella que tenga ventas anuales entres 1700 UIT y 2300 

UIT 

1.5.4 Alcances 

Esta investigación se realizará analizando un caso de estudio de una empresa que ha 

ejecutado un proyecto de construcción utilizando métodos tradicionales, sin la aplicación 

de BIM. El alcance de esta investigación se limita a la implementación de usos BIM y 

metodologías colaborativas definidas en el planteamiento del problema. 

1.6 Exclusiones 

Si bien esta investigación profundiza en las estrategias para implementar usos de BIM en el 

proyecto BE 525, no abarca la aplicación real ni el seguimiento de la implementación de BIM. 
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El alcance de esta investigación se limita a desarrollar un plan de implementación BIM para la 

empresa constructora EF Contratistas y su proyecto BE 525, dado que el cliente/promotor 

inmobiliario no ha adoptado BIM en el proceso de diseño. 
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Capítulo 2: Antecedentes y Marco teórico. 

2.1 Antecedentes 

Según Azhar (20211) El Modelo de Información de Construcción ha sido definido por varios 

autores coincidiendo en que es la combinación de una metodología de trabajo colaborativo con 

el uso de instrumentos digitales, se basa en la filosofía Lean; por tanto, su objetivo es obtener 

eficiencia desde la propia concepción del proyecto hasta su mantenimiento e incluso su 

demolición. 

El trabajo colaborativo en el sector de la construcción en Perú evidencia una tendencia hacia 

una colaboración limitada y la falta de adopción generalizada de enfoques colaborativos. 

Históricamente, la construcción en Perú ha sido caracterizada por un modelo de trabajo 

fragmentado, donde las diferentes partes interesadas operan de manera independiente, con poca 

comunicación y coordinación entre ellos. 

Este enfoque tradicional ha resultado en proyectos con frecuentes retrasos, costos adicionales 

y problemas de calidad. Aunque existen ejemplos aislados de colaboración entre algunos 

actores, como la participación ocasional de equipos multidisciplinarios en proyectos 

específicos, la práctica generalizada del trabajo colaborativo aún no se ha arraigado en la 

industria de la construcción peruana. 

Los antecedentes también muestran una falta de conciencia y capacitación en herramientas y 

metodologías colaborativas modernas, como BIM, que pueden facilitar y potenciar la 

cooperación entre los stakeholders de la construcción. Además, factores culturales, normativos 

y económicos pueden haber contribuido a la resistencia al cambio y la carencia de adopción de 

las prácticas colaborativas en la industria de la construcción en Perú. 

Según Arellano Escobar et al. (2021) La definición de Building Information Modeling (BIM) 

es controvertida, pero podría resumirse como una metodología que combina herramientas 

tecnológicas con una serie de metodologías de trabajo, basadas en la colaboración de todas las 

áreas del proyecto. Aumenta la calidad del proyecto y provoca la optimización de tiempo, 

dinero y materiales reduciendo errores e imprevistos, a través de una simulación virtual del 

proyecto de construcción. 

El modelado de información de construcción ha experimentado una buena acogida en los 

últimos años. Reconocidos los numerosos beneficios, diversas organizaciones y partes 

involucradas han comenzado a implementar BIM. A diferencia de la aplicación extensiva, una 
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implementación exitosa requiere una comprensión a detalle de la situación actual de las 

operaciones BIM, así como mediciones efectivas, avanzadas y de alto rendimiento (Wu et al., 

2017). 

De acuerdo con Fernández y Yépez (2018) indican que la anticipación de errores de diseño, la 

optimización del diseño, la reducción de contingencias, retrabajos, riesgos, desperdicio de 

materiales de construcción, así como una mejor precisión y un mayor grado de satisfacción de 

los stakeholders, son algunas características de los proyectos realizados con BIM, que conducen 

a una reducción de tiempo, costo y mejora de la calidad de los proyectos  

Las estadísticas muestran claramente los beneficios de BIM y el aumento de su adopción. Un 

estudio realizado por Rittinghouse y Ransome (2005), que involucra a 727 contratistas en 10 

de los mercados de construcción más grandes del mundo, refleja los grandes beneficios del BIM 

a tan solo unos años de su implantación. Según Rojas (2019) otra de sus encuestas realizada en 

América del Norte, Brasil, Europa y Asia Pacífico descubrieron que el 75% de las empresas 

AEC obtienen un rendimiento positivo del capital al invertir en BIM. Las empresas también 

predijeron que aumentaría el uso de BIM en un 50%. 

La dificultad para cambiar los hábitos de las personas, los problemas de interoperabilidad y la 

ausencia de un mandato de uso BIM son cuestiones que limitan la implementación BIM. 

Khodeir y Nessim (2018) añaden la insuficiencia de presupuesto, falta de conocimiento sobre 

métodos para implementar BIM, soporte administrativo superior, experiencia y personal con 

habilidades. Una de las dificultades más importantes para cualquier desarrollo es no tener un 

benchmark que permita realizar comparaciones para mejorar y no volver a cometer las 

equivocaciones que otros ya han cometido. Según Almeida et al. (2021), medir el nivel BIM es 

esencial ya que funciona como base para las demás estrategias. 

De acuerdo a Arellano Escobar et al. (2021) Liderando el camino en Sudamérica, Chile tiene el 

objetivo de exigir BIM en todos los proyectos públicos para 2025. No hay evidencia disponible, 

sin embargo, México, Argentina, Perú, Uruguay, Brasil y Colombia están mejorando su 

implementación de BIM. en Ecuador y las naciones de Centroamérica y el Caribe, con 

excepción de Costa Rica y Guatemala, que han implementado programas organizados para 

promover el uso de BIM  

En base al foro BIM Chile (2019) Varias estrategias han contribuido a la incorporación de BIM 

en otros países, entre las que destaca el Foro BIM. El foro BIM es una estrategia común 

realizada en Chile, Brasil, Colombia, Perú, Argentina, Costa Rica, Uruguay, Panamá, Bolivia 
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y Paraguay. La mayoría de los países fueron la organización inicial en el camino hacia la 

adopción de BIM y, en consecuencia, la estandarización. Según Arellano Escobar et al.  (2021) 

la existencia del Foro BIM alerta de que hay avances importantes en la adopción de BIM, su 

ausencia podría interpretarse como una señal de etapas incipientes de implementación; este es 

el caso de Ecuador. 

En este marco, varios países latinoamericanos están desarrollando iniciativas nacionales para 

integrar BIM. Un caso destacado es Chile, que desde 2016 puso en marcha el "Plan BIM", 

liderado por la Corporación de Fomento de la Producción, dependiente del Ministerio de 

Economía, Fomento y Turismo. Este plan busca mejorar la productividad y sostenibilidad del 

sector de la construcción a través de la actualización de procesos, métodos de trabajo, 

comunicación, y tecnologías de la información, aplicadas desde la fase de diseño hasta la 

operación de las infraestructuras. En Argentina, la Estrategia BIM Argentina (EB-AR), iniciada 

en 2018 por el Ministerio del Interior, Obras Públicas y Vivienda, tiene como objetivo principal 

incrementar la eficiencia y calidad de los proyectos de inversión pública mediante la 

transformación digital del estado. Por su parte, Colombia implementó desde 2020 su plan de 

adopción BIM, liderado por el Departamento Nacional de Planeación bajo la Presidencia de la 

República, teniendo como objetivo que para 2026 el 100 % de las inversiones públicas se 

realicen utilizando BIM. De acuerdo al Equipo del Plan BIM Perú (2023) estos programas están 

estructurados en diferentes áreas clave como institucionalidad, estandarización, desarrollo de 

capital humano, tecnologías habilitadoras, comunicación y difusión en el caso de Chile; 

estrategia, desarrollo institucional, capacitación, participación y colaboración en Argentina; y 

liderazgo público, desarrollo de capacidades, marco colaborativo y comunicaciones en 

Colombia, todos con el meta de adoptar progresivamente BIM hacia el año 2025. 

En la última década, el Perú ha emprendido un camino crucial hacia la modernización de su 

infraestructura, enfocándose en el transporte, el agua, la electricidad y las telecomunicaciones. 

Este esfuerzo tiene como objetivo fomentar un entorno propicio para atraer nuevas inversiones 

y dinamizar los sectores productivos de la nación. El sector construcción es un pilar 

fundamental de la economía peruana. En 2019, contribuyó con un 6% del producto bruto interno 

y un 6,2% de los puestos de trabajo de nuestra nación; el cual representa, alrededor de 1 millón 

de empleos (INEI, 2019). Sin embargo, su crecimiento en productividad ha sido inferior al de 

la economía nacional en general desde 2014. El lento progreso del sector puede atribuirse en 

gran medida a la baja adopción de tecnologías digitales y a la escasa inversión en investigación 

y desarrollo. A medida que los proyectos de inversión se vuelven cada vez más complicados y 
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ambiciosos, la innovación tecnológica emerge como un factor crítico para mejorar la eficiencia 

del sector. Según el equipo del Plan BIM Perú (2023) la adopción de nuevas tecnologías 

permite, entre otros beneficios, reducir las pérdidas de información durante el proceso de 

inversión, optimizar el manejo de recursos y proyectos, y mejorar la calidad de las obras. 

2.2 Marco Teórico 

2.2.1 Definición del BIM 

BIM es el “uso de una representación digital compartida de un activo construido, para 

facilitar los procesos de diseño, construcción y operación, con la finalidad de contar con 

una base confiable para la toma de decisiones” (Instituto Nacional de Calidad [INACAL], 

2021, p. 8). 

El INACAL (2021) indica que una característica definitoria de BIM radica en su 

naturaleza dinámica. El modelo de información se desarrolla junto con el proyecto, 

abarcando desde la etapa de Programación Multianual de Inversiones hasta la fase de 

Operación. Este enfoque colaborativo garantiza que todos los equipos compartan y 

desarrollen el modelo de información, fomentando una mejor comunicación e 

intercambio de información, independientemente de la escala o complejidad del proyecto.  

2.2.2 Beneficios de la aplicación de BIM 

El INACAL (2021) dice que la gestión eficaz de la información es primordial, ya que 

requiere el cumplimiento de criterios específicos de nomenclatura, calidad, accesibilidad, 

cantidad, transparencia y seguridad de la información requerida en el momento oportuno 

para permitir la toma de decisiones informadas durante todo el ciclo de vida del proyecto 

inversión. La implementación de esta metodología genera numerosos beneficios, que 

abarcan todo el proceso de inversión, desde la definición de los requisitos de los activos 

hasta el final de su vida útil.  

Según la Guía Nacional BIM (2023) los principales beneficios de adoptar BIM son: la 

transformación digital, la calidad, la mejor comunicación, la eficiencia, la integración, el 

diseño para fabricación y ensamblaje, el rendimiento de activos, la supervisión del avance 

de obra, el impacto en el medioambiente y la transparencia. 
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2.2.3 Usos del BIM 

Estos se conciben como metodologías de aplicación de BIM, definidas a través de 

procesos estratégicamente ubicados, orientados y relacionados con todas las fases del 

Ciclo de vida de la infraestructura. Su objetivo principal es alcanzar uno o más objetivos 

específicos, optimizando el desarrollo de proyectos de infraestructura. Estos usos BIM 

sirven como una guía práctica para las partes interesadas, detallando las diversas formas 

en que pueden emplear BIM en cada etapa de un proyecto determinado. 

En la guía nacional BIM encontramos información acerca de la gestión de la información 

BIM y CDE:  

En ese sentido, resulta fundamental mantener una comunicación fluida e intercambio 

de información constante y transversal a lo largo de todas las etapas del proyecto de 

inversión entre todas las partes involucradas en la Gestión de la Información BIM. el 

cual debe hacerse dentro de un entorno común de datos (CDE) con la finalidad de 

tener la información, centralizada, actualizada, y de calidad, con el cual se logra 

comprensión del proyecto entre las partes involucradas y tomar decisiones acertadas, 

en base a la información del proyecto (Ministerio de economía y finanzas [MEF], 

2023, p. 49). 

De acuerdo a la Guía Nacional BIM (2023) se presentan los veintisiete (27) usos BIM 

nacionales, como se puede apreciar en la figura 4. 

2.2.4 Fases ciclo de vida del proyecto de construcción 

Según el Ministerio de Economía y Finanzas define el Ciclo de Inversión como un 

proceso integral que abarca desde la concepción y el diseño de un proyecto de inversión 

hasta su ejecución y la generación de beneficios concretos para la sociedad. Este ciclo, 

fundamental para el progreso del país, se compone de cuatro fases estratégicas: 
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Figura 3  

El ciclo de inversiones del estado peruano 

 

Nota. De “Ciclo de inversión - Ministerio de Economía y Finanzas”, por Ministerio de 

Economía y Finanzas (MEF), s.f. 

(https://www.mef.gob.pe/es/?option=com_content&language=es-

ES&Itemid=100282&lang=es-ES&view=article&id=5520). 

● La Programación Multianual de Inversiones (PMI) tiene como objetivo principal 

establecer una vinculación efectiva entre el planeamiento estratégico y el 

proceso presupuestario. A través de esta fase, se busca elaborar y seleccionar 

una cartera de inversiones que se alinee con las brechas prioritarias a cerrar, en 

concordancia con los objetivos y metas de desarrollo a nivel nacional, sectorial 

y territorial, según lo establecido (MEF, s.f.). 

● La etapa de formulación y evaluación trata sobre las propuestas de inversión de 

los requerimientos establecidos en la programación multianual de inversiones, 

así se logra evaluar la viabilidad de los proyectos cumpliendo todos los 

estándares en los sectores correspondiente. (MEF, s.f.). 

● La fase de ejecución implica la elaboración del expediente técnico o documento 

equivalente, así como la ejecución física de las inversiones planificadas. Durante 

esta etapa, se lleva a cabo un seguimiento detallado de avances físicos y 
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financieros a través del Sistema de Seguimiento de Inversiones (SSI) (MEF, 

s.f.). 

● La etapa de Funcionamiento se concentra en la operación, mantenimiento y 

evaluación posterior de los activos generados a través de la inversión, con el 

objetivo de obtener lecciones aprendidas que contribuyan a mejorar futuras 

inversiones, así como para rendir cuentas de manera transparente y eficaz (MEF, 

s.f.). 

2.2.5 Usos BIM en el ciclo de vida del proyecto 

La Guía Nacional BIM (2023) establece que se debe utilizar una lista de aplicaciones 

BIM sugeridas en proyectos de inversión durante la fase de adopción de BIM. Estas 

primeras aplicaciones de BIM abarcan tareas como evaluar las condiciones actuales, crear 

especializaciones, redactar documentación, organizar datos, proyectar costos y 

cantidades, examinar diseños, identificar conflictos e inconsistencias, organizar la etapa 

de ejecución y desarrollar el modelo de información As-Built. 

A continuación, se muestra la matriz de los veintisiete (27) usos nacionales de BIM, que 

corresponden a las distintas etapas del ciclo de vida del proyecto y destacan 

específicamente los usos iniciales de BIM. 

Es importante señalar que a lo largo del tiempo se pueden agregar nuevos usos BIM a 

esta lista, conforme avance la tecnología y los procesos. (Ministry of Business, Innovation 

& Employment (Nueva Zelanda), 2019) (Comité de transformación digital - Corfo 

(Chile), 2019) (Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 
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Figura 4  

Usos BIM de la guía nacional BIM relacionados con las fases del Ciclo de Inversión 

 

Nota. De “Guía Nacional BIM: Gestión de la información para inversiones desarrolladas con 

BIM”, por Equipo del Plan BIM Perú, 2023 

(https://www.mef.gob.pe/planbimperu/docs/recursos/guia_nacional_BIM.pdf). 

2.2.6 Nivel de información necesaria (LOIN)  

Según la Guía Nacional BIM (2023), para satisfacer las necesidades de información y los 

objetivos de Gestión de Información BIM, los datos más cruciales deben estar cubiertos 

por el Nivel de Información Necesaria (LOIN) en los modelos de información del 

proyecto. Los esfuerzos del equipo del proyecto se desperdician cuando se genera 

información irrelevante y los objetivos y la toma de decisiones se ven obstaculizados por 

la falta de conocimiento. El LOIN se define aquí como una idea general que establece la 

estructura para definir los parámetros de toda transmisión de datos (Equipo del Plan BIM 

Perú, 2023). 

El nivel de detalle (LOD) se utiliza para especificar el nivel de información gráfica y el 

nivel de información (LOI) define el nivel de información no gráfica. Según el Ministerio 

de Economía y Finanzas, tanto el LOD como el LOI son igualmente importantes y ayudan 

a definir el LOIN general (Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 
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Figura 5  

Nivel de información necesaria 

 

Nota. De “Guía Nacional BIM: Gestión de la información para inversiones desarrolladas con 

BIM”, por Equipo del Plan BIM Perú, 2023 

(https://www.mef.gob.pe/planbimperu/docs/recursos/guia_nacional_BIM.pdf). 

La Guía Nacional BIM (2023) establece que el Nivel de Información Necesaria (LOIN) 

presenta un carácter progresivo, lo que significa que tanto el Nivel de Detalle (LOD) 

como el Nivel de Información (LOI) incrementan en cuanto a cantidad y confiabilidad de 

la información a medida que se desarrolla el proyecto de inversión en sus diferentes fases. 

Aunque, es importante considerar que, conforme avanza en sus fases, cierta información 

puede perder relevancia debido a la etapa en la que se encuentra el proyecto. En este 

sentido, al finalizar el Modelo de Información del Proyecto (PIM), se debe realizar una 

evaluación exhaustiva para determinar qué información es necesaria compartir para la 

producción del Modelo de Información de los Activos (AIM). Este proceso genera 

información residual que ya no es relevante para la etapa actual del proyecto (Equipo del 

Plan BIM Perú, 2023). 
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Figura 6  

Incremento del nivel de información necesario según las fases del Ciclo de Inversión 

 

Nota. De “Guía Nacional BIM: Gestión de la información para inversiones desarrolladas con 

BIM”, por Equipo del Plan BIM Perú, 2023 

(https://www.mef.gob.pe/planbimperu/docs/recursos/guia_nacional_BIM.pdf). 

2.3 Definición de Términos 

● BIM: Modelado de la información de la construcción o Building Information 

Modelling, en inglés.  

La guía nacional BIM nos indica que el modelado de información de construcción, 

abarca todas las etapas de un proyecto: 

El modelado de información de construcción (BIM) está descrito como una 

técnica de trabajo colaborativo para la gestión de la información de proyectos en 

el Decreto Supremo N° 108-2021-EF. Esta metodología se basa en el desarrollo 

y la aplicación de un modelo de información producido por los numerosos 

interesados del proyecto en varias etapas. Facilitar la planificación, formulación, 

diseño, construcción, operación y mantenimiento de infraestructura durante 

varios años es el objetivo principal de BIM. Durante el transcurso de un 

proyecto, BIM ofrece una plataforma sólida para la toma de decisiones 

informadas al centralizar la información en un modelo único y confiable.(MEF, 

2023, p. 33) 
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Según la NTP-ISO 19650-1:2021: BIM se define como el uso de una representación 

digital compartida de un activo construido. Esta representación digital, conocida como 

modelo BIM, facilita en sus diferentes fases como son diseño, construcción y 

operación de la infraestructura. Al centralizar la información en un único modelo y 

accesible para todos los involucrados, BIM permite tomar decisiones informadas 

durante todo el ciclo de vida del activo (Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 

● AIM: Según La Guía nacional BIM (2023) es el modelo de información de los 

activos o Asset Information Model, en inglés  

● Modelo de información: Según el Decreto Supremo N.º 108-2021-EF, un modelo 

de información se define como un conjunto organizado de contenedores que 

almacenan información estructurada y no estructurada. Este conjunto abarca toda 

la documentación generada durante el desarrollo de un proyecto de inversión en 

atención a los requisitos de información específicos del proyecto. La información 

contenida en el modelo de información se almacena en una base de datos confiable, 

garantizando su accesibilidad y seguridad (Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 

● Modelo BIM (Building Information Modeling): Un modelo BIM (Building 

Information Modeling) es una representación digital tridimensional que integra 

información geométrica y alfanumérica detallada de un objeto. Esta información 

abarca tanto las características físicas como funcionales del objeto en cuestión. La 

creación de un modelo BIM se realiza utilizando un software especializado que 

permite la interoperabilidad del modelo entre diferentes plataformas y disciplinas. 

Además, este software facilita la incorporación de datos de forma paramétrica, 

permitiendo actualizaciones dinámicas del modelo a medida que avanza el proyecto 

(Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 

● PIM: Modelo de información del proyecto o Project Information Model, en inglés.  

De acuerdo a la NTP-ISO 19650-1:2021 y NTP-ISO 19650-2:2021 es el modelo de 

información relacionado a la fase de Formulación y Evaluación y la fase de 

Ejecución (Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 

● LOIN (Nivel de Información Necesaria): La cantidad y calidad de información 

necesaria en cada entregable durante el desarrollo de una inversión se conoce como 

Nivel de Información Necesaria (LOIN), o “Level of Information Need” en inglés. 
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El Equipo del Plan BIM Perú (2023) afirma que el LOIN se crea en cumplimiento 

de los objetivos particulares de la fase del ciclo de inversión en la que se encuentra 

el proyecto. 

Según el Decreto Supremo N.º 108-2021-EF, el LOIN se compone de dos elementos 

fundamentales: 

● Nivel de detalle (LOD): Se refiere a la información gráfica o geométrica que debe 

incluirse en el entregable. El LOD define el grado de precisión y completitud de la 

representación geométrica del objeto o sistema en cuestión (Equipo del Plan BIM 

Perú, 2023). 

● Nivel de información (LOI): Hace referencia a la información no gráfica o 

alfanumérica asociada al entregable. El LOI abarca aspectos como las propiedades 

físicas, funcionales y de rendimiento del objeto o sistema, así como la 

documentación técnica y los metadatos relevantes (Equipo del Plan BIM Perú, 

2023). 

● BEP: En línea con los requisitos descritos en las fases de un proyecto de inversión 

basado en BIM, este documento describe el enfoque del equipo ejecutor para 

gestionar la información relacionada con la designación. También establece la 

metodología de trabajo, procesos, especificaciones técnicas, roles, 

responsabilidades y entregables (Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 

● RFI: Especificación de para qué, qué, cuándo, cómo y para quién se producirá la 

información (Equipo del Plan BIM Perú, 2023). 

● BIM MANAGER se define como un profesional altamente calificado cuya misión 

fundamental radica en liderar la exitosa implementación y aplicación de la 

metodología BIM en proyectos de construcción. 

● COLABORACIÓN: Define cómo los diferentes actores en un proyecto de 

construcción trabajan juntos para lograr objetivos comunes, compartiendo recursos, 

conocimientos y responsabilidades. 

● COMUNICACIÓN: Es fundamental para coordinar actividades, compartir 

información y resolver problemas de manera efectiva entre todos los miembros del 
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equipo de construcción, incluidos los arquitectos, ingenieros, contratistas y 

trabajadores. 

● COORDINACIÓN: Se refiere a la organización y sincronización de tareas, 

recursos y actividades dentro del proyecto de construcción, asegurando que todas 

las partes trabajen en armonía para alcanzar los resultados deseados dentro del 

tiempo y el presupuesto establecidos. 

● BIM USE ASSESSMENT: Es un proceso que se utiliza para analizar y evaluar 

cómo se está empleando la metodología BIM en un proyecto o en una organización. 

Este análisis se centra en comprender cómo se están aplicando los modelos de 

información de construcción (BIM) en todas las fases del ciclo de vida de un 

proyecto, desde la planificación y el diseño hasta la construcción y la operación. 

● SESIONES ICE: En una sesión ICE, los diferentes equipos y partes interesadas 

involucradas en un proyecto se reúnen para colaborar en tiempo real y abordar 

aspectos específicos del proyecto. Estas sesiones suelen ser altamente estructuradas 

y están diseñadas para fomentar la comunicación abierta, la toma de decisiones 

rápida y la resolución de desafíos de manera colaborativa. 

● METODOLOGÍA COLABORATIVA: Es un enfoque de trabajo que se basa en 

la colaboración activa y la participación de múltiples stakeholders en un proyecto o 

proceso. En el contexto de la construcción y la ingeniería, la metodología 

colaborativa se refiere a la integración de equipos multidisciplinarios, como 

arquitectos, ingenieros, contratistas, clientes y otros actores relevantes, para trabajar 

juntos de manera eficiente y efectiva hacia un objetivo común. 
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Capítulo 3: Marco referencial y diagnóstico situacional 

3.1 Marco referencial 

La metodología BIM no es solo un programa informático para modelar objetos en 3D, sino 

también un proceso que abarca todo el ciclo de vida del proyecto, incluida el manejo de la 

ejecución tras el diseño (Bryde et al., 2013). 

La metodología BIM tiene funciones destinadas a mejorar el rendimiento de la construcción. 

Entre ellas se incluyen la visualización de proyectos, la generación ágil de variantes de diseño, 

el uso de información de modelos para la evaluación predictiva del rendimiento de las 

edificaciones y la creación automatizada de documentos y planos (Sacks et al., 2010). Además 

de estas funciones, se ha subrayado que la metodología BIM aporta muchas ventajas, en línea 

con otros estudios (Schimanski et al., 2020) 

Para aumentar las ventajas y aplicar con éxito la metodología BIM, se recomienda utilizar un 

enfoque inductivo. El enfoque deductivo, utilizado habitualmente en los métodos de 

construcción tradicionales, puede presentar dificultades durante la transición al BIM (Bayhan 

et al., 2022). Uno de los más importantes retos de la adopción del BIM es el coste de inversión 

inicial de la metodología BIM y los problemas relacionados con el software (Azhar, 2011). En 

otros estudios sobre los retos del BIM, se ha identificado una amplia gama de retos en la 

adopción e implantación de la metodología BIM, como la falta de recursos humanos 

cualificado, la resistencia del personal al cambio y la interoperabilidad/colaboración entre todas 

los stakeholders del proyecto (Karataş & Budak 2023). Gracias al uso generalizado de la 

metodología BIM, se han resuelto muchos retos en todo el desarrollo de los proyectos. Como 

resultado, se espera que aumente la productividad y disminuyan los costes (Bayhan et al., 2022). 

Sin embargo, la metodología BIM tiene varias funciones que afectan al desempeño laboral en 

la industria de la construcción. Tras revisar la bibliografía, se enumeran las siguientes funciones 

BIM utilizadas durante la fase del proceso constructivo (Sacks et al., 2010) 

● Estimación automatizada de costes  

● Generación automatizada de planos y documentos  

● Visualización en 4D del proceso de construcción y los plazos  

● Comunicación en línea/electrónica basada en objetos  

● Recuperación y manipulación de datos personalizados  
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● Facilitar el seguimiento de la construcción y la elaboración de reportes al momento  

Figura 7  

Cambio en las tasas de productividad de las industrias a lo largo de los años. 

 

Nota. Variación de productividad de las industrias a nivel mundial. De “Capacitación 

fundamentos BIM”, por Fondo de Prosperidad BIM Perú, 2019. 

(https://www.mef.gob.pe/contenidos/inv_publica/docs/capacitaciones/Fundamentos_BIM_Per

u.pdf) 

Es obvio que la formación de estas sinergias se ve influida significativamente por la 

visualización en 4D de la planificación y el proceso de construcción de la metodología BIM. 

Por otra parte, este principio BIM parece funcionar de forma extremadamente sinérgica con los 

principios de reducción de la variabilidad y gestión visual. Con la visualización 4D de los 

proyectos de construcción, se pueden prevenir los problemas que hay que determinar de 

antemano durante la fase de ejecución de la construcción y se puede reducir la variabilidad. Es 

evidente que la visualización 4D presenta similitudes con el principio de gestión visual de la 

construcción ajustada. Se observa que estas sinergias repercuten en el rendimiento de los 

recursos humanos (Karataş & Budak 2023). 

En Murguía et al. (2023), se comparó cuánto habían avanzado las empresas del sector 

construcción en la adopción BIM con respecto a (Murguía et al., 2021), en la figura 01 vemos 

que, en 03 años, el Perú ha retrocedido en la implementación de BIM. 
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Figura 8  

Comparativa de nivel de adopción BIM en Lima 2017 al 2020 a 2023 

 

Nota. Comparando el nivel de adopción entre el tercer y segundo estudio se ve que no ha 

habido crecimiento en esta. De “Tercer estudio de adopción BIM en proyectos de Edificación 

en Lima”, por Murguía et al., 2023. 

(https://repositorio.pucp.edu.pe/index/handle/123456789/195846) 

Para mejorar la implementación de los usos BIM, es crucial detectar las principales deficiencias 

y el grado de implementación de las aplicaciones BIM; de esta manera, es posible identificar la 

posibilidad de desarrollar una propuesta de valor para implementar el uso de BIM en el 

proyecto. 

De acuerdo a Murguía et al. (2023), se tienen usos BIM para la fase constructiva, que tiene una 

metodología tradicional de construcción, por lo que es una gran oportunidad de adopción. 
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Figura 9  

Usos de modelo BIM en proyectos 

 

Nota: En el gráfico se indica los usos BIM con menor implementación en proyectos. De 

“Tercer estudio de adopción BIM en proyectos de Edificación en Lima”, por Murguía et al., 

2023. (https://repositorio.pucp.edu.pe/index/handle/123456789/195846) 

Los clientes son menos optimistas que el resto del sector en cuanto a la realización de las metas 

establecidas en la estrategia gubernamental (Eadie et al., 2014). El miedo de los clientes y la 

falta de un entendimiento completo de las ventajas de BIM, así como de los requisitos 

necesarios para lograr estos beneficios, están impidiendo que BIM sea ampliamente aceptado 

en toda la industria (Succar et al., 2012). Por lo tanto, para obtener el máximo valor a través de 

todo el proceso BIM, los clientes deben ser plenamente conscientes de las capacidades 

organizativas necesarias, así como de los procesos y competencias de apoyo para gestionar 

mejor esta nueva tecnología (Fejfarová & Urbancová, 2015). 

De lo indicado por Succar y de la data mostrada en la figura 11, en las MYPES la iniciativa de 

mejora en la implementación de los usos BIM, va tener que ser llevada a cabo por las 

constructoras de forma que se cree un standard para la aplicación de estos en todos sus 

proyectos. 
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Figura 10   

Causas por las que no se implementó BIM en proyectos encuestados. 

 

Nota. En el gráfico se encuentran los principales motivos por lo que no se implementó BIM. 

De “Tercer estudio de adopción BIM en proyectos de Edificación en Lima”, por Murguía et 

al., 2023. (https://repositorio.pucp.edu.pe/index/handle/123456789/195846) 

Figura 11   

Dimensiones BIM 

 

Nota. Los usos de la figura 9 se relacionan con las dimensiones 3D, 4D y 5D de la presente 

figura. De “Singapore VDC Guide”, por Singapore Building and Construction Authority, 

2017. (https://www.corenet.gov.sg/media/2094675/singapore-vdc-

guide_version1_oct2017.pdf) 
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3.2 Diagnóstico situacional 

El objetivo de este capítulo es enfocarse en el análisis del estado vigente de la empresa EF 

CONTRATISTAS que viene desarrollando sus proyectos de forma tradicional, vamos a 

analizar los resultados obtenidos y conocer cuáles son sus procesos en la etapa de construcción, 

y como se podría aplicar BIM y metodología colaborativa en estos procesos. Esto contribuirá 

como punto de inicio para la propuesta de mejora en el siguiente capítulo. 

3.2.1 Descripción de la empresa 

La empresa EF CONTRATISTAS se dedica a la construcción de edificios 

multifamiliares, se constituyó en el año 2003, tiene un reconocido y extenso historial en 

el sector construcción. 

El personal implicado y los principales responsables son excelentes profesionales con 

amplia experiencia. Una empresa de construcción ha llevado a cabo una búsqueda 

continua de la perfección y la excelencia y es una fuente de trabajo y desarrollo 

profesional y personal para todos los que forman parte del negocio. La intención principal 

del negocio es ofrecer servicios técnicos y de ingeniería de primer nivel manteniendo los 

más altos estándares posibles (EF Contratistas, & Quatro Inmobiliario, información 

privada, 2020). 

Ha desarrollado una amplia gama de proyectos de vivienda con más de 85 mil metros 

cuadrados de construcción ejecutados y entregado a más de 500 viviendas. El negocio 

incluso ha construido a lo largo de su historia urbanización, saneamiento y centrales 

eléctricas, movimientos de tierras masivos y obras viarias, construcciones para industrias 

y/o electromecánicas. (EF Contratistas, & Quatro Inmobiliarios, información privada, 

2020). 

● Misión de EF contratistas:  

Ser líderes en el mercado peruano, diferenciándolos por nuestra capacidad para 

ofrecer soluciones innovadoras y eficientes que agreguen valor a nuestros clientes. 

Nos esforzamos por construir vínculos sólidos y duraderos con nuestras clientes 

basadas en la confianza mutua, la transparencia y el respeto. (EF Contratistas & 

Quatro Inmobiliarios, información privada, 2020) 

Además, nos comp rometemos a promover un entorno de trabajo seguro y 

estimulante para nuestros colaboradores, fomentando el crecimiento profesional y 
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personal de cada miembro de nuestro equipo. Valoramos la diversidad, la inclusión 

y el trabajo en equipo, reconociendo que nuestro éxito depende del talento y la 

dedicación de nuestra gente.(EF Contratistas & Quatro Inmobiliarios, información 

privada, 2020) 

 

Visión de EF contratistas:  

Su visión es ser acreditados como un socio confiable y de confianza para nuestros 

clientes, colaboradores y socios comerciales, basándonos en nuestros valores de 

integridad, transparencia y profesionalismo. Aspiramos a ser una empresa en 

constante evolución, adaptándonos a los cambios del mercado y aprovechando las 

últimas tecnologías y metodologías de construcción para ofrecer soluciones 

innovadoras y eficientes. (EF Contratistas & Quatro Inmobiliarios, información 

privada, 2020) 

 

3.2.2 Organigrama y estructura de EF contratistas 

EF Contratistas cuenta con 30 profesionales responsables de la parte comercial, operativa 

y administrativa. Su estructura está bien marcada y definida. La estructura corporativa 

está establecida y las personas han realizado múltiples tareas a lo largo del tiempo. 

Actualmente, la constructora EF Contratistas tiene solo dos proyectos en construcción. 
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Figura 12   

Organigrama de la empresa 

 

 

3.2.3 Tipo de Empresa Constructora 

La constructora se define como una empresa mediana dentro del sector de la construcción, 

caracterizada por una facturación anual que oscila entre 1,700 UIT y un máximo de 2,300 

UIT.  

3.2.4 Lista de proyectos anteriores 

● PROYECTO FAMILY TOWER: INMOBILIARIA QUATRO  

Área Techada: 12,712 m2 

120 departamentos; 19 Pisos / 1 Azotea / 5 Sótanos 
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Figura 13   

Render del proyecto Family Tower 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Proyecto family tower. De “Brochure EF 

contratistas”, por EF Contratistas, & Quatro Inmobiliarios, 2020. 

(https://www.linkedin.com/company/ef-contratistas/?originalSubdomain=pe) 

 

● PROYECTO DUAL TOWER: INMOBILIARIA QUATRO  

Área Techada: 13,572 m2 

125 departamentos; 20 Pisos / 1 Azotea / 5 Sótanos 

Figura 14  

Render del proyecto Dual Tower 
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Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio.  Proyecto dual tower. De “Brochure EF 

contratistas”, por EF Contratistas, & Quatro Inmobiliarios, 2020. 

(https://www.linkedin.com/company/ef-contratistas/?originalSubdomain=pe) 

 

● PROYECTO ALTUS ONE: INMOBILIARIA GRANADEROS, SEPT. 2020 

Área Techada: 13,522.76 m2 

112 departamentos; 17 Pisos / 1 Azotea / 5 Sótanos 

● PROYECTO YOU 5020: INMOBILIARIA QUATRO OCT. 2020 

Área Techada: 12,674.37 m2 

58 departamentos; 2 torres de 12 Pisos / 1 Azotea / 5 Sótanos 

● PROYECTO WAY: INMOBILIARIA QUATRO, DIC. 2020 

Área Techada:7,858 m2 

74 departamentos; 7 Pisos / 1 Azotea / 3 Sótanos 

● PROYECTO EUCALIPTOS: INMOBILIARIA MORADA, MAY. 2021 

Área Techada: 16,574m2 

50 departamentos; 13 Pisos / 1 Azotea / 3 Sótanos 

● PROYECTO URBAN TOWER 2: INMOBILIARIA QUATRO  

Área Techada: 9,557 m2 

98 departamentos; 20 Pisos / 1 Azotea / 4 Sótanos 

● PROYECTO ELANT: INMOBILIARIA GRUPO LAR  

Área Techada: 13,342 m2 

121 departamentos; 18 Pisos / 1 Azotea / 5 Sótanos 

● PROYECTO ERES: INMOBILIARIA GRUPO LAR  

Área Techada: 15,152m2 

202 departamentos; 24 Pisos / 1 Azotea / 5 Sótanos 

● PROYECTO SENTE: INMOBILIARIA COSAPI- GRUPO LAR  

Área Techada: 18,657 m2 

204 departamentos; 2 Torres de 15 Pisos / 1 Azotea / 2 Sótanos 

3.2.5 Proyecto caso de estudio “Edificio multifamiliar BE 525” 

● ALCANCE DEL PROYECTO 
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El edificio multifamiliar cuenta con un zócalo comercial y 7 pisos de vivienda y 3 

sótanos, ubicado en Calle plaza veintisiete de noviembre N° 430, urbanización 

Chacarilla de Santa Cruz, San Isidro, Provincia de Lima. 

Figura 15   

Vista 3D del proyecto 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio.  Vista 3D del proyecto BE 525. De 

“Brochure EF contratistas”, por EF Contratistas, & Quatro Inmobiliarios, 2020.  

(https://www.linkedin.com/company/ef-contratistas/?originalSubdomain=pe) 
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Figura 16   

Fachada principal del proyecto 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio.  Fachada del proyecto BE 525. De “Brochure 

EF contratistas”, por EF Contratistas, & Quatro Inmobiliarios, 2020.  

(https://www.linkedin.com/company/ef-contratistas/?originalSubdomain=pe) 

● PLAZO DE OBRA:  

Plazos contractuales. 

Etapa 1: 21/09/20 al 04/12/20 (75 días calendarios) 

Etapa 2: 04/01/21 al 26/04/21 (113 días calendarios) 

Etapa 3: 05/04/21 al 08/11/21 (218 días calendarios) 
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● EDT DEL PROYECTO: 

Figura 17  

      Etapa 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 18   

Etapa 2 
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Figura 19   

Etapa 3 

 

● MODALIDAD DE EJECUCIÓN: Suma Alzada sin reajustes 

● CLIENTE: QUATRO GAMMA S.A.C 

● SUPERVISIÓN: Vértice Arquitectos S.A.C. 

● CONTRATISTA: EF contratistas 

● MONTO:  

Etapa 1: S/ 875,314.98 sin IGV 

Etapa 2: S/ 3’520,593.10 sin IGV 

Etapa 3: S/ 3’434,061.72 sin IGV 
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Figura 20   

Plano de distribución de arquitectura 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio.  Planta de arquitectura primer piso proyecto 

Be 525. De “Expediente técnico de obra. Sección planos”, por EF contratistas, 2020. 
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Figura 21   

Corte del proyecto 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio.  Corte elevación del proyecto Be 525. De 

“Expediente técnico de obra. Sección planos”, por EF contratistas, 2020a 

 

● ESPECIFICACIONES TÉCNICAS GENERALES 

El presente proyecto consta de un edificio multifamiliar que cuenta con un zócalo 

comercial y 9 pisos de vivienda, azotea, tres sótanos y cuarto de bombas de bombas y 

cisterna. En total hay 53 departamentos con un total de 5563.97 m2 de área techada.  

Distribuidos de la siguiente manera: 

● Sótanos: 

El proyecto consta de 2 sótanos con capacidad para 29 estacionamientos de vivienda, 

dos de visita y dos de comercio. En la parte central de los sótanos se localizan los 

ejes de circulación vertical de la edificación que constan de 02 ascensores y la Esc. 

01 para sótanos que llega al nivel primer nivel. 
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Al primer sótano se accede desde la calle Las Camelias por una rampa de 3.00m de 

ancho y de 15.00% de pendiente, cuenta con una rampa continua de 5% en una 

longitud de 26.74ml llegando al siguiente nivel de sótano con una rampa de 15%. 

Este nivel tiene capacidad para 10 estacionamientos simples, dos de visita y dos de 

comercio. 

El sótano 2 cuenta con las mismas características, se accede por una rampa de 15 % y 

va descendiendo por una rampa de 5%. El sótano 2 tiene capacidad para 15 

estacionamientos. 

Al sótano 3 se accede por el núcleo de escaleras en él se encuentran la cisterna de 

consumo y la de A.C.I. y el cuarto de bombas.  

● Planta 1º piso 

En este nivel se desarrollan dos comercios con sus respectivos servicios higiénicos 

de 144.58m2 y 91.41m2 el hall de vivienda. En este nivel se encuentran las dos 

escaleras la que viene de sótanos y la que sirve para vivienda, así como dos 

ascensores. 

● Planta Típica 2do al 7mo nivel  

Se desarrollan seis departamentos típicos. Se tiene acceso a ellos a través de la 

Escalera 1 de vivienda y ascensor. 

● Azotea 

Tiene un área techada de 66.96 m2, y cuenta con un S.U.M. y techo verde. 
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Figura 22   

Área techada 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Cuadro de áreas del proyecto Be 525. De 

“Expediente técnico de obra. Sección planos”, por EF contratistas, 2020 

● Estructura de soporte vertical y sísmica. 

El edificio tiene una disposición estructural de muros de concreto armado (muros 

estructurales) en ambas direcciones de análisis. Del mismo modo hay columnas y vigas 

que forman pórticos a ambos lados del edificio. Las placas se colocaron dentro. 

Construir de tal forma que cumpla los requisitos arquitectónicos y el diseño resistente 

a los terremotos. La estructura está diseñada para soportar la gravedad y las cargas 

sísmicas de la cisterna, 2 sótanos, 7 plantas y cubierta. 

Los techos están formados por aligerados con sistema de vigueta prefabricada tipo 

Concremax con un peralte de 20 y 25cm. Para la concepción de techos se ha tenido en 

cuenta una sobrecarga de 250 Kg/m2 en los pisos destinados a aparcamientos. En los 

pisos destinado a locales comerciales se está considerando una sobrecarga de diseño 

de 500Kg/m2. En los niveles asignados a viviendas se está utilizando una sobrecarga 

de 200 Kg/m2 y en el nivel superior a la azotea se está utilizando una sobrecarga de 

100 Kg/m2. 
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Las anchuras de viga son de 15, 25, 30 y 40 cm. Ancho con cantos de 55, 60 y 70 cm. 

Las columnas se dimensionan según los requisitos arquitectónicos y estructurales 

(cargas axiales por gravedad y/o sismo resistencia). En ambas direcciones de análisis, 

los elementos de resistencia sísmica más importantes son los muros de concreto 

armado (muros estructurales) con un grosor de 20 y 25 cm. 

La subestructura tiene muros de contención de concreto armado de 25 y 30 cm de 

espesor. La cimentación tiene como elementos principales a las zapatas aisladas y 

cimientos corridos de concreto armado. Las vigas de cimentación se utilizan en 

cimientos excéntricos. En relación a los límites de la propiedad. 

● Cargas sísmicas 

El análisis sísmico se realizó siguiendo la notación estándar peruana. 2018 diseño 

antisísmico NTE.030.  

 

Siga estas directrices y determine el curso de acción adecuado análisis, el edificio fue 

clasificado como estructura ordinaria: 

La respuesta sísmica se determinó mediante el método de superposición espectral. 

Teniendo en cuenta la "combinación cuadrática completa" como criterio de 

combinación, (CQC) de los efectos individuales de todos los métodos. Tal y como 

se especifica en la Norma E.030 del Reglamento Nacional de Edificaciones, y 

según la ubicación del edificio y Para los suelos investigados, los parámetros que 

definen el espectro de diseño fueron: 

o Factor de zona (Zona 4): Z = 0.45 g 

o Perfil de Suelo (Tipo S1): S = 1.00 Tp=0.40s Tl=2.50s 

o Factor de Categoría (Categoría C): U = 1.00 

o Factor de Reducción: Roxx = Royy = 6.00 (sistema estructural de muros de 

concreto armado) 

o Factor de Irregularidad en Altura Ia = 1.00 

o Factor de Irregularidad en Planta Ip = 1.00 

o Coeficiente de reducción de fuerzas de sismo: 

Rx = 6.00 

Ry = 6.00 
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Por ser un edificio de uso común la carga aplicada por sismo total se calculó con 

el 100% de la carga muerta y el 25% de la carga viva tal como lo señala la E 0.30. 

(MVCS, 2018) 

 

Las cargas (momentos flectores, fuerzas cortantes y axiales) obtenidos del Análisis 

Sismo resistente para cada elemento han sido utilizadas en el diseño de estos.   

● PARTIDAS PRINCIPALES DEL PROYECTO: 

○ Obras provisionales 

○ Estructuras 

○ Arquitectura 

○ Instalaciones eléctricas 

○ Instalaciones sanitarias 

○ Instalaciones contra incendios 

○ Instalaciones mecánicas 

○ Instalaciones de gas 

○ Detección de alarmas e intercomunicadores 

○ Sistema CCTV 

● PRESUPUESTO  

Ver anexo 1. 

● CRONOGRAMA DE OBRA. 

Ver anexo 2. 

3.2.6 Diagnóstico de caso de estudio 

3.2.6.1 Mapeo de problemas del proyecto 

De entrevistas que se llevaron a cabo con el staff de obra de la constructora, se han 

podido mapear los siguientes problemas, elaborar matrices FODA y un diagrama de 

Ishikawa con las causas raíz reales del problema planteado. 

En el desarrollo de la construcción se pueden mencionar dificultades externas e 

internas.  

Los problemas que afectan externamente la ejecución de la construcción son: 
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● Inconvenientes sindicales distritales y a nivel de Lima, entre otras asociaciones 

laborales. 

● Problema con las restricciones horarias establecidas por el municipio de San Isidro, 

de 7:30 am a 12 pm y de 1:00 pm a 5:00 pm (en días de semana) De 7:30 am a 13:30 

pm (sábado) 

● Dificultades con vecinos colindantes, ya que la ejecución de la construcción produce 

bullicio y agravamiento en las propiedades vecinas. 

Los problemas internos de la construcción son: 

● La omisión de un análisis de riesgos previo a la presentación de la propuesta técnica 

generó problemas de compatibilidad durante la ejecución del proyecto. 

● La necesidad de corregir errores durante la construcción resultó en sobrecostos 

significativos para el proyecto. 

● La falta de claridad en las especificaciones técnicas complicó la ejecución del 

proyecto y afectó su calidad. 

● La inadecuada gestión financiera generó dificultades para mantener el ritmo de 

construcción y puso en riesgo la viabilidad del proyecto. 

● La deficiente comunicación entre los equipos de trabajo obstaculizó el desarrollo del 

proyecto y generó retrasos. 

● La utilización de métodos constructivos obsoletos limitó la eficiencia y la innovación 

en el proyecto. 

● Las incompatibilidades del proyecto provocaron una demora en la entrega de la obra. 
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Figura 23   

Matriz FODA 

 

3.2.6.2 Cronograma 

El proyecto BE 525 tenía inició contractualmente para la fase 01 75 días calendarios, 

luego desde el inicio de la fase 02 hasta el término de la fase 03 309 días calendarios, 

en estos 309 días estaba incluida la primera revisión, levantamiento de observaciones 

y entrega final. 

Sin embargo, la fecha de entrega real fue el 26/11/21, es decir se tuvo 15 días 

calendarios de retraso. 

3.2.6.3 Presupuestos 

Como principales afectaciones al presupuesto fueron las siguientes: 

● Penalidad por atraso de 15 días calendarios 

● Gastos generales por 15 días de obra. 

● Ejecución de pases con diamantinas para pase de tuberías ACI debido a falta de 

compatibilización. 

● Retraso por incompatibilidad con el terreno existente. 

● Retraso por viga en acceso a sótanos. 
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3.2.6.4 PPC 

Se han revisado los PPC de la fase 01 (Excavaciones y muros pantalla) y fase 02 

(cimentaciones y casco estructural), de estas hemos tomado las semanas criticas donde 

menor % de cumplimiento se tiene, con esto podemos analizar los motivos de este bajo 

cumplimiento lo cual afecta, la confiabilidad de la planificación del proyecto. 

Figura 24   

PPC de la Fase 01 Semana 02 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Programación semanal de obra proyecto BE 

525. De “Expediente técnico de obra Documentos de control de obra”, por EF contratistas, 

2020. 

Figura 25   

PPC de la Fase 01 Semana 07 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Programación semanal de obra proyecto BE 



60 

 

525. De “Expediente técnico de obra Documentos de control de obra”, por EF contratistas, 

2020. 

Figura 26  

PPC de la Fase 01 Semana 11 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Programación semanal de obra proyecto BE 

525. De “Expediente técnico de obra Documentos de control de obra”, por EF contratistas, 

2020b. 
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Figura 27   

PPC de la Fase 02 Semana 02 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Programación semanal de obra proyecto BE 

525. De “Expediente técnico de obra Documentos de control de obra”, por EF contratistas, 

2020. 
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Figura 28   

PPC de la Fase 02 Semana 03 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Programación semanal de obra proyecto BE 

525. De “Expediente técnico de obra Documentos de control de obra”, por EF contratistas, 

2020b. 
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Figura 29  

PPC de la Fase 02 Semana 05 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Programación semanal de obra proyecto BE 

525. De “Expediente técnico de obra Documentos de control de obra”, por EF contratistas, 

2020. 

 

Analizando los principales motivos de estas semanas tenemos lo siguiente: 

● Falta de definición de ingeniería 

● Fata/retrasos de materiales 

● Falta de espacios en el campo. 

● Cambios/errores en el plazo de obra. 

● Incumplimiento de actividades previas. 

● Incumplimiento de los subcontratistas de instalaciones. 
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3.2.6.5 RFIS (latencia) 

Los RFI’s generados son debido a que el proyecto del cliente era deficiente, el 

contratista EF no pudo adelantarse a estos debido a que no usaba BIM. 

Tabla 1  

RFIS en la etapa de ejecución del proyecto "BE 525" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.7 Análisis de causa raíz del proyecto 

De las entrevistas realizadas al staff de obra, y con todos la data del proyecto BE 525 

mostrada, hemos evaluado su nivel de implementación BIM, el diagrama de Ishikawa 

para el proyecto BE 525 y el cuadro de costos que han afectado al margen del proyecto, 

que se pueden evitar implementando BIM 3D, 4D, 5D y metodología colaborativas ICE.  

Evaluación del nivel de implementación BIM: 

De las entrevistas se ha analizado el nivel de implementación BIM y vamos a medir el 

nivel de implementación de los usos en el proyecto BE 525. 

Para ello vamos a utilizar la herramienta BIM use assessment. 

 

ESPECIALIDAD N° RFI'S 

ARQUITECTURA-ACABADOS 41 

ESTRUCTURA 34 

INSTALACIONES ELÉCTRICAS 38 

INSTALACIONES SANITARIAS 27 

INSTALACIONES MECÁNICAS 3 

TOTAL 143 



65 

 

 

 

Figura 30   

Leyenda herramienta BIM use assessment 

 

Tabla 2  

Coordinación de la información (Diseño colaborativo) 

 

Tabla 3  

Estimación de cantidades y costos 

 

Tabla 4  

Planificación de la fase de ejecución 
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Figura 31  

Promedio de usos BIM 

 

Nota. Resultados obtenidos de la aplicación de la herramienta BUA en Ecuador. De 

“Evaluación del nivel de uso de Building Information Modeling (BIM) en la fase de 

planificación y diseño en la industria Architecture, Engineering & Construction (AEC) del 

Ecuador”, por Iván, 2020. (http://dspace.unach.edu.ec/handle/51000/6598) 

En el proyecto BE 525 se hizo una evaluación con la herramienta BUA, en la cual 

llegamos a la conclusión de que todos los indicadores están cero ya que no se usó BIM, 

el proyecto se ejecutó de manera tradicional. 
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Para implementar estos usos BIM, se aplicarán contramedidas a las cuatro causas raíz 

obtenidas en el diagrama Ishikawa, dándole un enfoque hacia los tres usos BIM y 

metodologías colaborativas que queremos implementar.  

 

 

 

Figura 32   

Diagrama de Ishikawa para el proyecto BE 525. Identificación del problema del proyecto. 

 

3.2.8 Costos que han afectado al margen del proyecto 

Tabla 5  

Cálculo de costos de afectación al proyecto 
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Capítulo 4:  Propuesta de valor 

4.1 Introducción 

La propuesta de valor es utilizar un enfoque BIM para el proyecto del Edificio Multifamiliar 

BE 525. Se priorizaron tres usos principales de BIM: gestión de información, cálculo de 

metrados y costos, y planificación de la fase de ejecución. Además, la gestión de la sección ICE 

que viene de las siglas de Integrated Concurrent Engineering Meetings (reuniones integradas 

de ingeniería concurrente) y la gestión de la producción se conectarán para crear una visión 

colaborativa del proceso BIM. 

4.2 Objetivos específicos para la mejora de los tres usos BIM en la fase de construcción 

Según un Decreto Supremo del Ministerio de Economía y Finanzas se describe la metodología 

de trabajo, métodos, requisitos técnicos, roles y entregables que satisfacen las demandas de 

información indicadas durante las distintas fases de un ciclo de inmersión BIM (Decreto 

Supremo N° 108-2021-EF, 2021) 

El equipo de ejecución supervisará los elementos de gestión de la información del diseño de 

acuerdo con el Plan de Ejecución BIM. (Guía BIM Nacional, 2023) 
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● Implementar un programa de capacitación integral en BIM para todo el personal. 

● Generar estrategias para superar la resistencia al cambio. 

● Desarrollar una cultura BIM dentro de la empresa. 

● Involucrar a la gerencia en la difusión de BIM. 

4.3 Equipo de gestión de la propuesta de valor 

● Gerente BIM: este profesional supervisará la implementación BIM del proyecto y se 

asegurará de que se alcancen los objetivos predeterminados. 

● Coordinador BIM: Será el encargado de supervisar el proyecto BIM y colaborar con 

varios equipos para asegurar que el modelo BIM se crea y aplica de manera eficiente. 

● Especialista en Modelado BIM: Esta persona será la encargada de construir y 

mantener el modelo BIM. 

● Especialista en Gestión de Información BIM: Esta persona estará a cargo de 

desarrollar estándares, protocolos y procesos, así como de supervisar la gerenciar los 

datos del BIM. 

● Especialista en Estimación de Cantidades y Costos BIM: Se encargará de sacar del 

modelo BIM cantidades de mano de obra y materiales y estimar costos. 

● Especialista en Programación de la Etapa de Ejecución BIM: Será responsable de 

crear el plan de ejecución 4D utilizando el modelo BIM. 

4.4 Limitaciones 

El propósito de este trabajo es proporcionar una propuesta de valor para una empresa 

constructora en su proyecto BE 525 con el fin de aumentar sus márgenes de ganancia y alcanzar 

una ventaja competitiva en la industria. 

La implementación de BIM suele requerir una inversión inicial de tiempo y recursos. Por ello, 

se propone una propuesta de valor dinámica, adaptable y flexible, que evidencie beneficios a 

corto plazo para la empresa constructora. 

Se seleccionaron usos BIM con alto potencial de mejora, que se enfocan en: 

● Gestión de la información (diseño colaborativo) 

● Cálculo de cantidades y costos (5D) 

● Planificación de la fase de ejecución (simulación de la construcción 4D). 
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La ejecución de un Plan de Ejecución BIM dinámico, centrado en usos BIM estratégicos, puede 

generar beneficios a corto plazo para la empresa constructora, impulsando su crecimiento y 

éxito en el mercado. 

4.5 Supuestos 

Para hacer realidad esta propuesta de valor, se están considerando los siguientes requisitos 

previos:  

●      Cumplimiento de las condiciones no es determinante: El incumplimiento de una o 

más condiciones no implica el fracaso de la propuesta de valor. 

●      Evaluación de las condiciones incumplidas: En caso de incumplimiento, se realizará 

una evaluación en la matriz de riesgos para determinar el impacto y las medidas a 

tomar. 

●      El cliente no utiliza BIM, ni tiene un modelo BIM de su proyecto, pero sí promover 

el trabajo colaborativo. 

●     Que el cliente haya desarrollado un Plan de Ejecución BIM (BEP), o al menos 

tenga una iniciativa 

●      Los proyectos a los cuales aplicamos este BEP son edificaciones de hasta 10 pisos, 

para edificaciones de mayor altura habría que evaluar otras consideraciones. 

●      Apalancamiento en subcontratistas: Se pueden subcontratar tareas específicas del BEP 

a empresas especializadas. 

●     Implementación gradual: Se puede implementar el BEP gradualmente, comenzando 

con proyectos pequeños y aumentando la complejidad a medida que se gana experiencia. 

● Selección de herramientas BIM rentables: Se pueden seleccionar herramientas BIM 

gratuitas o de bajo costo. 

 4.6 Alcance  

4.6.1 Usos de BIM (elementos incluidos y excluidos) 

La estructura detallada del modelo se basa en las especializaciones que intervienen en el 

proyecto.     
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Tabla 6  

Usos BIM por especialidad 

 



72 

 

 

También se menciona lo que no forma parte del alcance BIM para el presente proyecto. 

● Modelado y metrados de acero de estructuras metálicas. 

● Metrados de acabados. 

● Renderizado de ambientes 

● Planos exportados directamente de los modelos 

● Planos As Built 

4.6.2 Niveles de desarrollo 

Tabla 7   

Niveles de Desarrollo BIM 
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4.6.3 Nomenclatura 

Tabla 8  

Nomenclatura por especialidad 



74 

 

 

4.6.4 Colores 

Tabla 9  

Colores por especialidad 
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4.7 Estrategias de la propuesta de valor. 

4.7.1 Uso BIM 1:  Coordinación de la información. 

Una aplicación clave de BIM para el buen desempeño del proyecto es la coordinación de 

la información. Al permitir que todos los equipos colaboren utilizando un modelo único 

y actual, se reduce la posibilidad de errores, interrupciones y disputas. Para facilitar esta 

colaboración, se utilizará un entorno común de datos, específicamente Google Drive, lo 

que asegura que toda la información relevante esté centralizada y sea accesible en tiempo 

real para todos los involucrados. 

Tabla 10  

 Estrategia de uso BIM de Coordinación de la información. 

OBJETIVO DESCRIPCIÓ

N DE 

BENEFICIO 

HERRAMIENTA 

Y/O 

ESTRATEGIA 

MÉTRICA VALOR 

META 

Mejorar la 

comunicación y 

colaboración 

Facilita la 

comunicación 

entre los 

diferentes 

equipos y 

permite una 

mejor 

colaboración en 

el desarrollo del 

proyecto. 

Software BIM: Se 

empleará el software 

BIM que permiten la 

colaboración en 

tiempo real entre los 

diferentes equipos. 

Producto de 

Autodesk Revit y 

Navisworks. 

Reducción en 

el tiempo de 

resolución de 

conflictos y 

RFI 

(Solicitudes de 

Información 

para la Obra). 

Menor o 

igual a 3 días 

laborables 

Implementación 

de un entorno 

común de datos 

(CDE) 

Un entorno 

común de datos 

(CDE) 

centraliza toda 

la información 

del proyecto, 

permitiendo 

actualizaciones 

en tiempo real y 

acceso seguro a 

documentos, 

modelos y datos. 

Google Drive es una 

herramienta de 

almacenamiento en 

la nube que permite 

guardar, acceder y 

compartir archivos 

desde cualquier 

dispositivo con 

conexión a internet. 

Ofrece colaboración 

en tiempo real, 

controles de acceso 

Reducción de 

Errores y 

Retrabajos: 

Medida por la 

disminución 

del número de 

errores 

documentados 

y la cantidad 

de trabajo 

repetido 

debido a la 

Reducción 

del 30% en 

errores y 

retrabajos en 

el primer año 

de uso. 
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Esto mejora la 

comunicación y 

la colaboración 

entre equipos, 

reduce errores y 

retrabajos, y 

proporciona 

trazabilidad y 

transparencia, 

optimizando la 

gestión del 

proyecto. 

y permisos, y una 

integración sencilla 

con otras 

aplicaciones de 

Google, facilitando 

la gestión y el 

intercambio de 

información en 

proyectos de 

construcción. 

información 

desactualizada

. Se puede 

cuantificar 

comparando la 

frecuencia de 

errores y 

retrabajos 

antes y 

después de la 

implementació

n de Google 

Drive. 

Detección y 

prevención de 

interferencias 

Permite 

identificar y 

resolver 

interferencias 

entre diferentes 

disciplinas en 

las primeras 

etapas del 

proyecto, 

evitando 

costosos 

cambios en la 

obra. 

Reuniones de 

coordinación BIM: 

Se realizan 

reuniones regulares 

para discutir el 

progreso del 

proyecto, identificar 

y resolver 

interferencias, y 

tomar decisiones 

sobre el modelo 

BIM. 

El 95% de las 

interferencias 

se deben 

identificar y 

resolver, en la 

evaluación del 

modelo BIM. 

Mayor o 

igual al 95%. 

Aumentar la 

precisión en la 

planificación 

Brinda 

información 

precisa sobre 

dimensiones, 

materiales y 

otros aspectos 

del proyecto, lo 

que permite una 

mejor 

planificación y 

programación 

de la obra. 

Protocolos de 

coordinación BIM: 

Se establecerán 

procedimientos 

definidos para el 

intercambio de 

información y la 

comunicación entre 

las distintas 

regiones. 

Reducción en 

la desviación 

entre el 

cronograma 

planificado y 

el real. 

Disminuir la 

desviación 

entre el 

cronograma 

planificado y 

el real en un 

10%. 
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Mejorar el 

control de la 

información 

Con la ayuda de 

este sistema se 

garantiza la 

calidad de la 

información y se 

facilita la 

verificación. La 

base de datos se 

actualiza 

continuamente, 

reduciendo la 

posibilidad de 

errores y fallas. 

Gestión de 

documentos BIM: 

Se implementará un 

sistema de gestión 

de documentos para 

mantener el modelo 

BIM y toda la 

documentación 

relacionada 

actualizada y 

organizada. 

La 

información 

actualizada al 

100%, en una 

frecuencia de 

revisión de 

cada 2 días 

laborables. 

Información 

actualizada 

al 100%, 

4.7.2 Uso BIM 2:  Estimación de cantidades y costos 

La estimación de cantidades y costos es otro uso crucial de BIM para el control financiero 

del proyecto. Le permite utilizar el modelo BIM para obtener estimaciones de costos de 

proyecto precisas y confiables. 

La implementación de BIM para la estimación de cantidades y costos permite obtener 

datos precisos y confiables, automatizando el cálculo y actualizándose en tiempo real. 

Esto ahorra tiempo, reduce errores, mejora el control financiero y facilita la transparencia 

y trazabilidad en la gestión de costos. Además, disminuye los riesgos financieros y se 

integra con otras funciones de BIM, optimizando el desempeño general del proyecto. 
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Tabla 11  

Estrategia de uso BIM de Estimación de cantidades y costos. 

OBJETIVO DESCRIPCIÓN 

DE BENEFICIO 

HERRAMIENTA 

Y/O 

ESTRATEGIA 

MÉTRICA VALOR 

META 

Mayor 

precisión en 

la estimación 

Permite obtener 

estimaciones más 

precisas y 

confiables de los 

costos del 

proyecto al 

eliminar la 

necesidad de 

realizar cálculos 

manuales. 

Software BIM: El 

software BIM tiene 

herramientas 

integradas para la 

extracción de 

cantidades y costos. 

  

Reducción en 

la desviación 

entre el 

presupuesto 

estimado y el 

real. 

Disminuir la 

desviación 

entre el 

presupuesto 

estimado y el 

real en un 5%. 

Mejorar del 

control del 

presupuesto 

Permite realizar 

un seguimiento 

del avance del 

proyecto en 

términos de costos 

y tomar medidas 

correctivas si es 

necesario. 

Metodologías de 

estimación de 

costos: Se 

utilizarán 

metodologías de 

estimación de 

costos adecuadas 

para el tipo de 

proyecto. 

Identificar y 

corregir el 90% 

de las 

desviaciones 

presupuestarias 

en la etapa de 

tempranas del 

proyecto. 

Mayor o igual 

al 90%. 

Reducción de 

costos y 

desperdicios 

Permite 

identificar y 

eliminar posibles 

fuentes de costos y 

desperdicios en el 

proyecto. 

Revisiones 

periódicas de 

estimaciones: Se 

realizará revisiones 

periódicas de las 

estimaciones de 

costos para reflejar 

los cambios en el 

diseño o las 

condiciones del 

mercado. 

Reducir al 2% 

en la cantidad 

de materiales 

desperdiciados 

en la obra. 

Mayor o igual 

al 2%. 
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4.7.3 Uso BIM 3:  Programación de la fase de ejecución 

La planificación de la fase de ejecución de un proyecto es una aplicación BIM clave para 

maximizar la puntualidad y reducir los retrasos. Le permite desarrollar una estrategia de 

implementación elaborada que comprende el cronograma del proyecto, la distribución de 

recursos y la secuencia de actividades. 

Tabla 12  

Estrategia de uso BIM de Programación de la fase de ejecución 

OBJETIVO DESCRIPCIÓN 

DE BENEFICIO 

HERRAMIENTA 

Y/O 

ESTRATEGIA 

MÉTRICA VALOR 

META 

Optimización 

de la 

programación 

Permite optimizar 

la secuencia de 

actividades y el 

cronograma del 

proyecto, lo que 

reduce el tiempo de 

ejecución y mejora 

la eficiencia. 

Software BIM: Se 

emplea el software 

BIM que permite 

crear planes de 

ejecución 4D. 

Autodesk 

Navisworks 

Manage. 

Reducir al 

10% el tiempo 

total de 

ejecución del 

proyecto. 

Mayor o 

igual al 10%. 

Mejora del 

control de los 

recursos 

Permite identificar 

y asignar los 

recursos humanos 

y materiales de 

manera eficiente, 

evitando cuellos de 

botella y 

desperdicios. 

Metodologías de 

planificación de la 

obra: Se utilizarán 

metodologías de 

planificación Last 

Planner, Lookahead, 

análisis de 

restricciones y plan 

semanal, PAC.  

Reducir el 

número de 

conflictos y 

retrasos en la 

obra al 95%. 

Mayor o 

igual al 95%. 
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Mejor 

comunicación 

y 

colaboración 

Facilita la 

comunicación y 

colaboración entre 

los diferentes 

equipos 

involucrados en la 

ejecución del 

proyecto. 

Gestión de 

cambios: Se 

implementará un 

proceso de gestión 

de cambios para 

manejar los cambios 

que surjan durante la 

ejecución del 

proyecto, con el cual 

minimiza el impacto 

negativo de los 

cambios 

imprevistos. 

Se 

implementará 

un proceso de 

gestión de 

cambios 

altamente 

efectivo que 

permitirá 

controlar el 

95% de las 

modificacione

s que surjan 

durante la 

ejecución del 

proyecto. 

Mayor o 

igual al 95%  

4.7.4 Gestión de Secciones ICE 

El enfoque de gestión de secciones ICE (Información, Colaboración, Ejecución) 

combina la gestión de la construcción y los datos BIM para aumentar la calidad y la 

eficiencia del proyecto. 

Tabla 13  

Estrategia de Gestión de Secciones ICE 

OBJETIVO DESCRIPCIÓN 

DE BENEFICIO 

HERRAMIENTA 

Y/O 

ESTRATEGIA 

MÉTRICA VALOR 

META 

Mejora la 

comunicación 

y 

colaboración: 

Facilita la 

comunicación y 

colaboración entre 

los diferentes 

equipos 

involucrados en la 

ejecución del 

proyecto. 

Planificación de 

Secciones ICE: Se 

utilizará tabla de 

control de las 

secciones ICE, el 

las secciones ICE 

se emplearán los 

modelos BIM. 

Aumentar la 

satisfacción de 

los 

participantes 

del proyecto 

con la 

comunicación 

y colaboración 

en un 20%. 

Mayor o igual 

al 20%. 
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Aumenta la 

transparencia 

Brinda mayor 

transparencia en 

el proceso de 

ejecución del 

proyecto, lo que 

permite tomar 

mejores 

decisiones. 

Herramientas de 

colaboración: El 

uso de 

herramientas de 

colaboración 

facilitará el 

intercambio de 

información entre 

los numerosos 

equipos que 

trabajan en el 

proyecto. 

Lograr que los 

participantes 

del proyecto 

tengan acceso 

y visibilidad 

de la 

información 

del proyecto 

en todo 

momento. 

Mayor o igual 

al 95% de los 

participantes 

del proyecto 

tengan acceso 

información 

del proyecto  

Mejora el 

control y 

monitoreo de 

los 

indicadores 

Permite controlar 

el desempeño del 

desarrollo del 

proyecto mediante 

la visualización de 

los indicadores y 

tomar acciones de 

corrección de 

manera temprana. 

Tableros de 

control: Se 

utilizarán tableros 

de control para 

visualizar el 

progreso del 

proyecto y los 

indicadores clave 

de rendimiento 

(KPIs). 

Actualizar el 

tablero de 

control de 

indicadores 

una vez por 

semana  

Mayor o igual 

a 1 

actualización 

por semana. 

4.8 Flujo de proceso de propuesta de valor 

4.8.1 Descripción del flujo de proceso 

Los cinco pasos interconectados del flujo del proceso de implementación de la propuesta 

de valor son diseño, soporte, planificación, programación y producción. Cada etapa 

contribuye al logro de objetivos generales, incluida la reducción de gastos, el aumento de 

la productividad, la mejora de la calidad y la mejora de la reputación de la empresa. 

El expediente técnico se examina y aprueba durante la fase de diseño para garantizar que 

el proyecto cumple con las especificaciones establecidas. Durante la fase de 

Compatibilidad, las inconsistencias entre los componentes del proyecto se encuentran, 

solucionan y representan en BIM. Durante la fase de planificación se debe definir la 

estrategia operativa y tecnológica, revisar y actualizar el presupuesto y el cronograma, y 

preparar y aprobar el plan maestro. Durante toda la fase de programación se realizan una 
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planificación integral de actividades, un análisis de lotes de producción, un 

dimensionamiento de recursos, una optimización de la secuencia de ejecución y una 

gestión de la cadena de suministro. Se maximiza la producción, se verifica la puntualidad 

del progreso, se modela el proyecto "tal como está construido", se rastrean y mantienen 

las métricas críticas del proyecto, y la última medición y evaluación finaliza durante esta 

fase. 

Con la ayuda de actores importantes, este flujo de proceso riguroso y bien organizado 

permite a la empresa constructora alcanzar los objetivos descritos en su propuesta de 

valor, que incluye mejorar la gestión del proyecto, aumentar los márgenes de beneficio y 

obtener una ventaja competitiva en el mercado. 

4.8.2 Flujo de proceso 
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Figura 33   

Flujo de proceso para la implementación de la propuesta de valor 
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4.8.3 Aporte del flujo de proceso al cumplimiento del objetivo de la propuesta de 

valor 

Cada proceso y subproceso del flujo de proceso contribuye al cumplimiento del objetivo 

general de la propuesta de valor de diversas maneras: 

Fase de Diseño 

● Revisión del expediente técnico: este procedimiento garantiza que el diseño del 

proyecto satisfaga los requisitos técnicos, las restricciones presupuestarias y los 

requisitos del cliente. Esto reduce errores y retrasos en fases posteriores, lo que ayuda 

a ahorrar costes y aumentar la calidad. 

Fase de Compatibilización 

● Evaluación del Equipo Técnico del Ejecutor: A través de la identificación y resolución 

de incompatibilidades entre los distintos componentes del proyecto, este 

procedimiento ayuda a prevenir disputas y retrasos en su ejecución. Esto se traduce en 

menores gastos y una mayor eficacia. 

● Modelado de proyectos: al generar un modelado de información de construcción 

(BIM) del proyecto, se pueden visualizar y coordinar más fácilmente varios 

componentes, lo que lleva a una identificación y resolución de problemas más efectiva. 

Esto conduce a una mayor eficacia y calidad. 

● Reunión para el levantamiento de observaciones: Al proporcionar un foro de 

comunicación entre los principales actores del proyecto, las observaciones pueden ser 

discutidas y resueltas colectivamente, garantizando la coherencia en la ejecución del 

proyecto. Esto conduce a una mayor eficacia y calidad. 

● Integración del proyecto: combinar las distintas especialidades en un único modelo 

BIM garantiza una visión integral del proyecto, facilitando la identificación de 

conflictos y la optimización del diseño. Esto conduce a una mayor eficacia y calidad. 

● Compatibilización del proyecto: La verificación final del modelo BIM garantiza que 

el proyecto es compatible y está preparado para su implementación. Esto ayuda a 

reducir errores y retrasos en fases posteriores, lo que ayuda a ahorrar costes y aumentar 

la calidad. 
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Fase de Planificación 

● Preparación de estrategias operativas y tecnológicas: una planificación y ejecución de 

actividades más efectivas son posibles gracias a una estrategia clara, definida y 

alineada con los objetivos del proyecto. Esto ayuda a reducir gastos, aumentar la 

productividad y cumplir con los plazos. 

● Evaluación del Calendario y Presupuesto: El calendario y el presupuesto se revisan y 

actualizan continuamente, lo que permite detectar irregularidades e implementar 

rápidamente acciones correctivas. Además de reducir los costos y aumentar la 

eficiencia, esto ayuda al proyecto a alcanzar sus objetivos financieros. 

● Desarrollo del plan maestro: el plan maestro describe el flujo de trabajo general del 

proyecto y tiene en cuenta los objetivos de tiempo y costo, las restricciones y la 

disponibilidad de recursos. Esto facilita cumplir los plazos, reducir los tiempos de 

ejecución y aprovechar al máximo tus recursos. 

● Examinar la estrategia operativa y el plan maestro: Todas las partes interesadas 

principales deben evaluar y aprobar la estrategia operativa y el plan maestro para 

garantizar la ejecución del alineamiento del proyecto y reducir la posibilidad de 

conflictos o desviaciones. La toma de decisiones, la comunicación y la eficiencia se 

benefician de esto. 

Fase de Programación 

● Pull planning: Los equipos de trabajo pueden especificar tareas de forma secuencial 

teniendo en cuenta las habilidades del equipo mediante el uso de esta técnica de 

planificación colaborativa. Esto mejora la dedicación, la comunicación y la eficiencia 

del equipo. 

● Análisis de Lotes de Producción: Al dividir el proyecto en lotes de producción, es más 

fácil identificar cuellos de botella y gestionar los recursos de manera más efectiva. Esto 

ayuda a agilizar las operaciones, reducir los tiempos de espera y optimizar la utilización 

de los recursos. Utilizando esta técnica de planificación colaborativa, los equipos de 

trabajo pueden identificar tareas de forma secuencial teniendo en cuenta los talentos del 

equipo. Como resultado, mejoran el trabajo en equipo, la eficiencia y la comunicación. 
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● Se debe determinar la cantidad de recursos necesarios para completar el proyecto a fin 

de garantizar que siempre esté disponible la cantidad adecuada de personal, equipos y 

suministros. Esto ayuda a cumplir los plazos, reducir costos y aprovechar al máximo los 

recursos disponibles. 

● Tren de actividades: puede visualizar las relaciones de las tareas y optimizar el orden de 

ejecución mediante el uso de un diagrama de tren, que es una representación gráfica de 

las actividades del proyecto. Esto ayuda a disminuir los tiempos de ejecución, encontrar 

cuellos de botella y aumentar la eficiencia. 

● Planificación de recursos y programación: una descripción detallada de las tareas, las 

personas a cargo de ellas, los plazos de finalización y los recursos necesarios para cada 

tarea permiten una gestión eficaz del proyecto. Esto ayuda a cumplir los plazos, reducir 

costos, maximizar el uso de recursos y aumentar la calidad. 

● Logística de suministro: La gestión y planificación de la cadena de suministro 

garantizan que los materiales necesarios estén accesibles en el momento y lugar 

adecuados. Esto ayuda a reducir los tiempos de espera, maximizar el uso de recursos y 

reducir la posibilidad de retrasos. 

● Lookahead: puede tomar medidas preventivas y evitar posibles problemas con la 

ejecución del proyecto empleando la estrategia de anticipación. Esto ayuda a cumplir 

los plazos, minimizar el riesgo y aprovechar al máximo los recursos disponibles. 

● Análisis de restricciones: Encontrar y evaluar las restricciones del proyecto permite 

desarrollar planes para disminuir sus efectos y garantizar el avance del proyecto. Esto 

ayuda a cumplir los plazos, reducir los tiempos de espera y maximizar la utilización de 

los recursos. 

● Plan semanal: desarrollar un plan semanal completo permite a los equipos monitorear 

el progreso del proyecto y concentrarse en tareas de alta prioridad. Esto mejora la 

dedicación, la comunicación y la eficiencia del equipo. 

● Revisión semanal del plan por parte del supervisor de construcción: el supervisor 

verifica que el plan sea viable, razonable y esté en línea con los objetivos del proyecto 

cada semana antes de aprobarlo. Como consecuencia, la calidad, la eficiencia y la 

comunicación aumentarán. 

Fase de Producción 
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● Medición y control CNC: al medir y monitorear continuamente los indicadores clave de 

desempeño (KPI) del proyecto, se pueden detectar rápidamente discrepancias y se 

pueden tomar medidas correctivas. Esto ayuda a lograr los objetivos del proyecto y 

ahorrar costos al tiempo que aumenta la eficiencia. 

● PPC: la planificación y el control de la producción (PPC) le permiten emplear recursos 

de manera más eficiente, reducir los tiempos de espera y mejorar el calibre de su 

producción. Esto mejora la satisfacción del cliente, aumenta la eficiencia y reduce los 

costos. 

● Tasa de Producción Semanal: Al monitorear esta cifra podrás evaluar el desarrollo del 

proyecto y, si es necesario, realizar ajustes. Esto ayuda a cumplir los plazos, minimizar 

el riesgo y aprovechar al máximo los recursos disponibles. 

● Análisis CNC: Al analizar los datos de control de múltiples controles (CNC), es posible 

identificar lugares donde se puede aumentar la eficiencia de los procesos de producción. 

Esto mejora la calidad, reduce los costos y maximiza la utilización de los recursos 

disponibles. 

● Medición mensual de plazos: con esta herramienta, se puede evaluar el grado de 

cumplimiento del cronograma del proyecto y, si es necesario, realizar las correcciones 

apropiadas. Esto ayuda a cumplir los plazos, minimizar el riesgo y aprovechar al 

máximo los recursos disponibles. 

● Modelado de As Built: La construcción de un modelo BIM "tal como está construido" 

registra el estado actual del proyecto cuando se completó. Esto es útil para la gestión de 

activos, el mantenimiento y las referencias futuras. 

● Metrado y Valorización: La medición y valoración final del proyecto permite la 

liquidación final del contrato, así como la determinación del coste real de la obra. Esto 

promueve una gestión adecuada de los recursos y la transparencia financiera. 

4.9 Plan de acción 

4.9.1 Cronograma de actividades:  

Lista de entregables: 

● Plan de ejecución BIM 

● Proyecto constructivo 

○ Modelado por especialidad 



82 

 

○ Caracterización geotécnica del corredor y de las estructuras BIM 

○ Planos 2D provenientes de los modelos 

○ Mediciones extraídas de los modelos 

○ Presupuestos de unidades presupuestarias linkeadas al modelo 

○ Derivados de los modelos como anexos, etc. 

○ Programación de Obra 

● Obras 

○ Plan de Control de Calidad Obra 

○ Avances mensuales de obra 

○ Actualización mensual de programación 

○ Caracterización geotécnica del corredor y estructuras exportado a IFC 

resultante del PCC de la Obra 

Hitos de la implementación BIM  

Figura 34   

Hitos del Plan BIM 

 

Figura 35   

Procesos de Plan BIM  

 

4.9.2 Responsables  

● BIM Manager: 

○ Seleccionar, adecuar y dirigir el proyecto/obra. 

○ Determinar y apreciar los stakeholders que están trabajando en el proyecto. 

○ Implementar diagrama del proceso para la tarea o proyecto. 
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○ Encargarse las demandas del equipo de proyecto/construcción. disposición, 

marco y elección de tácticas. 

○ Fomentar y velar por la definición, aplicación y ejecución del PEB. 

○ a cargo de los sistemas y procedimientos que permiten la fusión precisa de todos 

los datos del modelo en todas las especializaciones. 

○ Trabajar en conjunto en el plan de comunicación de los agentes. 

○ Fomentar el uso de formatos para los intercambios comunes. 

○ Colaborar en la clasificación elemental adecuada. 

○ Organizar roles y perfiles para proporcionar acceso a la información. 

○ Mantener el proyecto/trabajo dentro del presupuesto y a tiempo. 

○ Seguimiento y reporte del estado y avance del proyecto u obra. 

● Coordinador BIM 

○ Fomentar y velar por la definición, aplicación y cumplimiento del PEB. 

○ Implementar flujos de trabajo en tareas y proyectos. 

○ Aplicación y validación del protocolo BIM. 

○ Garantizar el cumplimiento de los usos designados por el administrador BIM. 

○ Organice los modelos BIM federados de muchas disciplinas. 

○ Fomentar la cooperación entre los miembros del equipo y gestionar el Equipo 

de Diseño del Proyecto EDP (Equipo de Proyecto de Diseño Integrado, IDPT). 

○ Verificar el cumplimiento de los criterios de estandarización y normalización de 

la información del cliente del Entorno Colaborativo (CDE). 

○ Plataformas y software. 

○ Determine el LOD, o niveles de detalle e información. 

○ Gestionar modelos. 

○ Manejo de modificaciones de modelos. 

○ El sistema de control de calidad del modelo. 

○ Apoyo durante las reuniones entre el cliente o promotor y el equipo del proyecto 

o As built. 

○ Crea gestión de requisitos y flujos de trabajo. 

○ Garantizar la compatibilidad. 

○ Asistencia en aspectos técnicos de detección de colisiones. 

○ Controlar el modelo 

○ Aceptar y mejorar los datos. 

○ Aceptar los resultados de la construcción del equipo del proyecto. 
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● Responsable del plan de control de calidad y gestión de la información. 

○ Profesional encargado de supervisar y regular el intercambio de información 

entre todos los agentes que interactúan en el proyecto/trabajo BIM en todas las 

etapas del ciclo de vida del proyecto. 

○ Su trabajo es asegurarse de que la información adecuada llegue a todos en el 

momento adecuado. 

○ Supervisa la información sobre el proyecto u obra que se envía al cliente o 

promotor. 

● Coordinador BIM del Equipo Disciplina 1 

○ Encargado de producir diseño dentro de un determinado campo. 

○ Organiza tareas dentro de su campo de especialización. 

○ Ejecutar los procedimientos de control de calidad del modelo BIM. 

○ Verificar si el modelo BIM es compatible con las demás disciplinas. 

● Modelador BIM 

○ Dado que "se modela a medida que se construye", es necesario centrarse 

específicamente en la construcción. 

○ Brinda información esencial para todas las profesiones que utilizan herramientas 

de software BIM. 

○ Agregar componentes de construcción a objetos de biblioteca, vincular datos de 

objetos y producir visualizaciones 3D. 

○ Cumplir con los protocolos de diseño. 

○ Coordina su trabajo con partes externas, incluidos consultores, ingenieros, 

arquitectos, contratistas y proveedores, de forma regular y meticulosa. 

○ Posee métodos y habilidades eficaces para combinar, organizar y ordenar 

información. 

○ Prioriza la calidad y completa su trabajo de manera organizada y metódica. 

○ Familiaridad con las TIC, particularmente con bibliotecas de objetos y 

estándares abiertos. 

4.9.3 Matriz de riesgos:  

Identificación de riesgos: 

● Riesgos internos: 

○ Negación de las personas para adaptarse a la nueva cultura 

○ Poca inversión para la implementación del plan BIM 
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● Riesgos externos: 

○ Competencia desleal con los otros contratistas 

○ Caída de la oferta del sector construcción 

○ Poca demanda de profesionales especializados 

○ Alza de costos en equipos de computo 

○ Incremento de costos de las capacitaciones 

● Riesgos de orden técnico 

○ Hardware y software insuficiente 

○ Personal poco capacitado 

○ Poco plazo para la ejecución del plan BIM 

● Riesgos por interesados 

○ Negativa por parte de los clientes al uso del BIM 

○ Rotación de personal 

○ Poco involucramiento de la alta gerencia en la implementación del plan BIM 

● Riesgos por gestión 

○ Capacitaciones tardías al inicio de obra 

○ No haber tramitado las licencias de software 

○ No haber compartido el Plan BIM con todos los involucrados 

Figura 36   

Matriz de Riesgos por probabilidad de ocurrencia e impacto 
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Figura 37   

Medidas de prevención y mitigación de riesgos 

 

4.9.4 Plan de comunicación:  

Estrategias de comunicación: 

Se aconseja utilizar y configurar un entorno colaborativo de cooperación que garantice 

que cada agente tenga acceso a una única fuente de información. 

El proyecto se lleva a cabo en un entorno de colaboración, o EDC, donde la información 

de todos los agentes con diferentes roles (aprobación, redacción y lectura) debe ser 

accesible. El BEP enumerará el nombre, el título y las responsabilidades de cada agente. 

Las dos condiciones siguientes caracterizan el entorno colaborativo: 

● Procesos: La definición de flujos de intercambio de información sirve como 

base para desarrollar protocolos de intercambio de información. 

● Técnico: Durante todo el ciclo de vida del proyecto, el EDC sirve como un único 

depósito de información. 

Los procesos de EDC establecen las interacciones entre agentes, los procedimientos de 

aprobación y verificación de la información, su estado, etc. La estrategia recomendada es 

la siguiente: 

Generalmente hay cuatro estados diferentes para la información del proyecto: 
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Figura 38   

Estrategias de Comunicación 

 

Nota. La elaboración del proyecto generalmente tiene cuatro diferentes estatus, De 

Estrategias de Comunicación de Guía para la Elaboración del Plan de Ejecución BIM España, 

por el Gobierno Nacional de España, 2018. 

● En progreso: Se encuentran en proceso modelos o documentos que están siendo 

desarrollados por varias disciplinas. Las versiones que no han sido confirmadas se 

someten ocasionalmente a un procedimiento de control de calidad antes de pasar a la 

siguiente etapa. 

● Compartido: se comparten los datos que se han puesto a disposición de todo el 

equipo del proyecto, han superado el control de calidad y se han integrado. 

● Entregada: Se proporciona información que está disponible para todos los 

participantes del proyecto y la gestión del proyecto. 

● Publicado: Se ha puesto información accesible a disposición de los directores 

de proyecto y de todos los participantes. 

A continuación, se presenta una explicación completa de los procesos de evolución, 

verificación y aprobación de la información: 

● Coordinación: La coordinación es el proceso de combinar datos de varias 

disciplinas en modelos de coordinación y verificarlos siguiendo el control de calidad. 

Cree datos comunes que todo el equipo del proyecto pueda utilizar. 

● Entrega: el método por el cual el cliente recibe acceso a la información (gestión 

de proyectos) 
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● Aprobación: procedimiento mediante el cual la información, tras un proceso de 

seguimiento externo, recibe la aprobación del cliente. También implica la firma digital 

de aquellos documentos legalmente requeridos. El material publicado podrá ser 

archivado y transferido a la siguiente etapa del ciclo de vida una vez que haya sido 

autorizado. 

● Archivo: Por motivos legales o de responsabilidad, el material aprobado o 

publicado se archiva para dejar constancia de la documentación final del contrato. 

La siguiente sección recopila las tácticas de: 

● Acciones cooperativas de agentes que generan el mismo resultado. 

● Trueque de datos entre agentes. 

● Implementar modificaciones al modelo de acuerdo con las órdenes de cambio 

autorizadas. 

● Delivery de modelos BIM y sus derivados al cliente. 

Estrategias de reportes 

La estrategia sugerida para la presentación de informes periódicos se tratará en esta 

sección. Ante esto, se ofrece el siguiente cuadro: 

Figura 39  

Estrategias de Reportes 

 

Nota. Es responsabilidad de cada equipo BIM adaptarlo a su proyecto, De Estrategias de 

Reportes de Guía para la Elaboración del Plan de Ejecución BIM España, por el Gobierno 

Nacional de España, 2018. 
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Estrategia de reuniones: 

Por lo general, se requieren reuniones, ya sea en persona o virtualmente, entre los distintos 

equipos del proyecto para una evaluación precisa del proceso de colaboración y los 

entregables en sí. 

Se pueden aplicar dos categorías a las reuniones: 

● Durante las sesiones estratégicas, establezca metas y planes. 

○ Analizar los hallazgos de la auditoría mensual. 

○ contrastando las opciones disponibles. 

○ Toma de decisiones en diseño. 

○ Establecer entregables, procesos y prioridades. 

● Reuniones de desarrollo técnico (roles de técnico): 

○ Describe tus procesos de trabajo. 

○ Abordar cuestiones relacionadas con BIM. 

○ Ofrecer asistencia y gestionar equipos interdisciplinarios. 

Se recomienda lo siguiente para una gestión eficaz de las reuniones: 

● Prepare una agenda de la reunión que describa los temas a tratar y adjúntela a la 

solicitud de reunión. Es lógico que el orden del día lo redacte el organizador de la 

reunión. 

● Asegúrese de programar reuniones con mucha antelación. 

● Asegúrese de que personas importantes asistan a la reunión, al menos, antes de 

que suceda. 

● Durante la reunión, haga todo lo posible por cumplir con la agenda previamente 

decidida. 

● Cree una reunión transcrita registrando a los participantes, la información 

compartida, los temas cubiertos, las decisiones tomadas, etc. Tiene sentido que la 

persona que dirigió la reunión redacte el acta. 

● Entregar a los asistentes el acta de la reunión y cualquier otro material pertinente 

a más tardar 48 horas después del evento. 

Se recomienda que al celebrar reuniones sobre los entregables de BIM, el BEP utilice un 

enfoque estratégico. Para recoger esta estimación se proporciona la siguiente tabla: 
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Figura 40   

Estrategias de reuniones 

 

Nota. Es responsabilidad de cada equipo BIM adaptarlo a su proyecto, De “Estrategias de 

Reportes de Guía para la Elaboración del Plan de Ejecución BIM España”, por el Gobierno 

Nacional de España, 2018. 

Estrategias de coordinación entre especialidades 

● El equipo ejecutor utiliza el material de referencia de la entidad para crear 

información que gestiona y verifica, sujeto a acuerdos de propiedad intelectual. 

● La coordinación del diseño de cada equipo de trabajo es su responsabilidad; 

Cualquier problema existente o posible debe encontrarse utilizando la función de 

comentarios/revisión del Medio Ambiente. 

● Durante las reuniones de coordinación se debe decidir una resolución para los 

Datos Comunes (CDE). 

● La entidad proporcionará la información necesaria a todas las partes 

involucradas en el desarrollo de la inversión. 

● Los modelos de información se crearán con la ayuda de tecnologías que faciliten 

el trabajo cooperativo. 

Roles y responsabilidades: 

R = Responsable (Tarea que realiza) 

A = Autoridad de aprobación (delegar tareas y validar el cumplimiento) 

C = Consultado (Proporcionando insumos para lograr la tarea) 

I = Informado (Mantenido informado sobre las tareas y/o resultados) 

*= según sea necesario 
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Figura 41   

Responsables de recursos 
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Figura 42   

Responsables de las Estrategias de Proyecto 
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Figura 43   

Responsable de la geometría 
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Figura 44   

Responsables de Datos 

 

Figura 45   

Responsables de la construcción: 
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Figura 46   

Responsables del aseguramiento y control de calidad 
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Figura 47   

Responsable de las reuniones 

 

Figura 48   

Responsables de las reuniones y gobernanzas 
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4.9.5 Recursos 

4.9.5.1 Hardware y software BIM 

Hardware 

Se sugiere que se tengan disponibles computadoras con procesadores más potentes que 

el Core i7, junto con tarjetas de video especializadas y paneles IPS. 

Figura 49   

Requisitos Mínimos para Hardware BIM 

 

Software 

Cada modelo o componente que se utilizará en el proyecto deberá ser creado mediante 

software y en una versión aprobada durante la Reunión de Lanzamiento, según el 

Contratista. Esta versión del software debe incluir al menos las siguientes 

características: 

● Debe ser posible la integración de modelos BIM de otras especialidades. 

● Debe poder importar y exportar datos dentro y fuera de formatos IFC, y debe 

tener la capacidad de contener todos los datos gráficos y no gráficos del archivo técnico 

tanto en 3D como en 2D. 

● La arquitectura del software debe soportar la creación de modelos paramétricos. 
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● Para que el software represente toda la volumetría en vistas 2D y pueda vincular 

o ingresar cualquier dato no geométrico en los elementos que componen los modelos 

de información, debe permitir la extracción de planos (plantas, secciones, elevaciones 

y detalles) y Reportes de información tabular directamente desde los modelos BIM. 

La siguiente tabla guiará el proceso de intercambio de archivos. 

El software que estará disponible en el futuro se muestra en la siguiente tabla. 

Figura 50   

Requisitos de Software BIM 

 

 

 



99 

 

4.9.6 Capacitación 

4.9.6.1 Plan de Capacitación BIM 

Objetivo: Fortalecer las habilidades y conocimientos en el uso de la metodología 

BIM para la fase de ejecución de una vivienda multifamiliar, con un enfoque 

práctico del 90%. 

Metodología: La capacitación será progresiva y se desarrollará en 3 módulos, con 

una duración total de 48 horas. 

● Enfoque práctico (90%): 

○ Ejercicios y casos prácticos en cada módulo. 

○ Uso de software BIM (Revit, Navisworks, etc.). 

○ Simulaciones y análisis de escenarios. 

○ Tutorías personalizadas. 

● Aprendizaje teórico (10%): 

○ Clases expositivas con material didáctico actualizado. 

○ Presentación de casos de éxito. 

○ Debates y análisis de experiencias. 

Módulo 1: Coordinación de la Información (16 horas) 

Objetivo:  

● Desarrollar habilidades para la coordinación efectiva de la información 

entre las diferentes partes involucradas en la fase de ejecución del proyecto. 

● Implementar estrategias para la gestión y control de la información 

BIM. 

Contenido: 

● Introducción a la coordinación BIM en la fase de ejecución. 

● Roles y responsabilidades de los actores en la coordinación BIM. 

● Estándares y protocolos para la gestión de la información BIM. 

● Herramientas para la coordinación BIM (BIM Track, Solibri, etc.). 

● Casos prácticos de coordinación BIM en proyectos de vivienda 

multifamiliar. 

● Prácticas: 

○ Ejercicios de coordinación de modelos BIM de diferentes disciplinas. 

○ Simulaciones de detección de interferencias y resolución de conflictos. 

○ Implementación de un plan de gestión de la información BIM. 

Módulo 2: Estimación de Cantidades y Costos (16 horas) 
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Objetivo: 

● Brindar las herramientas necesarias para la estimación precisa de 

cantidades de materiales y costos de la obra, utilizando el modelo BIM. 

● Optimizar la gestión de recursos y presupuesto del proyecto. 

Contenido: 

● Extracción de datos del modelo BIM para la estimación. 

● Cálculo de cantidades de materiales y costos con herramientas BIM. 

● Análisis de costos y generación de informes. 

● Integración de la estimación BIM con el presupuesto del proyecto. 

● Prácticas: 

○ Ejercicios de extracción de datos y cálculo de cantidades de materiales. 

○ Simulaciones de diferentes escenarios de costos. 

○ Elaboración de un presupuesto del proyecto utilizando el modelo BIM. 

Módulo 3: Planificación de la Fase de Ejecución (16 horas) 

Objetivo:  

● Desarrollar un plan de ejecución eficiente y optimizado, utilizando el 

modelo BIM como herramienta de planificación. 

● Simular y optimizar la secuencia de actividades y la logística del 

proyecto. 

Contenido: 

● Planificación 4D con BIM: Secuenciación de actividades y 

programación. 

● Simulación de la construcción en 4D. 

● Optimización de la logística y recursos del proyecto. 

● Integración de la planificación BIM con el cronograma del proyecto. 

● Prácticas: 

○ Ejercicios de creación de modelos 4D y simulación de la construcción. 

○ Optimización de la secuencia de actividades y recursos. 

○ Elaboración de un plan de ejecución utilizando el modelo BIM. 

4.9.6.2 Evaluación:  

● Participación activa en las prácticas (70%): 

○ Desempeño en los ejercicios y casos prácticos. 

○ Aporte en las discusiones y debates. 

○ Cumplimiento de las tareas y proyectos. 
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● Examen final teórico (30%): 

○ Evaluación de los conocimientos adquiridos en las clases teóricas. 

4.9.6.3 Recursos: 

● Software BIM (Revit, Navisworks, etc.). 

● Material didáctico actualizado. 

● Plataforma de aprendizaje online (opcional). 

● Profesores expertos en BIM con experiencia en proyectos de vivienda 

multifamiliar. 

4.9.6.4 Capacitadores: 

● Arquitecto/Ingeniero con experiencia en BIM. 

● Especialista en software BIM. 

4.9.6.5 Beneficios: 

● Mejora en la coordinación y comunicación entre las diferentes partes 

involucradas. 

● Reducción de errores y omisiones en la ejecución del proyecto. 

● Optimización de los tiempos y costos de la obra. 

● Mejora en la calidad y seguridad del proyecto. 

4.9.7 Monitoreo y evaluación 

Uso BIM 1: Coordinación de la información 

● Cantidad de interferencias detectadas y resueltas: Se medirá el número de 

interferencias detectadas en el modelo BIM y el tiempo que se tarda en resolverlas. 

● Porcentaje de precisión de la información: Se medirá el porcentaje de 

información del modelo BIM que es precisa y actualizada. 

● Nivel de satisfacción de los usuarios: Se medirá el nivel de satisfacción de 

los usuarios con el uso del modelo BIM para la coordinación de la información. 

Uso BIM 2: Estimación de las cantidades y costos 

● Precisión de la estimación de costos: Se medirá la diferencia entre la 

estimación de costos realizada con el modelo BIM y el costo final del proyecto. 

● Tiempo necesario para realizar la estimación de costos: Se medirá el 

tiempo que se tarda en realizar la estimación de costos con el modelo BIM. 

● Nivel de satisfacción de los usuarios: Se medirá el nivel de satisfacción de 

los usuarios con el uso del modelo BIM para la estimación de las cantidades y costos. 
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Uso BIM 3: Planificación de la fase de ejecución 

● Tiempo de ejecución del proyecto: Se medirá el tiempo que se tarda en 

completar el proyecto en comparación con la programación inicial. 

● Costo de la construcción: Se medirá el costo final de la construcción en 

comparación con el presupuesto inicial. 

● Nivel de satisfacción de los usuarios: Se medirá el nivel de satisfacción de 

los usuarios con el uso del modelo BIM para la planificación de la fase de ejecución. 

Recopilación de datos 

Los datos para medir los indicadores de éxito se recopilaron de las siguientes fuentes: 

● Modelo BIM: Se analizará el modelo BIM para detectar interferencias, 

verificar la precisión de la información y evaluar la calidad del diseño. 

● Registros del proyecto: Se revisarán los registros del proyecto para obtener 

información sobre el tiempo de ejecución del proyecto, el costo de la construcción y 

la satisfacción de los usuarios. 

● Encuestas: Se realizarán encuestas a los usuarios del modelo BIM para 

obtener su opinión sobre la utilidad de la herramienta. 

Análisis de resultados 

Los datos recopilados se analizarán para determinar si se están cumpliendo los objetivos 

del plan BIM. Se identificarán las áreas en las que se está teniendo éxito y las áreas en las 

que se necesita mejorar. 

Ajustes al plan de acción 

En base al análisis de los resultados, se realizarán ajustes al plan BIM para mejorar su 

eficacia. Se podrán modificar los indicadores de éxito, la metodología de implementación 

o los recursos asignados al proyecto. 

4.10 Cálculo de inversión 

La inversión en BIM se compone de varios elementos, que se pueden dividir en dos categorías 

principales: 

Costos iniciales: 

● Software BIM: Licencias de software para los diferentes usuarios del proyecto. 

● Capacitación: Programas de capacitación para el personal en el uso del BIM. 

● Hardware: Equipos informáticos con la capacidad necesaria para ejecutar el software 

BIM. 

● Consultoría: Asistencia de expertos en BIM para la implementación del plan BIM. 
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Costos recurrentes: 

● Mantenimiento del software: Actualizaciones y mantenimiento de las licencias de 

software. 

● Soporte técnico: Asistencia técnica para los usuarios del software BIM. 

● Almacenamiento de datos: Almacenamiento seguro de los archivos BIM. 

Calculo la inversión total en BIM, se debe sumar el costo de los elementos de ambas categorías.  

Tabla 14  

Cálculo de Inversión 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 51   

Cronograma Valorizado 

 

Elemento Costo (S/.) 

Software BIM 50,000.00 

Capacitación 25,000.00 

Hardware 10,000.00 

Consultoría 15,000.00 

Mantenimiento del software 5,000.00 

Soporte técnico 2,500.00 

Almacenamiento de datos 2,500.00 

Recursos Humanos (para 14 

meses) 

168,000 

Total 278,000.00 
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4.11 Estimación de ahorros 

El uso del BIM puede generar ahorros en diferentes áreas del proyecto, como: 

● Reducción de errores y retrabajos: al identificar los fallos en el modelo BIM desde 

el principio, se pueden evitar costosos ajustes in situ. 

● Optimización del diseño: al optimizar el diseño y la construcción, el análisis del 

modelo BIM puede generar ahorros de mano de obra y materiales. 

● Mejor planificación y programación: la planificación y programación de proyectos 

se simplifican con el uso de BIM, lo que puede acortar los tiempos de ejecución y 

ahorrar gastos relacionados. 

● Se mejoran la colaboración y la comunicación: BIM ayuda a varios equipos de 

proyecto a comunicarse y trabajar juntos, lo que puede evitar retrasos y disputas. 

El presupuesto de obra fue de: 

o Etapa 1: S/ 875,314.98 sin IGV 

o Etapa 2: S/ 3’520,593.10 sin IGV 

o Etapa 3: S/ 3’434,061.72 sin IGV 

o Total: S/ 7’ 829,969.10 sin IGV 

La afectación al presupuesto durante la obra fue: 

Figura 52   

Cuadro de afectación al presupuesto 

 

El cálculo y/o sustento de las afectaciones al presupuesto de obra es el siguiente: 
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● Ítem 1 Penalización por demora en entrega de obra (15 días) 

Figura 53   

Cláusula del contrato de obra sobre penalidades al contratista. 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Cláusula para el cálculo de penalidades; De 

Contrato entre EF Contratistas y Quatro Inmobiliario, 2020b. 

Figura 54   

Cálculo de penalidad por días de atraso. 

 

● Ítem 2. Gastos generales (15 días) 
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Figura 55   

Gastos variables de obra (ajustado a 15 días) 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Gastos variables de obra; De Expediente 

técnico de la obra Edificio Multifamiliar BE 525, sección de presupuesto, por EF Contratistas, 

2020. 

● Ítem 3, 4 y 5 Sobrecostos en partidas. 

Los sobrecostos en las partidas de movimientos de tierras, concreto armado y encofrado, se 

han obtenido del cuadro de control de resultado operativo de obra (finalizada la etapa 2), estos 

resultados en negativo de acuerdo a la información dada por obra, fue debido a presupuestos 

de obra mal elaborados, ejecución de obra con metodología tradicionales. 
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Figura 56   

Cuadro de control de Resultado operativo de obra (finalizada la etapa 2) 

 

Nota. La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Control de resultados; De Expediente técnico 

de la obra Edificio Multifamiliar BE 525, sección presupuesto, por EF contratistas, 2020c. 
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● Ítem 6 Gestión de RFI’s 

Figura 57   

Cálculo del costo de gestionar un RFI (promedio) 

 

Figura 58   

Cálculo del costo de gestión de todos los RFI del proyecto. 

 

● Ítem 7 Sobrecosto en pases de vigas para ACI 

Figura 59   

Cálculo del costo de ejecución de diamantinas para pases de vigas. 
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Figura 60   

Cotización de perforaciones con diamantinas para proyecto similar en Lima. 

 

Nota.  La información fue extraída de una fuente privada, la misma que es consecuencia de la 

recopilación y análisis de la empresa de estudio. Cotizaciones realizadas en obras; De 

Expediente técnico de la obra Edificio Multifamiliar BE 525, sección de presupuesto, EF 

contratistas, 2020. 

4.5 Análisis costo/beneficio 

El análisis costo/beneficio (C/B) se utiliza para evaluar la rentabilidad de una inversión. En el 

caso del BIM, el C/B se calcula dividiendo los beneficios estimados por la inversión total. 

En el ejemplo anterior, la inversión total en BIM es de 278,000.00 soles y los ahorros estimados 

son de 416,396.00 soles. Esto significa que el C/B del BIM es de 0.66 lo que indica que por 

cada sol invertido en BIM se obtienen 0.66 soles en ahorros. 

Interpretación del análisis C/B: 

● Un C/B mayor a 0 indica que la inversión es rentable. 

● Cuanto mayor sea el C/B, mayor será la rentabilidad de la inversión. 

En el caso del ejemplo, el C/B de 0.66 indica que la inversión en BIM es rentable. 
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Capítulo 5:  Conclusiones y recomendaciones. 

5.1 Conclusiones 

● Del análisis de causa raíz que afectaron negativamente al caso de estudio proyecto BE 

525, se evidenció que estas están asociadas al uso de metodologías tradicionales, de la 

baja confiabilidad del PPC de obra se vieron las fallas en la planificación y del cuadro 

de resultado operativo los sobrecostos que se tuvieron por fallas en el presupuesto. 

● Según lo analizado en la investigación se logró definir una metodología óptima para la 

implementación de los usos BIM (diseño colaborativo, 4D y 5D) en la gestión del 

proyecto caso de estudio BE 525, que permite la adecuación ágil a BIM y mejora en los 

procesos de gestión, mejorar los flujos de trabajo. 

● La implementación de BIM y metodologías colaborativas en el proyecto BE 525 

generará importantes beneficios económicos para la empresa constructora. Se estima 

una reducción del 2% en el desperdicio de materiales, un 10% en el tiempo total de 

ejecución y un 95% en los conflictos y retrasos en la obra. Estos ahorros se traducirán 

en una disminución del 5% en la desviación presupuestaria y un aumento del 10% en la 

eficiencia del proyecto. 

● La implementación de la propuesta de valor permitirá una mejor gestión de la 

información del proyecto, con datos actualizados al 100% cada dos días laborables. Esto 

facilitará la identificación y resolución del 95% de las interferencias en la etapa previa 

a la construcción, reduciendo significativamente los errores y reprocesos en la obra. 

Además, se implementará un proceso de gestión de cambios efectivo que permitirá 

controlar el 95% de las modificaciones durante la ejecución del proyecto. 

● La inversión de BIM en cálculo de costos siempre resulta menor a los gastos afectados 

en las obras por interferencias y re procesos. Teniendo un ratio costo/beneficio de 0.66 

● Otro beneficio de la implementación exitosa de BIM y metodologías colaborativas es 

que posicionará a la empresa constructora como líder en la adopción de tecnologías 

innovadoras. Esto mejorará su reputación y le permitirá atraer nuevos clientes que 

valoran la eficiencia, la calidad y el uso de herramientas avanzadas para la gestión de 

proyectos. 
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5.2 Recomendaciones 

● Se recomienda un enfoque gradual y adaptable para la implementación de la propuesta 

de valor, considerando las características específicas del proyecto y la experiencia de la 

empresa. Es fundamental capacitar al personal en el uso de las herramientas BIM y 

metodologías colaborativas, así como establecer protocolos claros para la comunicación 

y el intercambio de información. La implementación exitosa de esta propuesta permitirá 

a la empresa constructora aumentar su competitividad, mejorar sus márgenes de 

beneficio y consolidarse como referente en la industria. 

● Es imprescindible brindar la importancia y el tiempo adecuado al modelo y al BEP, 

dado que este representa al proyecto de una manera virtual, el cual posteriormente se 

transformará en una pre-construcción del mismo. Para ellos los expertos sugieren la 

motivación, a través del reconocimiento y difusión de pequeños logros en la 

implementación BIM. 

● Es muy importante contar con una gestión de comunicación bien establecida, desde los 

responsables hasta las estrategias de comunicaciones para lograr así entornos 

colaborativos. 

● Elaborar una buena matriz de riesgos con un adecuado análisis de probabilidad e 

impacto para así poder tener un plan de mitigación y respuestas ante la activación de 

cualquier inconveniente. 

● En las futuras investigaciones, se puede profundizar en evaluar la trazabilidad de las no 

conformidades de empresas constructoras; así como también se puede realizar un 

análisis y evaluación de los resultados medidos a través de los indicadores planteados 

en esta tesis luego de implementar BIM en los proyectos ejecutados por una empresa 

constructora. 

● En futuras investigaciones se puede evaluar también el nivel de satisfacción de clientes 

de las empresas constructoras antes y después de la implementación de BIM en sus 

gestiones. 

● Revisar el BEP cada 6 meses para verificar su vigencia y actualizar si se identifican 

nuevas causas o cambian las condiciones. 
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