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RESUMEN 

RESUMEN 

El sistema laboral y tributario peruano es reconocido por sostenerse ampliamente en la 

informalidad, puesto que la tolerancia del Estado, sumado a su poca capacidad de gestionar 

y atraer hacia la formalidad a la mayoría de pequeñas y microempresas, promueve que los 

negocios operen de esta manera. Debido a esta realidad, la presente investigación analiza el 

impacto que tuvo la informalidad en el régimen tributario mype en el distrito de Huayucachi, 

Huancayo, Junín – Perú, en el periodo 2017-2022.  Para ello, se revisa cómo el régimen 

tributario a través de los años ha cambiado, principalmente, en el lapso pre y pos pandemia 

de la covid—19 en el Perú. Para ello, se destaca la participación en los tributos que realizan 

las MYPES desde su formación y durante el desarrollo de su ciclo de vida en el mercado 

peruano. Asimismo, se presenta evidencia literaria respecto a la contribución de la 

tributación en la formalización de los micro y pequeños empresarios. Como parte de la 

metodología utilizada, se analiza una muestra de las actividades comerciales 359 micro y 

pequeñas empresas que operan en el distrito de Huayucachi aplicando el coeficiente Alfa de 

Cronbach. El principal hallazgo al que se llega es que existe un valor de 0.7 de este 

coeficiente, lo cual supone una relación positiva entre la informalidad y en la manera en que 

opera el régimen tributario actual. 

Palabras clave: mypes, informalidad, tributación, impuestos, microempresarios 

 

Palabras clave:  MYPES; informalidad; tributación; microempresarios; impuesto 
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Impact of informality on the SMEs tax regime in the district of 

Huayucachi, Huancayo, Junín - Peru, 2017 – 2022 

ABSTRACT 

The Peruvian labor and tax system is known to be widely sustained in informality, since the 

tolerance of the State, coupled with its limited capacity to manage and attract most small and 

microenterprises to formality, encourages businesses to operate in this way. Due to this 

reality, the present research analyses the impact that informality had on the mype tax regime 

in the district of Huayucachi, Huancayo, Junín - Peru, in the period 2017-2022.  To do so, it 

reviews how the tax regime over the years has changed, mainly, in the pre- and post-

pandemic period of covid-19 in Peru. To this end, the participation in taxes by SMEs from 

their formation and during the development of their life cycle in the Peruvian market is 

highlighted. Likewise, literature evidence is presented regarding the contribution of taxation 

in the formalization of micro and small entrepreneurs. As part of the methodology used, a 

sample of 359 micro and small businesses operating in the district of Huayucachi is analyzed 

by applying Cronbach's Alpha coefficient. The main finding is that there is a value of 0.7 of 

this coefficient, which implies a positive relationship between informality and the way in 

which the current tax regime operates. 

Keywords: SMEs, informality, tributation, taxes, enterpreniurs 
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INTRODUCCIÓN 

 

La evolución del régimen tributario mype (micro y pequeña empresa) peruano ha ido 

variando en el transcurso de los años de manera tal que los cambios implementados mejoren 

el sistema de recaudación que aborde todas las clasificaciones de empresas en este rubro. 

Así, los cambios en el tema de la tributación muestran la relevancia de investigar sobre el 

impacto que genera el régimen tributario mype en la formalidad de los micro y pequeños 

empresarios del país.  

 

Gracias a esta acomodación y mejor perfilamiento, el nuevo régimen tributario mype permite 

efectos positivos frente a la formalidad de los emprendimientos y empresas informales del 

país. Pese a ello, los microempresarios, en su mayoría, siguen vinculados a otro régimen 

diferente que no les ofrece beneficios como lo tendrían con el nuevo régimen mype. Por ello, 

la Superintendencia Nacional de Administración Tributaria (SUNAT) utiliza sus diferentes 

plataformas para brindar acceso de información rápida y clara, y, de esta manera, mostrar 

los beneficios que brinda la formalidad. En virtud de reconocer el esfuerzo que el Gobierno 

despliega para acelerar el proceso de formalización de las empresas a nivel nacional y, en 

especial, de las mype, se hace necesario impulsar el conocimiento del Sistema de tributación 

con el que el Perú actualmente opera. Por ello, esta investigación busca analizar el impacto 

que genera la informalidad en el régimen tributario mype, y los efectos que ocasionan en la 

recaudación tributaria y en el proceso de inscripción a la SUNAT.  

 

En la investigación se busca entender cómo impacta la informalidad en el régimen tributario 

mype en el distrito de Huayucachi, Huancayo, Junín, Perú, en el periodo 2017–2022. Así, se 

podría determinar la forma en la que contribuye a la economía, a la sociedad y al desarrollo 

del país. Para ello, se utiliza una metodología de análisis de las principales publicaciones 

que favorezcan el entendimiento del comportamiento de las empresas mype, y se ha 

realizado técnicas de investigación como encuestas y análisis de observación. 
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1. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA 

 

1.1 Situación problemática 

Si bien es cierto que existe información al respecto en los estudios previo-analizados, lo que 

no existe es la vinculación entre la formalización legal de la variable de tributación y su 

relación directa con las mype. Por esta razón, se revisará cuáles son las principales 

investigaciones en otras realidades de manera que se pueda visualizar cómo se ha analizado 

el vínculo de ambas variables. 

De acuerdo con Arriaga et al. (2017) la cultura de tributación es lo que afecta mayormente 

al pago de impuestos en Ecuador durante el año 2017, puesto que no existe una información 

clara por parte del Estado sobre la importancia que los comerciantes le puedan dar al pago 

de los tributos para beneficio de su país. A pesar de resaltar el valor que tiene la información 

tributaria en el proceso de formalización, esta investigación no ayuda a entender la relación 

que existe entre la formalización y el impacto de algún régimen mype. Esto ocurre, 

principalmente, puesto que no existía un régimen exclusivo para las mype: estas solo 

manejan un régimen de personas naturales no obligadas a llevar contabilidad. 

Por otra parte, Faúndez y Blanco (2017) explican cuáles son las diferentes opciones que 

tienen las micro y pequeñas empresas para poder realizar su tributación en Chile. En dicho 

contexto, las pequeñas empresas tienen dos regímenes a las que se pueden acoger: el régimen 

para pequeñas empresas o el régimen general. El estudio compara los distintos beneficios 

que pueden obtener estas empresas en ambos regímenes y con cuál obtendrían mayor 

rentabilidad. Sin embargo, no realizan una vinculación directa con la informalidad que 

atraviesa su país ni como contrarrestan con aquellos regímenes. 
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En una segunda línea de investigación, Tuesta y Chafloque (2021) determinan la incidencia 

de la inclusión financiera en el incumplimiento tributario en las mype peruanas. Para ello, 

valoran la relación que existe con respecto a que una empresa informal no obtiene los 

beneficios que pueden ofrecer las empresas del sector financiero para su crecimiento. Con 

ello, identifican la reducción de los riesgos crediticios que asumirían al otorgarle préstamos 

a las micro y pequeñas empresas. 

De forma similar, Rosas (2019b) analiza las diferencias entre los regímenes tributarios que 

pueden acogerse las mype peruanas y las comparaciones los regímenes de los países de 

Latinoamérica. En su trabajo, resalta los puntos negativos que impulsan que las micro y 

pequeñas empresas permanezcan en la informalidad. Además, hace recomendaciones de 

cambios estructurales de las normas tributarias del país. 

En una tercera línea de estudia, Barberan et al. (2019) explican la influencia del compromiso 

y las normas sociales en la intención del cumplimiento tributario. Para ello, resaltan la 

influencia social y comportamientos internos del entorno de los microempresarios para 

cumplir con sus obligaciones tributarias; es decir, la investigación no contiene una 

vinculación directa con algún régimen tributario para las mype, sino que se basan en una 

influencia social para entender el comportamiento fiscal. 

• Problema general 

¿Cuáles son los efectos que genera el nuevo régimen tributario mype en el nivel de 

formalidad de las micro y pequeñas empresas de Huayucachi, Huancayo, Junín, Perú durante 

el periodo 2017—2022? 
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• Problemas específicos 

¿Qué comportamientos tienen los micro y pequeños empresarios con respecto a las 

condiciones que ofrece el nuevo régimen tributario mype durante el periodo 2017—2022? 

¿Ha aumentado el interés de formalidad de los micro y pequeños empresarios de Huayucachi 

para acogerse al régimen mype durante el periodo 2017—2022 

• Objetivo general:  

Analizar cómo la informalidad impacta en el régimen tributario mype en el distrito de 

Huayucachi, Huancayo, Junín, Perú durante el periodo 2017—2022 

• Objetivos específicos: 

Investigar cómo la informalidad de las mype afecta a la recaudación tributaria del distrito de 

Huayucachi, Huancayo, Junín, Perú durante el periodo 2017—2022 

Analizar cómo afecta el proceso de inscripción al régimen tributario mype al incremento de 

informalidad durante el periodo 2017—2022 

1.2 Marco teórico 

El régimen tributario de las mype es un tema de interés que promueve diferentes 

investigaciones. Por ello, es necesario revisar los acontecimientos más significativos que 

muestran dicha relevancia. 

1.2.1 Evolución de la tributación  

En la época del Tahuantinsuyo, los curacas y los jefes de los soldados buscaban un sistema 

de reciprocidad entre los intervinientes de la fuerza laboral. Durante la Colonia, la 

administración de impuestos era en la distribución de parte de la producción personal o 

comunitaria en el Estado (Pease, 2014). 

A partir de la introducción de la tecnología en el manejo de la administración tributaria, se 

desarrolló un cambio en el diseño de su funcionamiento, ya que ahora se puede acceder de 
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manera más fácil y dinámica a la información de manera que se puedan realizar más 

ágilmente diferentes trámites. A pesar de ello, aún no se puede dar por concluido los cambios 

que se tienen que realizar acerca de aspectos que quedan pendientes y el proceso de 

adaptación tiene que ser constantes (Rovira, 2014). 

Aproximadamente en el año 1975, Juan Velasco nacionalizó la banca y varias industrias, 

transformando el nivel socioeconómico del país. Sin embargo, no fue suficiente para los 

migrantes y se desarrolló una economía informal para cubrir sus necesidades y trabajo sin 

realizar pagos de tributo (Muschi, 2021). Por esta razón, en las décadas posteriores se 

establecieron instituciones de vigilancia tributaria con atribuciones y responsabilidades más 

delimitadas.  

Desde finales de la década de los 90 y, sobre todo con el inicio del nuevo milenio, el Perú se 

sumó a la tendencia mundial de implementar de manera masiva la fiscalización electrónica. 

Gracias a ello, se pudo vigilar y monitorear las transacciones comerciales con el objetivo de 

disminuir la evasión de la recaudación tributaria. Por ello, en el año 2008, la SUNAT, en la 

ciudad de Huancayo, realizó campañas de implementación de un sistema de contabilidad 

electrónica con la Resolución R. S. N° 230-2013 (Bastidas, 2018). 

En setiembre del 2016, el primer ministro, Fernando Zavala Lombardi, presentó el proyecto 

de pedido de facultades legislativas al Congreso de la República gracias a la cual se buscó 

incluir un nuevo régimen jurídico-tributario direccionado para las mypes. Con ello, se 

incluían tasas que se acumulaban de manera progresiva a elección de los contribuyentes 

sobre la utilidad o los ingresos; así también regímenes especiales para los pagos y las 

declaraciones. Gracias a ello, el Poder Ejecutivo promulgó el Decreto Legislativo Nº 1269 

la cual dio como resultado el Régimen MYPE Tributario para el Impuesto a la Renta 

(Lozano, 2021). 
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A partir del año 2017, se realizaron modificaciones a los decretos en favor de los empresarios 

para que con ello opten en formalizarse, obteniendo    mejores    beneficios    y    cobros    

diferenciados, las que se encontraban de acuerdo con sus ingresos y egresos. A pesar de estas 

modificaciones realizadas por el gobierno, la informalidad persiste en múltiples empresas y 

muchas otras que evaden impuestos por falta de información o por beneficio personal. Ello 

termina afectando el correcto desarrollo de la formalización de las empresas (Chacaliaza, 

2019). 

El estatuto jurídico de las mype en Latinoamérica y el Caribe es de alta preocupación debido 

de que son pilares esenciales en la contribución de la economía de los países y generadores 

de empleo. Sin embargo, la gran mayoría no se encuentran formalizadas. Además, estas 

empresas no puedan participar en fondos públicos concursales ni generan intercambio de 

negocios con otras empresas (Faúndez & Blanco, 2017). 

Con la existencia de los distintos regímenes fiscales, en el Perú, hasta el año 2016; se había 

comprobado la necesidad de creación de una nueva fiscalización que pueda despertar el 

interés de crecimiento de las mype. El régimen mype tributario incentiva el crecimiento e 

impulsa a la formalización de las micro y pequeñas empresas, y con ello, el crecimiento del 

país. Sin embargo, este nuevo régimen no sería la solución a la informalidad sino el inicio 

para que se planteen reformas que atraigan a más emprendedores (Florián, 2017). 

A partir de ello, se entiende que los servicios profesionales actualmente abarcan gran parte 

de las microempresas y son parte importante para la innovación empresarial que compite en 

la economía. Sin embargo, la forma en que los modelos de negocio van cambiando, hace 

que sea complejo la adaptación de las micro y pequeñas empresas (Pfeifer et al., 2018). 

A partir de los efectos producidos por la pandemia de la covid-19, las administradoras 

públicas se han visto obligadas a mejorar e integrar en una mayor proporción la digitalización 
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de sus procesos e información brindada a los contribuyentes. Asimismo, la adaptación al 

cambio ofrece una gran variedad de oportunidades que antes eran impensables. Por otro lado, 

llegó a entenderse que es necesaria la cooperación internacional para que las normas fiscales 

se adapten a la situación actual y brindar una mejora constante (Durán & Esteller, 2020). 

Sobre este contexto, Yoza et al. (2020) explica que existió una gran complejidad y 

dificultades para que los ciudadanos paguen impuestos, lo que significó una menor 

recaudación fiscal. Las continuas reformas implementadas en Ecuador generan que se limite 

cada vez menos la conciencia del cumplimiento tributaria. 

El sistema de tributación actual afecta a los empresarios por falta de una definición aceptada 

por parte de los mismo. Durante casi 160 años de se ha evidenciado cambios y se ha generado 

la creación de distintos regímenes fiscales para generar beneficios a los que se acojan a cada 

una de ellas y no tener un solo sistema que beneficie a solo los grandes inversionistas (Elert 

et al., 2022). 

Las políticas de inclusión financiera, de la economía peruana, no se alinea a las políticas de 

promoción y formalización tributaria. La inclusión financiera tiene estrecha relación con 

incumplimiento tributario de las mype (persona natural) y existe un gran crecimiento de 

informalidad de estas. Ha evidenciado las necesidades de cambios normativos en el sistema 

tributario a fin de implantar políticas tributarias transparentes, así como es el Decreto 

Supremo N° 430-2020-EF (Tuesta & Chafloque, 2021). 

La pandemia de la covid-19 ha impactado a gran cantidad de las microempresas de todo el 

mundo. La disminución de los ingresos, conjuntamente con el pago de los impuestos, ha 

generado pérdidas económicas que afectan al sistema económico de los países 

subdesarrollado que dependen de las microempresas para generar empleo (Paredes et al., 

2022). 
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1.2.2 La tributación y las mype 

Existe gran diversidad de empresas de distintos rubros que se encuentran al margen de la 

legislación tributaria y la formalidad; por tal motivo, se debe fomentar distintas maneras de 

poder llegar a las mype para su correcta formalización. Gracias a este panorama, se podría 

establecer que garantizar el crecimiento de la economía del país; sin embargo, eso no se 

concreta debido a la falta de un sistema simple y cambios diversos que se dan en las reformas 

con el gobierno de turno que limitan al desarrollo de las mype (Sánchez, 2006). En una 

realidad precisa, Nascimento y Mattos (2023) explican que microempresarios en Brasil 

presentan una gran probabilidad que respondan al pago de los impuestos cuando sus ingresos 

reportados son menores, pero mientras van pasando los periodos, suelen dejar de lado el 

seguir informando sus ingresos. Una realidad similar ocurre con las pequeñas empresas y la 

política fiscal de EE.UU., las cuales se han centrado en distintas medidas para poder influir 

en su crecimiento y el aumento del empleo, pero se ve opacada por la escasa evidencia de 

los resultados de la aplicación de dichas medidas (Borchers et al., 2016). 

Las microempresas se refieren a pequeñas organizaciones creadas por un personal dedicado 

a un sector vulnerable y de bajos recursos. Esta organización iniciará con un limitado capital, 

acceso a créditos y barreras a la entrada de la formalización. Estas pequeñas empresas 

carecen de experiencia para desarrollarse en el mercado competitivo y desarrollado, para la 

capacidad que tiene (Zambrano et al., 2021). Por esta razón, las mype son las que constituyen 

la mayor parte de empresas de los países, contribuyendo en menor medida al PBI. En 

Latinoamérica constituye casi dos terceras partes de la contribución al empleo y en el Perú, 

las políticas tributarias no son tan potentes para incentivar a la formalización, donde la 

estructura tributaria es poco eficiente (Rosas, 2019a). 

Para Unterreiner y Gisbert Soler (2019), este rubro son empresas que no exceden ciertos 

límites de tamaño a diferencias de las medianas y grandes. Esto depende del país origen de 
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estas y con características únicas que conllevan a que sean más dinámicas y con menos 

regulaciones. Actualmente, se observa que existe una volatilidad en la norma tributaria, pues 

las resoluciones y nuevos regímenes tributaries varían. Estos cambios frecuentes dan como 

resultado que los emprendedores tengan confusiones al interpretar las normativas; por ello, 

esta consecuencia se deduce como una problemática en el desconocimiento y el no pago de 

los tributos, así como el régimen tributario de las mype (Montenegro, 2020). 

Las mype cuentan con un ciclo de vida dividida en cuatro etapas, las cuales son: etapa de 

semilla, etapa de desarrollo, etapa de crecimiento y etapa de venta. En esta última, la empresa 

tiene que tomar la decisión de una mejor visión: vender o fusionarse con otra empresa para 

lograr su crecimiento (Goyes et al., 2020). Gracias a esto, los contribuyentes están sujetos a 

las normativas de las entidades que administran los tributos de cada país y solo algunos 

contribuyentes asumen el pago de manera ética. Existen microempresarios con la percepción 

de que, al no recibir beneficio alguno, no deberían pagar sus impuestos por distintos motivos, 

ya sea moral u desconocimiento tributario (Kassa, 2021). 

En Portugal, existe un régimen especial para las microempresas en la cual el impuesto es un 

porcentaje de los ingresos contables. Las empresas que se acogen a dicho régimen fiscal más 

simplificado para su tamaño, suelen incrementar sus resultados (Pais & Dias, 2022). 

1.2.3 La tributación y formalidad  

Los ingresos fiscales promueven el desarrollo económico y social dependiendo del nivel de 

recaudación que se haya realizado, sin embargo, el incremento de la informalidad se debe a 

la resistencia del cumplimiento de obligaciones formales, desconocimiento y la poca 

motivación e incentivos tributarios que proponen los entes recaudadores (Arriaga et al., 

2017). 
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En muchos países, así como Chile, la variedad de regímenes fiscales para las pequeñas 

empresas puede disminuir los costos del cumplimiento tributario y pueden ser utilizados, en 

algunos casos, para la evasión de impuestos (Agostini et al., 2018).  En España, pese a la 

crisis, los ayuntamientos incrementaron los tributos. Por ello, la eficiencia en la recaudación 

tributaria se ha reducido debido a la falta de rigidez y se considera que debe ser objeto de 

mejora a los procesos (Portillo, 2018).  

El nivel de información acerca del régimen tributario que tienen los empresarios es muy 

bajo, lo que lleva a que no opten por la formalización y contribución de impuestos para que 

con ello se genere mayor cantidad de obras a favor de los mismos contribuyentes. Además, 

se realizaron modificaciones en el año 2017 que fueron a favor de las empresas para que 

puedan formalizarse (Chacaliaza, 2019). 

El sector económico en el que se encuentra las empresas tiene bastante influencia en la 

intensión del cumplimiento tributario y las normas sociales no inciden de madera 

significativa al compromiso que pueda tener la empresa en relación con el cumplimiento de 

sus obligaciones (Barberan et al., 2019). En España, se muestra que muchos de los 

ciudadanos carecen de conocimiento de las responsabilidades tributarias. Se ha mejorado la 

explicación en temas tributarios para que, la definición o contexto, sea de más fácil 

entendimiento de la definición (Goenaga, 2020). 

Las normas de la sociedad no minimizan la evasión tributaria y los contribuyentes no se ven 

influenciados por el entorno social para cumplir con el sistema fiscal. Por otro lado, si se 

muestra que el factor de la cultura religiosa influye, en cierto grado, la disminución de la 

evasión tributaria (Sutrisno & Dularif, 2020). 
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El cumplimiento de pago fiscal se dificulta por sistemas tradicionales que gestionan la 

tributación. Las plataformas de acceso se deben analizar y establecer estrategias fiscales para 

facilitar el cumplimiento tributario para los nuevos contribuyentes (Calderón, 2020). 

Existe una estrecha relación entre el compromiso y la intensión del cumplimiento tributario. 

No hay influencia de las autoridades para que las microempresas cumplan con sus pagos de 

impuestos, sin embargo, se ha observado la posibilidad de una relación del cumplimiento 

fiscal con factores psicológicos, así como que tan complejas son las reformas fiscales y lo 

que afecta su sostenibilidad económica (Barberan et al., 2020). 

Los países con ingresos bajos o medios se han caracterizado por su informalidad. La 

implementación de publicidades para la información y aumento de los beneficios fiscales, 

mejora la efectividad de intervención en recaudación tributaria (Jessen & Kluve, 2021). La 

disminución de los impuestos sobre las propiedades de las pequeñas empresas no tiene 

ningún efecto negativo en el crecimiento de las mismas. Por consiguiente, las empresas 

prefieren arrendar propiedades ya que, tienden a tener confusión acerca del efecto negativo 

que les podría generar el pago de los impuestos a la renta de sus propiedades sobre sus costos 

(Gobey & Matikonis, 2021). 

La formalización es un proceso legal que, en muchos países, las empresas inician, pero en 

una cierta cantidad no las culminan. Cuando más claro es la información que pueden obtener 

las empresas acerca de la facilidad de trámites, mayor es la formalización de estas mismas 

(Silupu et al., 2022).  

El incumplimiento tributario ocasiona que el Gobierno tenga limitaciones al momento de 

desarrollar sus funciones y frenen el crecimiento económico de los países, debiendo corregir 

varios mecanismos de recaudación para fortalecer la confianza de los contribuyentes para 

que cumplan con sus obligaciones (Barberan et al., 2022). 
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Se contribuye la importancia en la recaudación fiscal, ya que es un pilar fundamental para el 

desarrollo económico y gestión de los gobiernos. En el año 2020 se estableció, en Ecuador, 

la estructura del régimen impositivo para microempresas que reduce el número de deberes 

formales apoya la liquidez microempresarial y simplifica el cumplimiento de la tributación 

(Hidalgo et al., 2022). 

Las causas de la informalidad en empresas suelen ser de carácter familiar y no solo de índole 

económico. Además, el difícil acceso a financiamiento hace que las empresas sigan en la 

informalidad y las políticas de regulación laboral para las empresas formales, por lo que 

suelen carecer de motivación para que una empresa tribute (Sen et al., 2022). 

1.2.4 Antecedentes  

Para el desarrollo de análisis del impuesto con respecto al crecimiento de las MYPES en 

Perú, Chacaliaza (2019), en su investigación El régimen tributario en la formalización de 

las MYPES de Ica, 2016 – 2017, realizó un análisis que tenía como objetivo de determinar 

la relación existente entre el régimen tributario y la formalización de la micro y pequeña 

empresa de la ciudad de Ica en los años 2016 y 2019. Para ello, utilizó una metodología 

cuantitativa mediante un cuestionario con preguntas cerradas para la recopilación de datos. 

Tuvo como población de la investigación a 300 mype de las cuales tomó como muestra 169 

de estas. El principal resultado que obtuvo es que existe una relación positiva muy 

significativa entre el régimen tributario y el nivel de formalización en las que se encuentran.  

Por su parte, Hidalgo et al. (2022), en su investigación titulada Régimen impositivo para 

microempresas y su impacto en la recaudación tributaria ecuatoriana, analizaron la 

incidencia que produce el régimen tributario de la microempresa en la recaudación tributaria 

ecuatoriana de los periodos 2020 y 2021. Para ello, se utilizó una metodología explicativa 

con un enfoque cuantitativo dividida en dos fases. La primera fue para la identificación del 
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impacto que se generó desde el ente recaudador y la segundo para determinar la incidencia 

desde la perspectiva de las microempresas.  

Finalmente, Punina (2020), en su tesis Análisis del impacto del nuevo régimen simplificado 

en la recaudación tributaria de las microempresas del sector calzado en el Cantón Cevallos, 

analiza el impacto del nuevo régimen simplificado para microempresas del sector de 

calzados. Para ello, se aplicó una metodología cuantitativa utilizando un cuestionario a 30 

empresas del rubro antes mencionado.  

1.2.5 Hipótesis  

1.2.5.1 Hipótesis general 

El nuevo sistema tributario mype incrementa la formalidad en las micro y pequeñas empresas 

del distrito de Huayucachi, Huancayo, Junín, Perú durante los años 2017 al 2022. 

1.2.5.2 Hipótesis especifico 

• El nuevo sistema tributario MYPE motiva el incremento de la formalidad en las micro y 

pequeñas empresas del distrito de Huayucachi, Huancayo, Junín, Perú durante los años 

2017 al 2022. 

• El nuevo sistema tributario MYPE brinda facilidades para la formalización en las micro 

y pequeñas empresas del distrito de Huayucachi, Huancayo, Junín, Perú durante los años 

2017 al 2022. 

1.2.6 Identificación de variables 

Variable independiente: Régimen tributario mype  

Variable dependiente: Formalidad de las mype en Huayucachi  
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2. METODOLOGÍA 

 

2.1. Tipos de nivel de investigación  

2.1.1. Tipo de investigación  

El diseño de la presente investigación es de carácter cuantitativo para el cumplimiento de la 

problemática planteada y objetivos detallados en la investigación. Se ha realizado técnicas 

de investigación como encuestas y análisis de observación, la cual se realizó en el distrito de 

Huayucachi de la ciudad de Huancayo, departamento de Junín en Perú, a microempresarios 

y pequeños empresarios respecto a las variables de informalidad y el régimen tributario 

mype.   

2.1.2. Nivel de Investigación  

En la presente investigación ha permitido conocer la existencia de la correlación entre la 

variable dependiente e independiente, correspondiente al régimen tributario Mype y la 

informalidad en el distrito de Huayucachi, por lo que ha permitido efectuar conclusiones 

respecto al impacto de la informalidad del régimen tributario mype en el distrito de 

Huayucachi, Huancayo, Junín – Perú durante el periodo 2017-2022. 

2.1.2.1. Unidad de Análisis  

La unidad de análisis que se tomó son a los micro y pequeños empresarios con ubicación 

geográfica situada en el distrito de Huayucachi, la ciudad de Huancayo en la provincia de 

Junín, Perú.  

2.1.2.2. Población  

La población de estudio se considera la cantidad de micro y pequeños empresarios (mype) 

del distrito de Huayucachi, de la ciudad de Huancayo en la provincia de Junín, las cuales 

representan a los 5559 mype que se encuentran y no se encuentran inscritas en el Régimen 

Tributario mype (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP [SBS], 2017). 
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2.1.2.3. Muestra  

Se tendrá en cuenta a cada uno de los elementos que conforman la Población, la que ésta 

constituida por 5559 micro y pequeños empresarios, que desarrollan sus actividades en el 

ámbito geográfico en el distrito de Huayucachi, de la ciudad de Huancayo. Dicha muestra 

ha sido determinada por la fórmula del muestreo aleatorio simple de acuerdo con el siguiente 

detalle: 

 

 

Donde:  

n= tamaño de la muestra  

Z = Nivel de confianza (1.95)  

N = Tamaño de la población  

e = Precisión o error (0.05)  

p= tasa de prevalencia del objeto de estudio (0.50)  

q = (1-p) = 0.50 

 

A partir de estos valores, un obtiene un resultado de 359, cantidad de micro y pequeños 

empresarios a la que se debe encuestar.  

2.1.2.4. Técnicas de resolución y recolección  

Para la investigación se ha necesitado las siguientes fuentes de datos y búsqueda de 

investigación: 

  

SCOPUS: Base de datos bibliográficos, que se obtuvo los papers y artículos de 

investigación sobre las variables de estudio y para la construcción del marco teórico.  
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DATOS DE CMAC HUANCAYO: Se obtuvo información y cantidad de los micro 

y pequeños empresarios para realizar las encuestas, según la muestra obtenida 

 

WEB OF SCIENSE: Base de datos bibliográficos, que se obtuvo una cantidad de 

papers y artículos de investigación sobre las variables de estudio y para la 

construcción del marco teórico. 

 

ENCUESTAS: se realizó un cuestionario para realizar las respectivas encuestas a los 

micro y pequeños empresarios con el fin de identificar la relevancia de muestras (Ver 

Anexo 01).  

Tabla 1 

Descripción de las variables 

VARIABLE DIMENSIÓN INDICADORES TÉCNICA INSTRUMENTO 

régimen 

tributario 

Innovación 

tecnológica 

aplicada 

campañas de 

implementación de un 

sistema de 

contabilidad 

electrónica con la 

Resolución R. S. N° 

230-2013  

Observación y 

análisis 

Datos encontrados en 

los autores 

Implementación 

de resoluciones 

normativas 

Decreto Legislativo Nº 

1269: establecer el 

Régimen MYPE 

Tributario - RMT que 

comprende a los 

contribuyentes  

Observación y 

análisis 

Datos encontrados en 

los autores 

Informalidad 

Accesibilidad 

Digitación de 

inscripción  contabilización  

Datos encontrados en 

SUNAT/INEI 

Intermediación 

financiera 

no generan 

intercambio de 

negocios con otras 

empresas 

Observación y 

análisis (encuesta) 

Datos encontrados en 

los autores/datos 

encontrados en 

CMAC HYO 

 

2.1.2.5. Indicador de Alfa de Cronbach 

En el presente punto se contrasta la hipótesis mencionada en la investigación al analizar la 

correlación entre la informalidad y el régimen tributario mype: Para demostrar ello, se aplicó 

el coeficiente de alfa de Cronbach.  
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Fórmula: 

 

Donde: 

A= Alfa de Cronbach 

Ítems= cantidad de ítems 

 ∑ o2N= Sumatoria de la varianza de los sujetos 

O2∑Ítems) = Varianza de la sumatoria de los ítems 

 

Tabla 2 

Valores del índice de Alfa de Cronbach 

Ítems 2 3 4 6 11 12 14 7    

Sujeto                  Total  

1 1 2 1 1 1 1 2   9  

2 1 2 1 1 1 2 1   9  

3 1 3 2 3 3 3 1   16  

4 3 1 1 1 1 2 1   10  

5 1 2 2 2 1 2 3   13  

6 1 2 1 1 3 1 2   11  

7 1 2 3 2 3 2 3   16  

8 3 1 2 1 3 1 1   12  

9 1 1 1 1 1 2 2   9  

10 3 2 1 2 3 3 3   17  

11 1 3 3 3 1 2 2   15  

12 3 1 1 2 1 2 2   12  

13 1 2 3 2 3 1 3   15  

14 3 3 2 1 3 2 3   17  

15 1 2 3 2 3 1 2   14  

16 3 3 3 3 3 2 3   20  

17 3 2 2 3 3 2 2   17  

18 1 2 1 1 1 1 1   8  

19 3 1 1 2 3 3 2   15  

20 1 1 1 1 1 2 1   8  

Promedio 1.8 1.9 1.75 1.75 2.1 1.85 2  Sum. Ítem 263 

Variancia 0.96 0.49 0.6875 0.5875 0.99 0.4275 0.6  Prom. Ítem 13.15 

         

Var Sum. 
Ítems 12.0275 

         Sum Var N 4.7425 

Ítems 7          
N 20                     

Primer 
1.1666666

67          
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Segunda parte 
0.6056952

82          

Alfa de C. 
0.7066444

95          

           
Después de realizar el cálculo del alfa de Cronbach, la que dio como un resultado 0.70, 

siendo positivo la correlación de la informalidad y el régimen tributario mype en la ciudad 

de Huayucachi, Huancayo, Junín – Perú. A continuación, se presentan los resultados 

obtenidos, analizados e interpretados según las encuestas realizadas a la muestra hallada en 

la investigación. Dicha encuesta constó de 14 preguntas formuladas de acuerdo con las 

variables y los indicadores de la variable dependiente (Ver Anexo 01). Considerando la 

información analizada y procesada de la encuesta efectuada en la muestra a los micro y 

pequeños empresarios del distrito de Huayucachi, se ha elaborado las respectivas 

interpretaciones en las cuales se han determinado los porcentajes acompañados de las 

correspondientes figuras. 

2.1.2.6. Interpretación de cuestionario  

Pregunta 2: ¿Tiene conocimiento de donde puede obtener información acerca de los distintos 

regímenes tributarios y sus características? 

 

Figura 1 

Conocimiento de información sobre regímenes tributarias 

 

 

40%

60%

Conocimiento de  información acerca 
de los distinto regímenes tributarios 

y sus características

si

no
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El resultado obtenido en la Figura 1 muestra que, del total de encuestados, el 60% no saben 

de dónde informarse acerca de los distintos regímenes tributarios y sus características. Esto 

demuestra la falta de accesibilidad a la información que afrontan los microempresarios. 

 

Pregunta 3: ¿Tiene conocimiento sobre charlas informativas acerca de los beneficios 

de tener un negocio formal? 

Figura 2 

Conocimiento sobre charlas informativas para tener negocio formal 

 

 

Los resultados de la Figura 2 muestran que, del total de encuestados, el 50% tiene poco 

conocimiento y el 30% nada de conocimiento sobre las charlas informativas que brinda la 

SUNAT acerca de los beneficios que brinda la formalidad en el país. Esto se debe a la falta 

de fuentes de comunicación en donde los microempresarios pueden enterarse de estas. 

 

Pregunta 4: ¿Usted tiene conocimiento de la existencia del régimen tributario MYPE? 
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Figura 3 

Conocimiento sobre la existencia del régimen tributario mype 

 

 

Los resultados de la Figura 3 muestran que, del total de encuestados, el 50% tiene nada de 

conocimiento y el 25% tiene poco conocimiento hacer de la existencia del régimen tributario 

mype y los beneficios que ofrece esta misma. Esto se debe a la poca constancia en la 

publicidad de este nuevo régimen. 

 

Pregunta 6: ¿Entrega algún comprobante de venta a sus clientes? 

Figura 4 

Porcentaje de entrega de comprobante de venta a clientes 
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Del total de encuestados, el 45% no entrega nada de comprobantes y el 35% entrega pocos 

comprobantes de ventas a sus clientes. Esto se debe a la falta de control por parte de la 

SUNAT sobre las empresas, por lo que evaden el total de sus declaraciones. 

 

Pregunta 11: ¿Tiene conocimiento de la existencia de la ley que sanciona por evadir 

impuestos? 

Figura 5 

Conocimiento sobre la existencia de ley que sanciona la evasión de impuestos 

 

 

Los resultados de la Figura 5 muestran que el 45% no tiene conocimiento de alguna ley que 

sanciona la evasión de impuestos. Esto se debe a que el ente regulador no realiza los 

seguimientos ni la publicidad respectivos acerca de las sanciones correspondientes. 

 

Pregunta 12: ¿Usted cree que una microempresa formalizada tenga más posibilidades 

de adquirir un préstamo financiero? 
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Figura 6 

Posibilidad de adquisición de préstamos por microempresas 

 

 

En la Figura 6 se aprecia que el 30% cree que nada y el 55% cree que poco sería el aumento 

de posibilidades para la adquisición de un préstamo financiero si estuvieran formalizados. 

Esto quiere decir que no encuentran que haya alguna diferencia si estuvieran formalizados 

para poder adquirir un préstamo y que sería lo mismo quedarse informales. 

Pregunta 14: ¿Cree que el estado y las normativas tributarias se preocupa por 

beneficiar a las microempresas? 
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Figura 7 

Percepción sobre la preocupación de las normativas tributarias de las 

microempresas 

 

 

En la Figura 7 se puede apreciar que el 30% cree que nada y el 40% cree que poco es la 

preocupación del Estado y las normas tributarias para poder beneficiar a las microempresas. 

Por ello, buscan permanecer en la informalidad.   
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3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Según George y Mallery (2003; como se cita en Frías-Navarro, 2022) plantean los siguientes 

valores de coeficiente de Alfa de Cronbach para medir la consistencia de los resultados 

obtenidos a partir del instrumento utilizado: 

Coeficiente alfa >.90 a .95 es excelente  

Coeficiente alfa > .80 es bueno  

Coeficiente alfa > .70 es aceptable  

Coeficiente alfa > .60 es cuestionable   

Coeficiente alfa < .50 es inaceptable 

 

Sin embargo, autores como Shrestha (2021; como se cita en Frías-Navarro,2022) considera 

un valor de al menos 0.70 brindaría una evidencia de confiabilidad aceptable. Sin embargo, 

para Kaplan y Saccuzzo (1982; como se cita en Frías-Navarro, 2022), los valores positivos 

aceptables para una investigación básica estarían dentro de un rango de 0.70 y 0.80, y en 

0.95 para una investigación aplicada. 

En definitiva, el valor hallado del 0.7 o más es consistente, es decir, viable para considerar 

la relación entre la informalidad y el Régimen tributario mype en la ciudad de Huayucachi, 

Huancayo, Junín – Perú durante el periodo 2017—2022. Por esta razón, se recomienda que 

se continúe con la investigación entre la correlación de las variables mencionadas y que se 

demuestre la viabilidad que se presenta en esta investigación.  

  



25 

 

4. CONCLUSIONES 

 

La evidencia literaria muestra que la tributación ha ido variando a lo largo de los años. De 

acuerdo con los diferentes mercados tributarios de cada época, han ido realizándose los 

cambios necesarios para mejorar el sistema de recaudación y poder abarcar todas las distintas 

clasificaciones de empresas. Por ello, al crearse los distintos regímenes, también se evaluó 

implementar tecnología para lograr un mayor alcance de recaudación y contrarrestar la 

evasión de impuestos que es consecuencia de la pandemia de los últimos años.  

Los autores concuerdan que las mype y su sistema de tributación agravan las limitaciones y 

solidifican barreras de la formalización siempre que no tengan en claro los beneficios que se 

pueden obtener o que su tengan poco tiempo de vida en el sector empresarial. Las mype en 

el Perú y en toda Latinoamérica conforman casi todo el sistema empresarial de cada país, 

pero no se tiene políticas tributarias eficientes que incentiven a las microempresas al llevar 

una estructura de pago recurrentes. 

A partir de ello, se recomienda asumir medidas necesarias para expandir y fomentar a las 

mype de manera que se promueva el pago de los tributos respectivos que el país puede 

generar mayores beneficios para los microempresarios. Además, la volatilidad de las normas 

tributarias genera confusión sobre cómo realizar los pagos y desmotiva a los emprendedores. 

Además, se recomienda tener presente la relación que existe entre el régimen tributario y la 

formalidad de las mype para que se pueda aplicar en otros contextos y periodos de modo que 

con dicha evidencia se puedan extraer mejores soluciones que no solo incentive la 

recaudación fiscal sino también el bienestar financiero de los micro y pequeños empresarios 

del país. 
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6. ANEXOS 

Anexo 01 

MODELO DE ENCUESTA 

 

Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de 
Huayucachi, Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022 

 

A continuación, se presenta una serie de ítems para que sean respondidos por 

usted. Lea detenidamente cada enunciado, marque una sola alternativa de las 

opciones. Es fundamental su absoluta sinceridad dentro de las respuestas, pues de 

ellas depende el éxito de la presente investigación. 

Apellidos y Nombres: 
 
Edad de su negocio:  
 

a) Menor de 1 año 
b) 2-5 años 

c) Mayor a 5 años 

¿Se encuentra formalizado su negocio y realiza sus pagos de impuesto? 
a) Si y pago 
b) Sí, pero no pago actualmente 

c) No  

De ser sí, su respuesta de la pregunta anterior, Indicar a que régimen 
tributario pertenece. 

a) Nuevo RUS 
b) Régimen especial 

c) Régimen MYPE Tributario 

d) Régimen General  

¿Qué tan fácil cree usted que es el proceso para obtener el numero RUC? 
a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Tiene conocimiento de donde puede obtener información acerca de los 
distinto regímenes tributarios y sus características? 

a) Si 
b) No 
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¿Tiene conocimiento sobre charlas informativas acerca de los beneficios de 
tener un negocio formal? 

c)  Bastante 
d)  Poco 

e) Nada 

¿Usted tiene conocimiento de la existencia del régimen tributario MYPE? 
a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Usted se informa sobre las modificaciones o cambios de las obligaciones 
tributarias? 

a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Entrega algún comprobante de venta a sus clientes? 
a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Cuánto cree que aumentan las ventas de una microempresa al estar 
formalizada? 

a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Tiene conocimiento que se puede realizar la declaración de ventas vía web? 
a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

Según su conocimiento ¿Es fácil el proceso para el pago de los impuestos? 
a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Tiene conocimiento que se puede realizar los pagos de impuestos vía web? 
a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Tiene conocimiento de la existencia de la ley que sanciona por evadir 
impuestos? 

a) Si 
b) No 

¿Usted cree que una microempresa formalizada tenga más posibilidades de 
adquirir un préstamo financiero? 

a) Bastante 
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b)  Poco 

c) Nada 

¿Cuánto cree que aumenta la línea de crédito de una microempresa al estar 
formalizada? 

a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 

¿Cree que el estado y las normativas tributarias se preocupa por beneficiar a 
las microempresas? 

a) Bastante 
b)  Poco 

c) Nada 
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO 

(JUICIO DE EXPERTOS) 

 

El presente instrumento tiene como finalidad validar el cuestionario del análisis de la 

educación financiera, el mismo que será aplicado a los jóvenes de pregrado de la 

Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas parte del estudio “Impacto de la 

informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de Huayucachi, 

Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022”, que corresponde a un diseño correlacional 

no experimental transversal. 

 

Instrucciones 

La evaluación requiere de la lectura detallada y completa de cada uno de los ítems 

propuestos a fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos 

relativos a: Claridad de la redacción, Coherencia con la dimensión, Relevancia 

del ítem y el posterior cálculo de la VdeAiken. Para ello deberá leer cada una de 

las preguntas y responder el acápite 2 de este Word y en el Excel adjunto asignar 

una valoración si el ítem presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario 

se ofrecen un espacio para las observaciones si las hubiera. 

Cabe indicar que el instrumento ha sido adaptado de los siguientes instrumentos: 

Encuesta De Medición De Capacidades Financieras En Los Países Andinos: 

Colombia, Ecuador, Perú Y Bolivia. (CAF et al. 2015), Relación entre el nivel de 

educación financiera y las finanzas personales de los universitarios en Lima (Antón 

& Matos 2020), y Finanzas Personales Para Los Jóvenes Universitarios de Priego 

et al (2021). 

 

Juez Nº: 

_____________________________________________________________________  

Fecha actual: 

_________________________________________________________________ 

Nombres y Apellidos de Juez: ______JESICA VANESA HERNANI 

ANGULO________________ 
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Institución donde labora: 

___________UPC__________________________________ 

Años de experiencia profesional o científica: 

_____14___________________________ 

Grado de Instrucción: 

_________________DOCTORANDO______________________ 

Puesto que desempeña: ______COORDINADOR DE 

CARRERA__________________________ 

 

 

 

 ________________________ 

     Firma y/o Sello 
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1. CUESTIONARIO: “Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE” 

(Sólo para lectura, por favor contestar el punto 2 y la valoración numérica 

la hará en el Excel adjunto) 

Tema: Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de 

Huayucachi, Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022. 

 

Instrucción: 

A continuación, se presenta una serie de ítems para que sean respondidos por 

usted. Lea detenidamente cada enunciado, marque una sola alternativa de las 

opciones. Es fundamental su absoluta sinceridad dentro de las respuestas, pues de 

ellas depende el éxito de la presente investigación. 

PREGUNTAS DE DATOS GENERALES 

Descripción Respuesta 

Apellidos y Nombres  

Edad de su negocio Menor de 1 año 

2-5 años 

Mayor a 5 años 

¿Se encuentra formalizado su negocio y realiza sus 

pagos de impuesto? 

Si y pago 

Sí, pero no pago actualmente 

No  

De ser sí, su respuesta de la pregunta anterior, 

Indicar a que régimen tributario pertenece. 

Nuevo RUS 

Régimen especial 

Régimen MYPE Tributario 

Régimen General  

VARIABLE 1: RÉGIMEN TRIBUTARIO 

DIMENSIÓN 1:  Innovación tecnológica aplicada 

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN OPCIONES 

¿Tiene conocimiento sobre charlas informativas 
acerca de los beneficios de tener un negocio 
formal? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

 1: Bastante 
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¿Tiene conocimiento que se puede realizar la 
declaración de ventas vía web? 

2: Poco 

3: Nada 

¿Tiene conocimiento que se puede realizar los 
pagos de impuestos vía web? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

DIMENSIÓN 2: Implementación de resoluciones normativas 

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN OPCIONES 

¿Usted se informa sobre las modificaciones o 
cambios de las obligaciones tributarias? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

¿Entrega algún comprobante de venta a sus 
clientes?  

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

¿Tiene conocimiento de la existencia de la ley que 
sanciona por evadir impuestos? 

1: Sí 

2: No 

 

¿Cree que el estado y las normativas tributarias se 
preocupa por beneficiar a las microempresas? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

Nota: Instrumento adaptado del estudio de CAF et al. (2015) , ENCUESTA DE 

MEDICIÓN DE CAPACIDADES FINANCIERAS EN LOS PAÍSES ANDINOS: 

COLOMBIA, ECUADOR, PERÚ Y BOLIVIA. 
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VARIABLE 2: INFORMALIDAD 

DIMENSIÓN 3: Accesibilidad 

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN OPCIONES 

¿Qué tan fácil cree usted que es el proceso 
para obtener el numero RUC? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

¿Tiene conocimiento de donde puede obtener 
información acerca de los distinto regímenes 
tributarios y sus características? 

1: Sí 

2: No 

 

¿Usted tiene conocimiento de la existencia 
del régimen tributario MYPE? 

 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

Según su conocimiento ¿Es fácil el proceso 
para el pago de los impuestos? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

DIMENSIÓN 4: Intermediación financiera 

¿Cuánto cree que aumentan las ventas de 
una microempresa al estar formalizada?  

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

¿Usted cree que una microempresa 
formalizada tenga más posibilidades de 
adquirir un préstamo financiero? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

¿Cuánto cree que aumenta la línea de 
crédito de una microempresa al estar 
formalizada? 

1: Bastante 

2: Poco 

3: Nada 

Nota: Instrumento adaptado de los estudios del estudio de Antón & Matos (2020), 
Relación entre el nivel de educación financiera y las finanzas personales de los 
universitarios en Lima , y de Priego et al (2021), FINANZAS PERSONALES PARA 
LOS JÓVENES UNIVERSITARIOS. 
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2. CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL 
INSTRUMENTO DICTAMINADO POR EL JUEZ (Por favor contestar este 
punto) 

 

1) ¿Está de acuerdo con las características, forma de aplicación y estructura 
del INSTRUMENTO? 

Muy aceptable (  )   Aceptable   ( X)   Regular (  )    Poco aceptable (  )    
Inaceptable (  ) 

Observaciones:……………………………………………………………………………
………………………….………..………………….………………………………………
……………………………………………… 

Sugerencias:………………………………………………………………………………
…………………….…………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………..... 

2) A su parecer, ¿el orden de las preguntas es el adecuado?                           

                              SI (X)                                                    NO (   ) 

Observaciones:……………………………………………………………………………
………………………….………..………………….………………………………………
…………………………………………… 

Sugerencias:………………………………………………………………………………
………………………….……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………..
... 

3) ¿Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?                  

                              SI (   )                                                    NO ( X  ) 

Observaciones:……………………………………………………………………………
…………………………….………..………………….……………………………………
……………………………………………… 

Sugerencias:………………………………………………………………………………
………………………….……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………..
... 

4) ¿Existen palabras difíciles de entender en los ítems o reactivos del 
INSTRUMENTO?                        

                              SI (   )                                                    NO (X  ) 

Observaciones:……………………………………………………………………………
…………………………….………..………………….……………………………………
………………………………………………………………………………………………. 
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Sugerencias:………………………………………………………………………………
………………………….……………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………..
... 

 

5) Las opciones de respuesta ¿están suficientemente graduados y 
pertinentes para cada ítem cada pregunta) o reactivo del INSTRUMENTO? 

                              SI (   )                                                    NO (X  ) 

Observaciones:…………Hay preguntas donde las respuestas podrían ser 
dicotómicas y están con 3 
escalas.……………………………………………………………………………………
………….………..………………….………………………………………………………
…………………………… 

Sugerencias:………………………………………………………………………………
………………………….……………………………………………………………………
……………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

Calificación:    Muy aceptable (5)      Aceptable    (4)       Regular (3)      Poco aceptable (2)       Inaceptable (1)

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1
¿Qué tan facil cree usted que es el proceso para 

obtener el numero RUC?
X X X

2

¿Tiene conocimiento de donde puede obtener 

información acerca de los distinto regímenes tributarios 

y sus características?

X X X

3
¿Tiene conocimiento sobre charlas informativas acerca 

de los beneficios de tener un negocio formal?
X X X

4
¿Usted tiene conocimiento de la existencia del régimen 

tributario MYPE?
X X X

5
¿Usted se informa sobre las modificaciones o cambios 

de las obligaciones tributarias?
X X X

6 ¿Entrega algún comprobante de venta a sus clientes? X X X

7
¿Cuánto cree que aumentan las ventas de una 

microempresa al estar formalizada?
X X X

8
¿Tiene conocimiento que se puede realizar la 

declaración de ventas vía web?
X X X

9
Según su conocimiento ¿Es fácil el proceso para el 

pago de los impuestos?
X X X

10
¿Tiene conocimiento que se puede realizar los pagos 

de impuestos vía web?
X X X

11
¿Tiene conocimiento de la existencia de la ley que 

sanciona por evadir impuestos?
X X X

12
¿Usted cree que una microempresa formalizada tenga 

más posibilidades de adquirir un préstamo financiero?
X X X

13
¿Cuánto cree que aumenta la línea de crédito de una 

microempresa al estar formalizada?
X X X

14
¿Cree que el estado y las normativas tributarias se 

preocupa por beneficiar a las microempresas?
X X X

CUESTIONARIO: “Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de Huayucachi, Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022” 

INSTRUMENTO PARA FINES ESPECÍFICOS DE LA VALIDACIÓN DE CONTENIDO (JUICIO DE EXPERTO)

N° CUESTONARIO
Claridad Coherencia Relevancia

Sugerencias



41 

 

INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE 

CONTENIDO (JUICIO DE EXPERTOS)  

  

El presente instrumento tiene como finalidad validar el cuestionario del análisis 

de la educación financiera, el mismo que será aplicado a los jóvenes de pregrado 

de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas parte del estudio “Impacto de 

la informalidad en el régimen tributario MYPE en el distrito de Huayucachi, 

Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022”, que corresponde a un diseño 

correlacional no experimental transversal.  

  

Instrucciones  

La evaluación requiere de la lectura detallada y completa de cada uno de los ítems 

propuestos a fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos 

relativos a: Claridad de la redacción, Coherencia con la dimensión, Relevancia 

del ítem y el posterior cálculo de la VdeAiken. Para ello deberá leer cada una de 

las preguntas y responder el acápite 2 de este Word y en el Excel adjunto asignar 

una valoración si el ítem presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario 

se ofrecen un espacio para las observaciones si las hubiera.  

Cabe indicar que el instrumento ha sido adaptado de los siguientes instrumentos: 

Encuesta De Medición De Capacidades Financieras En Los Países Andinos: 

Colombia, Ecuador, Perú Y Bolivia. (CAF et al. 2015), Relación entre el nivel de 

educación financiera y las finanzas personales de los universitarios en Lima (Antón 

& Matos 2020), y Finanzas Personales Para Los Jóvenes Universitarios de Priego 

et al (2021).  

  

Juez Nº: 01  

Fecha actual: 26 de abril de 2023  

Nombres y Apellidos de Juez: Jorge Antonio Peralta Vega  
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Institución donde labora: Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas / Avantage 

S.A.  

Años de experiencia profesional o científica: 23 años  

Grado de Instrucción: Magíster en administración estratégica 

de empresas Puesto que desempeña: Docente a tiempo parcial / 

Socio Gerente  

  

  

  

  ________________________  

      Firma y/o Sello  

1. CUESTIONARIO: “Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE” (Sólo 

para lectura, por favor contestar el punto 2 y la valoración numérica la hará 

en el Excel adjunto)  

Tema: Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de 

Huayucachi, Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022.  

  

Instrucción:  

A continuación, se presenta una serie de ítems para que sean respondidos por 

usted. Lea detenidamente cada enunciado, marque una sola alternativa de las 

opciones. Es fundamental su absoluta sinceridad dentro de las respuestas, pues 

de ellas depende el éxito de la presente investigación.  

PREGUNTAS DE DATOS GENERALES  

Descripción  Respuesta  

Apellidos y Nombres    

Edad de su negocio  Menor de 1 año  

2-5 años  

Mayor a 5 años  

¿Se encuentra formalizado su negocio y realiza sus 

pagos de impuesto?  

Si y pago  
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Sí, pero no pago actualmente  

No   

De ser sí, su respuesta de la pregunta anterior, 

Indicar a que régimen tributario pertenece.  

Nuevo RUS  

Régimen especial  

Régimen MYPE Tributario  

Régimen General   

  

    

VARIABLE 1: RÉGIMEN TRIBUTARIO  

DIMENSIÓN 1:  Innovación tecnológica aplicada  

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN  OPCIONES  

¿Tiene conocimiento sobre charlas 

informativas acerca de los beneficios de tener 

un negocio formal?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

  

¿Tiene conocimiento que se puede realizar la 

declaración de ventas vía web?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Tiene conocimiento que se puede realizar los 

pagos de impuestos vía web?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

DIMENSIÓN 2: Implementación de resoluciones normativas  

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN  OPCIONES  

¿Usted se informa sobre las modificaciones o 

cambios de las obligaciones tributarias?  

1: Bastante  

2: Poco  
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3: Nada  

¿Entrega algún comprobante de venta a sus 

clientes?   

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Tiene conocimiento de la existencia de la ley 

que sanciona por evadir impuestos?  

1: Sí  

2: No  

  

¿Cree que el estado y las normativas 

tributarias se preocupa por beneficiar a las 

microempresas?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

Nota: Instrumento adaptado del estudio de CAF et al. (2015) , ENCUESTA DE MEDICIÓN DE 

CAPACIDADES 

  

FINANCIERAS EN LOS PAÍSES ANDINOS: COLOMBIA, ECUADOR, PERÚ Y 

BOLIVIA. 

  

    

VARIABLE 2: INFORMALIDAD  

DIMENSIÓN 3: Accesibilidad  

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN  OPCIONES  

¿Qué tan fácil cree usted que es el proceso para 

obtener el numero RUC?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Tiene conocimiento de donde puede obtener 

información acerca de los distinto regímenes 

tributarios y sus características?  

1: Sí  

2: No  
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¿Usted tiene conocimiento de la existencia del 
régimen tributario MYPE?  

  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

Según su conocimiento ¿Es fácil el proceso para 

el pago de los impuestos?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

DIMENSIÓN 4: Intermediación financiera  

¿Cuánto cree que aumentan las ventas de una 

microempresa al estar formalizada?   

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Usted cree que una microempresa formalizada 

tenga más posibilidades de adquirir un préstamo 

financiero?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Cuánto cree que aumenta la línea de crédito de 

una microempresa al estar formalizada?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

Nota: Instrumento adaptado de los estudios del estudio de Antón & Matos (2020), Relación 

entre el nivel de  

educación financiera y las finanzas personales de los universitarios en Lima , y de Priego et al 

(2021),  

 

FINANZAS PERSONALES PARA LOS JÓVENES 

UNIVERSITARIOS. 

  

  

2. CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL 

INSTRUMENTO  

DICTAMINADO POR EL JUEZ (Por favor contestar este punto)  
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1) ¿Está de acuerdo con las características, forma de aplicación y 

estructura del INSTRUMENTO?  

Muy aceptable (x)   Aceptable   (  )   Regular (  )    Poco aceptable (  )    

Inaceptable (  )  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

….………..………………….………………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

…………………….… 

………………………………………………………………………………………………

……………………… 

………………………………………….....  

2) A su parecer, ¿el orden de las preguntas es el adecuado?                            

                              SI (x)                                                    NO (   )  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….……………………………………………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….....  

3) ¿Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?                   

                              SI (   )                                                    NO (x)  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….……………………………………………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….....  

4) ¿Existen palabras difíciles de entender en los ítems o reactivos del 

INSTRUMENTO?                         

                              SI (   )                                                    NO (x)  
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Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….……………………………………………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….....  

  

5) Las opciones de respuesta ¿están suficientemente graduados y 

pertinentes para cada ítem cada pregunta) o reactivo del INSTRUMENTO?  

                              SI (x)                                                    NO (   )  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….………………………………………………………………………………………

…………………………… 

 

 

 

Calificación:    Muy aceptable (5)      Aceptable    (4)       Regular (3)      Poco aceptable (2)       Inaceptable (1)

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1
¿Qué tan facil cree usted que es el proceso para 

obtener el numero RUC?
5 5 5

2

¿Tiene conocimiento de donde puede obtener 

información acerca de los distinto regímenes tributarios 

y sus características?

5 5 5

3
¿Tiene conocimiento sobre charlas informativas acerca 

de los beneficios de tener un negocio formal?
5 5 5

4
¿Usted tiene conocimiento de la existencia del régimen 

tributario MYPE?
5 5 5

5
¿Usted se informa sobre las modificaciones o cambios 

de las obligaciones tributarias?
5 5 5

6 ¿Entrega algún comprobante de venta a sus clientes? 5 5 5

7
¿Cuánto cree que aumentan las ventas de una 

microempresa al estar formalizada?
5 5 5

8
¿Tiene conocimiento que se puede realizar la 

declaración de ventas vía web?
5 5 5

9
Según su conocimiento ¿Es fácil el proceso para el 

pago de los impuestos?
5 5 5

10
¿Tiene conocimiento que se puede realizar los pagos 

de impuestos vía web?
5 5 5

11
¿Tiene conocimiento de la existencia de la ley que 

sanciona por evadir impuestos?
5 5 5

12
¿Usted cree que una microempresa formalizada tenga 

más posibilidades de adquirir un préstamo financiero?
5 5 5

13
¿Cuánto cree que aumenta la línea de crédito de una 

microempresa al estar formalizada?
5 5 5

14
¿Cree que el estado y las normativas tributarias se 

preocupa por beneficiar a las microempresas?
5 5 5

CUESTIONARIO: “Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de Huayucachi, Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022” 

INSTRUMENTO PARA FINES ESPECÍFICOS DE LA VALIDACIÓN DE CONTENIDO (JUICIO DE EXPERTO)

N° CUESTONARIO
Claridad Coherencia Relevancia

Sugerencias
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE 

CONTENIDO (JUICIO DE EXPERTOS) 

El presente instrumento tiene como finalidad validar el cuestionario del análisis 

de la educación financiera, el mismo que será aplicado a los jóvenes de pregrado 

de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas parte del estudio “Impacto de 

la informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de Huayucachi, 

Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022”, que  

corresponde a un diseño correlacional no experimental transversal.  

  

Instrucciones  

La evaluación requiere de la lectura detallada y completa de cada uno de los ítems 

propuestos a fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos 

relativos a: Claridad de la redacción, Coherencia con la dimensión, Relevancia 

del ítem y el posterior cálculo de la VdeAiken. Para ello deberá leer cada una de 

las preguntas y responder el acápite 2 de este Word y en el Excel adjunto asignar 

una valoración si el ítem presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario 

se ofrecen un espacio para las observaciones si las hubiera.  

Cabe indicar que el instrumento ha sido adaptado de los siguientes instrumentos: 

Encuesta De Medición De Capacidades Financieras En Los Países Andinos: 

Colombia, Ecuador, Perú Y Bolivia. (CAF et al. 2015), Relación entre el nivel de 

educación financiera y las finanzas personales de los universitarios en Lima (Antón 

& Matos 2020), y Finanzas Personales Para Los Jóvenes Universitarios de Priego 

et al (2021).  

Juez Nº: 

_________________________________________________________________

____    

Fecha actual: 

_________________________________________________________________  

Nombres y Apellidos de Juez:  JORGE YGNACIO AQUIJE ÑATO  

Institución donde labora: _UPC UNIVERSIDAD PERUANA DE CIENCIAS 

APLICADAS  

Años de experiencia profesional o científica: 20 AÑOS  
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Grado de Instrucción: MAGISTER EN FINANZAS  

Puesto que desempeña: DOCENTE A TIEMPO PARCIAL  

  

  

  ________________________  

      Firma y/o Sello  

 

1. CUESTIONARIO: “Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE”   

Tema: Impacto de la informalidad del régimen tributario MYPE en el distrito de 

Huayucachi, Huancayo, Junín - Perú, 2017 – 2022.  

  

Instrucción:  

A continuación, se presenta una serie de ítems para que sean respondidos por 

usted. Lea detenidamente cada enunciado, marque una sola alternativa de las 

opciones. Es fundamental su absoluta sinceridad dentro de las respuestas, pues 

de ellas depende el éxito de la presente investigación.  

PREGUNTAS DE DATOS GENERALES  

Descripción  Respuesta  

Apellidos y Nombres    

Edad de su negocio  Menor de 1 año  

2-5 años  

Mayor a 5 años  

¿Se encuentra formalizado su negocio y 

realiza sus pagos de impuesto?  

Si y pago  

Sí, pero no pago 

actualmente No   
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De ser sí, su respuesta de la pregunta 

anterior, Indicar a que régimen tributario 

pertenece.  

Nuevo RUS  

Régimen especial  

Régimen MYPE Tributario  

Régimen General   

  

VARIABLE 1: RÉGIMEN TRIBUTARIO  

DIMENSIÓN 1:  Innovación tecnológica aplicada  

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN  OPCIONES  

¿Tiene conocimiento sobre charlas informativas 

acerca de los beneficios de tener un negocio 

formal?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

  

¿Tiene conocimiento que se puede realizar la 

declaración de ventas vía web?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Tiene conocimiento que se puede realizar los 

pagos de impuestos vía web?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

DIMENSIÓN 2: Implementación de resoluciones normativas  

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN  OPCIONES  

¿Usted se informa sobre las modificaciones o 

cambios de las obligaciones tributarias?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Entrega algún comprobante de venta a sus 

clientes?   

1: Bastante  
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2: Poco  

3: Nada  

¿Tiene conocimiento de la existencia de la ley 

que sanciona por evadir impuestos?  

1: Sí  

2: No  

  

¿Cree que el estado y las normativas 

tributarias se preocupa por beneficiar a las 

microempresas?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

Nota: Instrumento adaptado del estudio de CAF et al. (2015) , ENCUESTA DE MEDICIÓN DE 

CAPACIDADES 

  

FINANCIERAS EN LOS PAÍSES ANDINOS: COLOMBIA, ECUADOR, PERÚ Y BOLIVIA.     
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VARIABLE 2: INFORMALIDAD  

DIMENSIÓN 3: Accesibilidad  

PREGUNTA Y/O DESCRIPCIÓN  OPCIONES  

¿Qué tan fácil cree usted que es el proceso para 

obtener el numero RUC?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Tiene conocimiento de donde puede obtener 

información acerca de los distinto regímenes 

tributarios y sus características?  

1: Sí  

2: No  

  

¿Usted tiene conocimiento de la existencia del 
régimen tributario MYPE?  

  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

Según su conocimiento ¿Es fácil el proceso para el 

pago de los impuestos?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

DIMENSIÓN 4: Intermediación financiera  

¿Cuánto cree que aumentan las ventas de una 

microempresa al estar formalizada?   

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Usted cree que una microempresa formalizada 

tenga más posibilidades de adquirir un préstamo 

financiero?  

1: Bastante  

2: Poco  

3: Nada  

¿Cuánto cree que aumenta la línea de crédito de 

una microempresa al estar formalizada?  

1: Bastante  

2: Poco  
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3: Nada  

Nota: Instrumento adaptado de los estudios del estudio de Antón & Matos (2020), Relación 

entre el nivel de  

educación financiera y las finanzas personales de los universitarios en Lima , y de Priego et al 

(2021), 

  

FINANZAS PERSONALES PARA LOS JÓVENES UNIVERSITARIOS.   

  

2. CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL 

INSTRUMENTO  

DICTAMINADO POR EL JUEZ (Por favor contestar este punto)  

  

1) ¿Está de acuerdo con las características, forma de aplicación y 

estructura del INSTRUMENTO?  

Muy aceptable (  )   Aceptable   ( X )   Regular (  )    Poco aceptable (  )    

Inaceptable (  )  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

….………..………………….………………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

…………………….… 

………………………………………………………………………………………………

……………………… 

………………………………………….....  

2) A su parecer, ¿el orden de las preguntas es el adecuado?                            

                              SI ( X  )                                                    NO (   )  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….……………………………………………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….....  
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3) ¿Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?                   

                              SI (   )                                                    NO (  X ) 

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….……………………………………………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….....  

4) ¿Existen palabras difíciles de entender en los ítems o reactivos del 

INSTRUMENTO?                         

                              SI (   )                                                    NO ( X  )  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….……………………………………………………………………………………………

……………………… ……………………………………………….....  

  

5) Las opciones de respuesta ¿están suficientemente graduados y 

pertinentes para cada ítem cada pregunta) o reactivo del INSTRUMENTO?  

                              SI (  X )                                                    NO (   )  

Observaciones:……………………………………………………………………………

……………………… 

…….………..………………….……………………………………………………………

………………………  

Sugerencias:………………………………………………………………………………

……………………… 

….……………………………………………………………………………………………

………………………  

 


