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RESUMEN

Debido a que la creacion de valor refleja la ganancia de beneficios para un emprendimiento,
es importante conocer como crearla y quienes son capaces de crearlas. Por ello, el propdsito
de esta investigacion es contrastar posturas y valoraciones de los autores consultados
respecto al rol del emprendedor y empresario frente a la innovacion, capital intelectual y
modelos de negocios para la creacion de valor en un emprendimiento, ya que diferentes
posturas coinciden que enfocar esfuerzos en el desarrollo de estos factores permitiria la
generacion de valor y conocer su desarrollo con éxito permitira identificar el rol del
emprendedor y empresario. Por consiguiente, responder a la interrogante central: ;Cual es
el rol del emprendedor y del empresario en la creacion de valor para un emprendimiento?
Por tanto, el presente estudio también sugiere desarrollar nuevas investigaciones respecto al
rol del emprendedor y empresario frente a otros factores relacionados que contribuyan en la

creacion de valor.

Palabras clave: Emprendedor; Empresario; Creacion de valor; Innovacion;

Capitual intelectual; Modelo de negocio.



The entrepreneur vs the businessman. Analysis from the approach of contribution to the

creation of value for an enterprise.

ABSTRACT

Since the creation of value reflects the profit gain for an enterprise, it is important to
know how to create it and who is capable of creating it. For this reason, the purpose of this
research is to contrast the positions and evaluations of the authors consulted regarding the
role of the entrepreneur and businessman in the face of innovation, intellectual capital and
business models for the creation of value in an enterprise, since different positions coincide
that Focusing efforts on the development of these factors would allow the generation of value
and knowing its development successfully will allow us to identify the role of the
entrepreneur and businessman. Therefore, answer the central question: What is the role of
the entrepreneur and the entrepreneur in creating value for an enterprise? Therefore, the
present study also suggests developing new research regarding the role of the entrepreneur

and businessperson compared to other related factors that contribute to the creation of value.

Keywords: Entrepreneur; Businessman; Value creation; Innovation; Intellectual

capital; Business model.
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INTRODUCCION

Para los autores Guillén Valencia et al. (2018), un emprendedor no es necesario que
presente un perfil de empresario; sin embargo, un empresario debe presentar el perfil de un
emprendedor. Debido a que la personalidad emprendedora es sofiadora, visionaria, capaz de
convertir muchas situaciones en oportunidades; mientras que, el empresario tiene cualidades
que le permite formar lazos exitosos con representantes de entidades financieras y los
proveedores de otros recursos a fin de lograr un objetivo, acepta riesgos calculados y denota
la confianza suficiente en su personal para aplicarla en la toma de decisiones. En ese sentido,
tanto los emprendedores como los empresarios presentan similitudes y diferencias entre sus
roles, teniendo en comin que ambos buscan que sus organizaciones sean beneficiosas y que,
ademas, sobresalgan en el mercado. Pero, ¢Cuél es el rol del emprendedor y del empresario

en la creacién de valor para un emprendimiento?

El objetivo general de esta investigacion es determinar el rol del emprendedor y del
empresario en la creacion de valor para un emprendimiento. Para alcanzar este objetivo
general, se plantea los siguientes objetivos especificos: Primero, comprender el rol que
cumple el emprendedor y empresario en la aplicacion de la innovacion como estrategias para
la creacion de valor, ya que la aplicacion oportuna de la innovacion en diferentes medidas y
etapas del emprendimiento puede asegurar su éxito. Segundo, comprender el rol que cumple
el emprendedor y empresario frente al capital intelectual para crear valor, ya que de ello
depende la capacidad de tomar decisiones en beneficio del emprendimiento. Y tercero,
comprender el rol que cumplen el emprendedor y el empresario en la construccion de la
gestion de un modelo de negocio para la creacion de valor, ya que deben ser capaces de
evaluar periédicamente el modelo de negocio y optimizarlo cuando las condiciones del

entorno cambian.
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El presente estudio aplica una metodologia del tipo cualitativa con enfoque
hermenéutico, para recopilar investigaciones publicadas en revistas dentro de los cuartiles
uno y dos; posteriormente, se selecciona, agrupa y se analiza las posturas encontradas en las

mismas.

En ese sentido, esta investigacion expone las posturas de los autores con relacion a
la innovacion, capital intelectual y modelos de negocio para la creacion de valor,
determinando el rol del empresario y emprendedor. Asi mismo, el estudio se justifica a un
nivel practico, porque existe la necesidad de diferenciar los roles del empresario y el
emprendedor al momento de crear valor con el fin de asegurar un emprendimiento rentable
y de éxito. Las posturas seleccionadas y presentadas en el presente estudio, se agrupan en
posturas similares y en contra, respecto a cada subtema relacionadas a las variables

mencionadas.

Siendo razén de controversia, si los factores innovacion, capital intelectual y modelos
de negocio para la creacidn de valor tienen un nivel de relevancia significativa sobre el rol

del empresario y el emprendedor.
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METODO

El presente estudio desarrolla un tipo de investigacion cualitativa con enfoque
hermenéutico, por lo que se realizé una recopilacion de diversas fuentes respecto al rol del
emprendedor y del empresario en la creacion de valor; articulos publicados en diversos
portales de bases de datos a nivel global como Web of Science, Elsevier, Proquest, Journals
Emerald Insight; asi también, otras fuentes importantes, como: biblioteca UPC, repositorio
academico de la UPC y otros buscadores especializados como Renati y Alicia. Entre los
cuales se considerd articulos y libros con una antigliedad no mayor a cinco afios; es decir,
documentos que estén publicados entre los afios 2017 y 2021, con un nivel de relevancia de
cuartil 1y 2 del Journal Citation y Scimago. Ademas, se filtré los documentos de referencia,
utilizando palabras claves como “emprendedor”, “empresario”, “emprendimiento”,
“creacion de valor”, cuyo resultado de busqueda, se obtuvo més de 70 articulos relacionados
a estas palabras, de las cuales se seleccionaron 30 articulos, divididos en tres grupos, cuyas

ideas principales eran similares.

Posteriormente, los estudios seleccionados fueron sistematizados en cuatro matrices

que consta de lo siguiente:

Matriz 1: Se realiz6 una busqueda, revision, organizacion y analisis de fuentes

seleccionadas utilizando el criterio de la pertinencia, exhaustividad y actualidad.

Matriz 2: Presentacion y justificacion de subtemas, en relacién a cada objetivo

especifico de investigacion.

Matriz 3: Se presenta una sintesis por subtema y se organiza las contribuciones

recolectada de cada uno de los autores considerados.
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Matriz 4: Se realiza una relacién de jerarquias, comparaciones y desarrollo por cada

subtema.

Los autores de los diversos articulos seleccionados utilizaron distintos instrumentos
de investigacion para el desarrollo de sus respectivos estudios, tal como se describe en la

Tabla 1.

Tabla 1

Autores seleccionados y los respectivos instrumentos aplicados

Autores Instrumento de investigacion

Acciarini, C., Boccardelli, P. and Vitale, M. (2021),
Acciarini, C., Borelli, F., Capo, F., Cappa, F. and Sarrocco,
C. (2021), Aeeni, Z., Motavaseli, M., Sakhdari, K., &
Dehkordi, A. M. (2019), Alshanty, A. M., & Emeagwali, O.
L. (2019), Atienza, Miguel, Lufin, Marcelo, & Romani,
Gianni. (2016), Camisén-Haba, S., Clemente-Almendros, J.
A., & Gonzalez-Cruz, T. (2019); Chen, Y., Visnjic, 1.,
Parida, V. and Zhang, Z. (2021); Coduras, A., Saiz-Alvarez,
J. M., & Ruiz, J. (2016); Dyduch, W. (2019); Espada, J. S.,
Lépez, S. M., Durén, P. B., & Vacas, G. L. P. de las.
(2018); Espinoza-Benavides, J. and Diaz, D. (2019);

Fernandez, P. (2005); Gomez-Bayona, L., Londofio- Encuestas
Montoya, E., &Mora-Gonzalez, B.(2020); Guillén Valencia,

A., Tussie Contreras, N., Lopez Aguilar, D., Montiel

Morales, D., Olivares y Larraguivel, D., Pasquel Robles, R.,

& Ferrer Almazan, A. (2018); Kosa, A., Mohammed, 1.

(2017); Kusa, R., Duda, J., & Suder, M. (2021); Lautermann,

C. (2013); Morales-Alonso, G., Nuofez Guerrero, Y.,

Aguilera, JF y Rodriguez-Monroy, C. (2021), Moreno-

Gémez, J., Gémez-Araujo, E. y Castillo-De Andreis, R.

(2020); Navarrete-Baez, F. E., & Casco, J. P. S. (2020); Petti,

C., Zhang, S. (2011); Portales, L., & Pérez, O. A. (2016);

Queir6s, M., Braga, V., & Correia, A. (2019); Saunila, M.

(2020).

Lavikka, R., Chauhan, K., Peltokorpi, A. and Seppénen, O.

(2021); Lestari, S. D., Leon, F. M., Widyastuti, S., Brabo, N.

A., & Putra, A. H. P. K. (2020); Markin, E., Swab, R. G., & Entrevistas
Marshall, D. R. (2017); Méndez-Picazo, M. T., Galindo-

Martin, M. A., & Castafio-Martinez, M. S. (2021).

Mendiola , A., Chara , J., Jara, N., Pérez , M., Suazo , J.,

Valenzuela, H., & Aguirre, C. (2011); Metallo, C., Prueba de LMS, Andlisis
Agrifoglio, R., Briganti, P., Mercurio, L., & Ferrara, M. ANOVA
(2021).
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ANTECEDENTES TEORICOS

Emprendedor

El emprendedor sabe ajustarse a las situaciones, procurando desarrollar distintas
tareas y se toman su tiempo para buscar soluciones los problemas que él mismo ha
identificado. Sobre la trayectoria del emprendedor, al principio, suele trabajar solo o trabaja
con un numero reducido de personal, por lo que asumen varias funciones. Los
emprendedores poseen una confianza excepcional sobre si mismos generada por su pasion,
que le permite asumir el riesgo de invetir dinero, esfuerzo y tiempo para sacar adelante su
proyecto. En ese sentido, el emprendedor busca beneficios con su negocio, pero dando

preferencia cumplir sus metas personales y sociales planteadas. (BBVA, 2021).

Segln RAE (2021), define al emprendedor quien emprende con resolucién acciones
dificultosas o azarosas. Mientras que, Guillén Valencia et al. (2018) describe la personalidad
emprendedora como sofiadora, visionaria, capaz de convertir muchas situaciones en
oportunidades, a veces excepcionales. Ademas, menciona que existen tres tipos de perfiles

emprendedores:

1. Emprendedor social. Se ocupa de resolver problemas en la sociedad, concretando
sus ideas. Ademas, no tiene fines econdmicos. Por ejemplo: las asociaciones
civiles y organizaciones no gubernamentales.

2. Intraemprendedor o emprendedor corporativo. Innova dentro de su organizacion;
es decir, desarrolla productos, procesos y servicios para beneficios de la empresa
en la que trabaja.

3. Emprendedor empresario. Desarrolla una empresa innovadora para obtener

ganancias econémicas.
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Empresario

El empresario suele desempefiar puestos mas altos dentro de la jerarquia de la
organizacion; este puede ser duefio y asumir roles en la administracion o en el grupo de
accionistas. Sus cualidades de gestor le permiten asumir la direccion de empresa y es quien
delega tareas a sus empleados. En cuestiones de riesgo, el empresario analiza cada situacion
para calcular cada uno de sus siguientes pasos con la seguridad que no va a perjudicar al
negocio. En cuanto a la planificacion, sus actividades siempre estdn programadas en el
tiempo de jornada laboral y otros tiempos extras pero debidamente justificadas. El
empresario busca beneficios pero a diferencia del emprendedor, este buscar cumplir con los
objetivos de la organizacion y satisfacer a todos los integrantes que la conforman (BBVA,

2021).

Segn RAE (2021), empresario es la persona que por algin convenio concreta una
obra o explota un servicio publico. Tiene la capacidad de emplear y generalmente es el

propietario o directivo de la organizacion.

Mientras que, Guillén Valencia et al. (2018) el empresario tiene caracteristicas y
aptitudes personales que le permiten establecer y mantener una relacion exitosa con las
entidades financieras y los proveedores de otros recursos a fin de lograr un objetivo, acepta
riesgos calculados y como un rasgo distintivo: tiene suficiente confianza en su persona para

la toma de decisiones.

Generacion o creacion de Valor
Para Mendiola et al., (2011), el concepto de creacion de valor nace con las teorias de
Alfred Marshall, que refiere a las ingresos, egresos, ganancia y la variacion del valor, que

ocurre cuando se inicia un negocio, luego de descontar los intereses del costo de capital.
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Para Alvarez Garcia & Borraez Alvarez (2006), lo conciben como la ganancia
lograda al tiempo que se esfuerza en concretarlo. Es decir, cuando se logra beneficios
financieros para la organizacién, se afirma que se ha generado valor, lo que da mejor
posicionamiento al negocio y le permite el acceso de recursos econémicos por parte de los

accionistas o duefios, mas no de capitales intelectuales.

Asimismo, para analizar su desarrollo de un negocio, se suele tomar en cuenta el
estudio del valor de marca, imagen y posicionamiento. Ademas, se infiere que cuando se
toman decisiones que beneficien econdmicamente a la organizacion, entonces se ha creado
valor; lo que implica conocer el funcionamiento de la misma para identificar ventajas

competitivas y sostenibles (Sanchez Medina et al., 2007).

Para Vega Falcdn (2017), la creacion de valor significa generar la rentabilidad
econdémica en una organizacién, considerando algunos factores, como: la inversién, los
recursos necesarios Y el riesgo asociado a esas decisiones de futuro. De acuerdo con Sanchez
Medina et al., (2007), es dificil medir la creacion de valor, dado que tiene un concepto

subjetivo, que puede interpretarse en diversas posibilidades, segun el proposito a aplicar.

1.1 El emprendedor, el empresario y la estrategia de innovacion

Sobre el empresario, Blacutt (2021) estudio las dimensiones de la innovacion desde
el enfoque de diversos autores, de publicaciones realizadas entre el afio 1980 y 2012. Siendo
la pregunta de investigacion, la siguiente ¢cémo define el autor a la innovacion en su obra?
A partir de la revision del concepto de innovacién, el autor genera su aporte al determinar
nueve pasos importantes de la teoria de la innovacién: En primer lugar, considerar que las
innovaciones exitosas exploran el cambio, dentro y fuera de la empresa. En segundo lugar,
existen cinco causas habituales de la innovacion y que derivan en ventaja competitiva de las

empresas. En tercer lugar, resaltar principios de la innovacion disruptiva, entre ellos, los
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mercados que no existen no pueden ser analizados y las capacidades de la organizacién
definen sus discapacidades. En cuarto lugar, introducir la innovacion conceptual del negocio.
En quinto lugar, la innovacién en el management para favorecer el rendimiento de la
organizacion. En el séptimo lugar, el objetivo de la innovacion cambia, a partir del producto,
las soluciones y la experiencia. En el octavo lugar, creacion de valor a través de redes
Globales. En el noveno lugar, la innovacion continua. En relacion a la innovacion vy el
empresario, el estudio considera que la innovacion es una herramienta que el empresario
utiliza para aprovechar la transformacion como una oportunidad para tomar un rumbo
distinto. Para ello, debe aprender y practicar el empresario el ser analitico de manera

sistematizada e intencional, ademas de perceptivo para saber observar, preguntar y escuchar.

Mientras que, sobre el emprendedor, el autor Dyduch, W. (2019) en su estudio busco
ofrecer argumentos para el apoyo estratégico al emprendedor que estimulen la creacion de
valor. Para lo cual, desarrollo, una investigacion cuantitativa que utiliza pruebas de teoria
clasica, con datos recopilados de organizaciones en Polonia, mediante un cuestionario y
entrevistas PAPI (entrevistas con papel y lapiz, métodos de recoleccion de datos para
muestras relativamente pequefias) y cuya sistematizacion de datos se realiz6 con el uso de la
estadistica descriptiva, analisis factorial y analisis de correlacion. Asimismo, las hipotesis
formuladas fueron: H1: El constructo de la estrategia de creacion de valor se compone de
cuatro dimensiones: valor-creando disefio organizacional, innovacion estratégica,
emprendimiento estratégico neurship, liderazgo estratégico. H2: Existen relaciones positivas
entre las dimensiones de la estrategia empresarial y creacion de valor. Los resultados
determinaron que, los elementos clave de la estrategia de creacion de valor son: innovacion
estratégica, estrategia emprendimiento estratégico, liderazgo estratégico y disefio
organizacional adecuado, y no existe correlacion entre las dimensiones estratégicas

identificadas y el valor creado. Ademas, el estudio considera que las empresas se concentran
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principalmente en los resultados y el desemperio, descuidando las fuentes primarias de
creacion de valor, por ello es importantes el apoyo estratégico a emprendedores que
estimulen la creacion de valor y para un mayor nivel de generacién de nuevas ideas e
innovacion, es importante centrarse en un disefio organizativo favorable a la innovacion y
en el perfil del emprendedor la cualidad de liderazgo estratégico, que estimule la creacion

de redes para el uso de recursos externos.

Lestari et al (2020), realizan una investigacion empirica para desarrollar conceptos
que puedan construir una competitividad superior y un rendimiento 6ptimo. EI método de
investigacion utilizd herramientas cuantitativas, con SMART-PLS como herramienta
estadistica. Asimismo, desarrolld dieciséis hipétesis pero para fines convenientes del
presente estudio solo destacara las siguientes: H2: La percepcion del espiritu empresarial
tiene un efecto positivo e impacto significativo en la innovacién. H3: La innovacion tiene
un impacto positivo y significativo en el desempefio de las PYMES. H15: La percepcion del
espiritu empresarial tiene un efecto positivo e impacto significativo en el desempefio de las
PYMES al hacer la innovacion como mediadora. Cuyos resultados determinan que, la
ventaja competitiva de una empresa debe tener tres aspectos para poder competir: 1)
Eficiencia superior de capacidades. 2) La capacidad de mantener la calidad superior. 3)
Capacidad empresarial en términos de responsabilidad con los clientes. De igual
importancia, el estudio determina que las PYMES con operaciones comerciales que utilicen
canales digitales, el rendimiento empresarial se puede realizar de manera 6ptima si todas las
actividades laborales se ejecutan de manera efectiva y eficiente para que generen un aumento
optimo de beneficio y superen el objetivo. Ademaés, mejorar el rendimiento empresarial es
reflejar aspectos de comodidad, satisfaccion y lealtad de los trabajadores. Respecto al
emprendedor, empresario e innovacion, el estudio afirma que, estan relacionadas con las

caracteristicas de un empresario, el nivel de conocimiento emprendedor, y la percepcion
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sobre la gestion. Con el conocimiento adecuado, sera facil para un emprendedor ser sabio al
tomar cada oportunidad en medio de los riesgos existentes. La innovacion es una
manifestacion tangible y clave para el éxito del negocio sostenible, por lo cual, no solo se
requiere ser bueno creando productos, sino también se debe alimentar los conocimientos de

los empresarios en la formulacion estrategias.

Espada et al (2018), investiga las principales caracteristicas de emprendimiento
social. Como muestra, se identificaron 85 iniciativas de emprendimiento social reconocidas
entre dos colectivos y se establecieron las siguientes hipétesis: H1 Las iniciativas de
emprendimiento social se concretan en actuaciones respetuosas con el medio ambiente,
favoreciendo la inclusién social, actuando de forma socialmente responsable, incidiendo
sobre colectivos que requieren de una atencion social no cubierta adecuadamente por
el Estado o concretandose las iniciativas en formulas que contribuyen a la creacion de
empleo estable, al desarrollo territorial y a la cohesién social. H2 Los emprendedores
sociales son mas proclives a elegir formulas juridicas integrantes de la economia social para
poner en marcha sus iniciativas emprendedoras. H3 Hay determinados sectores de actividad
en los que se concentran en mayor medida iniciativas de emprendimiento social. Resultando
que, las principales caracteristicas que manfiesta emprendimiento social entre consenso de
docentes, investigadores y emprendedores participantes en el estudio, es la creacion de valor
social (89,66%). Ya que, este puede generarse de muy distintas maneras: con actuaciones
respetuosas del medioambiente, con responsabilidad social, interviniendo en las necesidades
de los colectivos o generando empleos estables, que permita el desarrollo territorial y la

cohesion social.

Petti et al (2011), intenta explicar la innovacién tecnoldgica en empresas chinas, e

intenta desarrollar una vision integradora para la investigacion en este campo, mediante el
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contraste de diversas posturas de autores y en relacion con las preguntas investigacion:
¢cuales son los ingredientes clave para que ocurra tal transformacion?, ¢ Estan las empresas
chinas listas para cumplir esta nueva responsabilidad? Los resultados del estudio
determinaron que, los factores que influyen estan a nivel del sistema, como la influencia
negativa de la proteccion incierta de los derechos de propiedad intelectual y el cumplimiento
de los contratos sobre actividades de innovacion y colaboracion; los efectos positivos estan
sobre la tecnologia, la innovacion y el espiritu empresarial de la industria, la tecnologia y la
politicas de emprendimiento y apoyo institucional en general. Sin embargo, también hay
otros estudios que revelan a nivel de empresas, factores como la falta de capacidad de
absorcion adecuada, especialmente en lo relacionado a la asimilacion y adopcion de
conocimientos, demasiada confianza en la innovacién subcontratacion/importacion de
tecnologias, y demasiada dedicacion a la adquisicién demas que conocimientos técnicos, la
falta de incentivos como la competencia en las empresas estatales y la cultura de la
innovacion en las empresas, destreza de aprendizaje y capacidades de integracion de
conocimientos. Respecto a la innovacion, el estudio considera que es el principal impulsor
de la creacion de valor y se desarrolla mediante la provision de oportunidades empresariales.
En relacion con el emprededor o empresario, la innovacion esta asociada a los diferentes
niveles de emprendimiento tecnoldgico, en el nivel individual, la atencién se centra en
cientificos / emprendedores, capitalistas de riesgo y otros individuos que inician e impulsan
la innovacion tecnoldgica. En el nivel organizacional, la investigacién examina equipos
tecnoldgicos, estructuras, procesos Yy vinculos interorganizacionales que impactan la
creacion de valor. En el nivel del sistema, se trata de los recursos intercambiados entre
diferentes jugadores en la ecologia de la creacion de valor, que incluye los factores rectores
como la tecnologia y la politica de competencia del gobierno, los estandares de la industria

y la economia de las ubicaciones geograficas.
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1.2 El emprendedor, el empresario y el capital intelectual

Gomez et al., (2020) centro su investigacion en la premisa de la interrogante: ¢ Cuéles
son los modelos de capital intelectual que han sido implementados a nivel empresarial?,
obteniendo como resultado, que el concepto de capital intelectual comprende algunos
factores intangibles, como el capital humano, las estrategias internas y la relacion entre la
empresa, sus clientes y proveedores. Asimismo, el autor destaca el capital intelectual debido
a que impulsa a las empresas al desarrollo de creacion de valor y a compararse frente a la
competencia, analizando el factor humano, estructural y relacional. Finalmente, el autor
concluye que el desarrollo del concepto de capital intelectual en una organizacion, es
fundamental para la creacion de nuevos métodos de medicion y generacion de valor de

activos intangibles.

Por otro lado, Zaratiegui, J. y Arturo, L. (2005) desarrollan su estudio diferenciando a
los emprendedores y gerentes. Los emprendedores se caracterizan por descubrir nuevos
conjuntos de datos, mientras que el gerente lleva a cabo la tarea ordenada de
superintendencia. Si de chogues exdgenos nos trasladamos a un escenario de conocimiento
disperso e incompleto, entonces tenemos una necesidad permanente de recopilar
informacion para tomar decisiones. Este trabajo podria incluirse en las "tareas de gestion
empresarial ordenada” (Marshall, 1919, pag. 663) para ser manejado de una manera

aproximadamente rutinaria, pero requiriendo habilidad y atencion para hacerlo bien.

Sin embargo, Marshall estaba mas interesado en el proceso enddgeno a través de la
experimentacién por parte de empresarios, para identificar luego que rasgo distinguia a los
emprendedores. La iniciativa de su estudio se baso en recopilar informacion a través de la
“organizacion externa” de la empresa, creada en el curso ordinario de los negocios. Por lo

tanto, en una pequefia empresa, las caracteristicas de gerente y empresario se combinaron, y
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en una gran empresa, "la division del trabajo entre ellos tenia que ir acompafiada de una
estrecha conexion" (Marshall, 1961, pag. 241). "Diferenciacion” e "integracion" eran

hermanos gemelos en términos de Marshall.

Parece que Marshall conecto su nocién de "diferenciacion™ con aquellos aspectos de
la vida del empresario més relacionados con una actitud emprendedora: "la division del
trabajo y el desarrollo de habilidades, conocimientos y maquinaria especializados"
(Marshall, 1961, pag .pag. 241). Por otro lado, "integracion” se refiere a la actividad rutinaria
de los gerentes. Establecer los limites y los rasgos caracteristicos de las funciones que
desempefia el emprendedor y el directivo no es cosa facil. EI mismo Marshall destaco la
dificultad cuando afirmé que “podemos considerarlos como un grado industrial altamente

calificado o intermediarios que intervienen entre el trabajador manual y el consumidor”

(Marshall, 1961, pag. 293).

Lo que distinguia al empresario del gerente en el esquema marshalliano era también
el reconocimiento de la medida en que la estructura organizacional imponia restricciones en
el proceso de toma de decisiones y el deseo de cambiar esta estructura (Marshall, 1961, pag.
662). El gerente tomd sus decisiones dentro de las limitaciones existentes, las haya
reconocido o0 no. Mientras que el "empresario de pompas funebres" reconoce que un cambio
en la organizacion puede crear mayores oportunidades de lucro (Marshall, 1919, pag. 247).

Este es un contraste entre los gerentes pasivos y la actitud de los emprendedores activos.

Si bien cumplia un rol esencial, Marshall no consideraba que la funcién gerencial
fuera tan importante como la empresarial porque la primera, como cualquier otro factor de
produccién, podia comprarse en el mercado. Una funcion principal de los empresarios de
pompas funebres era facilitar "la accion libre de este principio de sustitucion™ (Marshall,

1961, pag .pag. 662). Es interesante notar que mas tarde, en la cuarta edicion de Principios,



23

reemplazo la palabra “enterradores” por “empresa” (PE, II: 691). Entonces, a partir de ese
momento, la palabra enterrador significaria empresa u organizacién. Por el contrario, la
funcion empresarial era importante porque “incluso en el mismo lugar y en el mismo oficio,
no hay dos personas que persigan los mismos objetivos que adopten exactamente las mismas
rutas” (Marshall, 1961, pag. 355). Para Marshall, lo que definia la posicion competitiva de

una empresa era la capacidad para llevar a cabo la funcién empresarial.

Aunque ambas funciones, empresarial y de gestion, a veces las desempefiaba la
misma persona, las diferencias no siempre eran féciles de ver. Al observar el
comportamiento de los empresarios, Marshall not6 que la misma persona hacia cosas nuevas
y trabajo rutinario al mismo tiempo: "realiza dos servicios completamente distintos en
nombre de la comunidad y requiere una doble habilidad" (Marshall, 1961, pag. 297).
Distinguio dos roles en el empleador, de los cuales "la superintendencia es solo un lado y, a

menudo, no es el lado més importante del trabajo empresarial” (Marshall, 1961, pag. 297).

La posicion de Marshall era que las tareas rutinarias que no requerian energia podian
dejarse en manos de los burdcratas organizadores. Tal separacion de funciones otorgd
libertad a las personas talentosas para disefiar o innovar: "el director de una gran empresa
puede reservar todas sus fuerzas para los problemas mas amplios y fundamentales"
(Marshall, 1961, pag. 284). Pero "administrar una empresa es un asunto muy dificil” (Pigou,
1925, pag. 244). En esencia, Marshall reconocié que era dificil combinar ambas tareas:

emprendimiento y superintendencia (Marshall, 1961, pag. 284).

El éxito de la empresa dependia de alguien que pudiera identificar oportunidades en
medio de la adversidad, para poder crear una organizacion disefiada para aprovechar al
maximo esas oportunidades. Fue el emprendedor y no el gerente-superintendente quien

"mira hacia el futuro, estima las oportunidades y equilibra los riesgos™ (Marshall, 1919, péag.
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309). “Es el primero que asegura que la empresa reacciona con energia ante sus retos sin
perder el entusiasmo por el futuro” (Pigou, 1925, pag. 244). Esto fue asi porque hay
preguntas para cuya resolucion el emprendedor era insustituible: “esta tarea es del jefe solo:
no se puede delegar” (Marshall, 1919, pag. 355). Insistio en el mismo punto de sus escritos
cuando afirmé que no todos los hombres de negocios tenian el mismo vigor para los
negocios: “muchos han prosperado por una firme adhesion a asuntos de caracter rutinario”,
mientras que habia otros, “hombres en cuyo trabajo el progreso de la industria depende mas”
(Pigou, 1925, p4g. 331). Para ¢él, habia una gran diferencia entre “el hombre de negocios
mondtono, que ha heredado un buen negocio y tiene la fuerza suficiente para mantenerlo

unido” (Marshall, 1961, pag. 623), y la poderosa iniciativa de un gran genio constructivo.

Marshall proporcion6 algunos ejemplos de esta disparidad en el comercio maritimo,
editorial y de fabricacion textil, asi como en la agricultura. Por ejemplo, el agricultor podria
seguir "'su propia experiencia y la de su padre™ - los "caminos trillados™ - o estar al tanto de
los avances técnicos (Marshall, 1961, pag. 652). En otras industrias, el emprendedor activo
"dedica su mente a analizar la tendencia general de los negocios... mientras los hombres que
necesitan mas capacidad administrativa, pero no necesitan tener el mismo poder de predecir

los movimientos mas sutiles del comercio, lo hacen por €l". (Marshall, 1961, pag. 296).

Es paraddjico que la distincion entre emprendedores y directivos adquiriera todo su
significado en Schumpeter, quien la utiliz6 como uno de los pilares de su Historia del
Analisis Econdmico. En lugar de rendir homenaje a Marshall, Schumpeter lo acuso,
ironicamente, de confundir las funciones gerenciales con las que ejercen los empresarios, a
pesar de que los textos de Marshall (Marshall, 1961, pag. 297) en el que aduce para sustentar
su pretension, sostiene todo lo contrario. Posteriormente Kirzner (1975), basandose en la

tradicion austriaca, también critico a Marshall como alguien que tenia en mente un
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“empresario-gerente”, una mezcla de ambas funciones, un hombre de negocios que asume
la administracion y los riesgos del negocio (Marshall, 1961, pag. 293). Nuevamente,
pensamos que la critica fue injusta. De hecho, ambas funciones se separaron en el analisis
marshalliano: “requiere la guia de unas pocas mentes con facultad de imaginacion; asi como

de muchas que son persistentes en el desarrollo ordenado de los detalles” (MCC: 246).

Es facil encontrar muchos otros pasajes en los que afirma este punto de vista: "los
empresarios de pompas funebres son hasta cierto punto una clase aparte” (Marshall, 1961,
pag. 663). A pesar de las afirmaciones de Schumpeter, Marshall atribuyd al empresario
"talento y genio". Distinguio entre el miembro activo que emplea y el miembro pasivo que

esta empleado, entre el hombre de iniciativa y el hombre de rutina.

El profundo conocimiento que Marshall tenia de las realidades empresariales de su
época, le ayudo a identificar en diversos sectores industriales la funcion de emprendedor,
que asume los principales riesgos del negocio, a modo de contraste con el gerente que
controla los detalles: “ellos confian en su propio juicio para la decision de cudles seran
probablemente las proximas relaciones de oferta y demanda, pero confian a otros la gestion

de los detalles” (Marshall, 1961, pag. 294).

El malentendido sobre las ideas de Marshall puede provenir de ciertos pasajes de
Industry and Trade donde habla de cierta clase de empresario asociado con las primeras
etapas del capitalismo que era "el empresario de pompas funebres del trabajo y los riesgos
de organizar la oferta” (Marshall, 1919, pag. 48). Aunque la relacién empresarial con el
riesgo se mantuvo a lo largo de la obra de Marshall, ciertos pasajes como los siguientes
pueden indudablemente inducir al error: “sus funciones como 'maestro de hombres' se
elevaron al nivel de su funciéon como organizador de la produccion y el marketing”.

(Marshall, 1919, pag. 48). En este sentido, Marshall proporciond municiones a sus criticos.
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Hemos expuesto las dos caracteristicas del empresario marshalliano: el espiritu
empresarial activo y la superintendencia pasiva (Marshall, 1919, pag. 49). Asi, parece que
en un momento dado Marshall advirtié que la asuncion de riesgos por parte de estos primeros
enterradores no ocurriria en la nueva situacion creada por las corporaciones publicas en la
que su responsabilidad seria asumida por los capitalistas. La misma razon aparece cuando
critica a los autores estadounidenses que incluyen el riesgo como un elemento de ganancia
y costo: "este uso del término no parece en general ventajoso, porque tiende a clasificar el
trabajo de administracién con una mera superintendencia de enrutamiento” (Marshall, 1961,
pag. 613). En los negocios donde el riesgo es pequefio, el trabajo es basicamente de

vigilancia.

Para Marshall, las ganancias comerciales incluian diferentes elementos, aunque “el
empleador a menudo se toma como un término practicamente coextensivo con el receptor
de las ganancias comerciales” (Marshall, 1961, pag. 297). Para él, después de deducir todos
los costes de los beneficios brutos, queda una recompensa o residuo que el organizador se
apropia para si mismo: el “beneficio del organizador”. Esto sigue incluido el pago de las dos
tareas separadas: la direccion y la administracion de la empresa. El trabajo mediante el cual
un emprendedor obtenia su residuo era de dos tipos: “el primero es el de organizar las
producciones; de determinar qué se hard y cémo se hard; y de decidir donde y cuando
comprar y vender. Podemos adoptar un término estadounidense y llamar a esto "ingenieria"
del negocio. La segunda parte de su trabajo, que puede denominarse de “superintendencia”,
consiste en prever el correcto cumplimiento de sus instrucciones ” (Marshall, 1879, pag .

221).
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1.3 El emprendedor, el empresario y el modelo de negocio

Aeeni, Z., et al., (2019) intentan resaltar las oportunidades de mejora de la teoria de
la asignacion empresarial de Baumol, que a pesar de haber sido ampliamente utilizada y
citada por los estudiosos de la gestion y el espiritu empresarial durante las Gltimas tres
décadas, no existen muchos estudios que amplien o profundicen esta teoria. Una corriente
de investigacion reciente, sugiere que los emprendedores no son actores pasivos controlados
por instituciones, pero que pueden influir en las instituciones o incluso intentar cambiarlas.
El estudio, analiza los diferentes articulos sobre la base de cuatro preguntas: ¢Qué métodos
se utilizan para realizar la investigacion? ¢De qué pais / paises se recopilan los datos? ;Qué
tipo de dotacién empresarial se aborda? ¢Y qué conceptualizacion de emprendimiento se

utiliza?

Por otro lado, Espinoza y Diaz (2019), aportan a la literatura conclusiones que
argumentan que el fracaso determina una formacion especial en los emprendedores
académicos. Esto puede ayudar a los tomadores de decisiones y a la comunidad académica
a comprender mejor la naturaleza de este tipo de emprendedor y, por lo tanto, proporcionar
conocimientos para politicas publicas mas enfocadas y decisiones comerciales mejor
informadas. Siendo el motivo del estudio, enfocarse en aquellos emprendedores que
fracasaron en sus primeros negocios pero que insisten creando otro o continuan otro negocio.
Con base en la literatura, los re-emprendedores presentan algunas caracteristicas Gnicas que
les permiten superar y aprender de sus emprendimientos anteriores. Ademas, siguiendo la
literatura sobre dimensiones institucionales, el trabajo muestra que estas dimensiones
también deben afectar la prevalencia y el tipo de perfiles re-emprendedores. Las hipétesis

del estudio, son las siguientes:
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H1. Existe una diferencia en el capital social y la experiencia, expresada como su
(@) nivel educativo y (b) edad, entre los emprendedores que han fracasado con respecto a
los que no han fracasado.

H2. Existe una diferencia en la identificacion como propietario entre los
emprendedores que han fracasado y los que no han fracasado.

H3. Hay una diferencia en las habilidades entre los emprendedores que fracasaron y
los que no fracasaron.

H4. Existe una diferencia en la percepcion de oportunidades entre los
emprendedores que han fracasado y los que no han fracasado.

H5. Existe una diferencia en el papel de inversor angel entre los emprendedores que
han fracasado y los que no han fracasado.

Mientras que, Morales, G. et al. (2021), pretende aportar sobre las aspiraciones
empresariales tanto en las economias desarrolladas como en desarrollo, en términos de
valores contextuales e individuales. Entre los primeros se busca el desarrollo econémico y
las desigualdades, mientras que entre los segundos la cultura nacional es la variable en

estudio.

Debido a las aspiraciones empresariales no se han estudiado a fondo en la era
posterior a la crisis. Demostrando que las orientaciones empresariales han cambiado, junto
con el mundo, en la Gltima década. Las diferencias culturales entre paises tienden a
moderarse, especialmente entre los desarrollados, que hablan de homogeneizacion de las
culturas nacionales. En este sentido, las desigualdades son el factor determinante. Por el
contrario, en los paises en desarrollo, las diferencias en el individualismo se notan a la hora
de analizar las aspiraciones empresariales. Para este estudio, la pregunta de investigacion es
";Como varia la actividad empresarial entre paises, moderada por sus diferentes culturas

nacionales, desarrollo econdmico y tasas de desigualdad?”
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Para el estudio, en las culturas individualistas, se espera que la actividad empresarial
sea alta, ya que puede conducir a puestos de trabajo independientes sin jefe, en los que el
empresario puede esperar poder tomar sus propias decisiones. Por tanto, la primera hipétesis

de este estudio seria;

H1. TEA esté influenciada positivamente por el individualismo (IDV), moderado por

el coeficiente de Gini y por PPP para toda la muestra.

Hla. TEA esta influenciada positivamente por el individualismo (IDV) para la

muestra de paises desarrollados.

H1b. TEA esta influenciada positivamente por el individualismo (IDV) para la

muestra de paises en desarrollo.

Las sociedades con una clasificacion mas alta en masculinidad son aquellas en las
que las motivaciones extrinsecas (monetarias) de las actividades profesionales se
consideraran més importantes. Las ambiciones econdmicas conducirian, por tanto, a

fomentar el emprendimiento, y de acuerdo con ello, proponen la siguiente hipotesis:

H2. TEA esta influenciada positivamente por la masculinidad (MAS), moderada por

el coeficiente de Gini y por PPP para toda la muestra.

H2a. TEA estd influenciada positivamente por la masculinidad (MAS) para la

muestra de paises desarrollados.

H2b. TEA estd influenciada positivamente por la masculinidad (MAS) para la

muestra de paises en desarrollo.

La AUI da la medida de cuan comodos se sienten los individuos de una cultura
determinada al lidiar con el riesgo y la ambigiiedad. Los valores mas altos de la AUI exigen

una sociedad en la que la tolerancia a situaciones y cambios desconocidos sea baja y, por
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tanto, poco propensa al espiritu empresarial. En linea con esto, proponen la siguiente
hipotesis:

H3. La TEA esta influenciada positivamente por la evitacion de la incertidumbre

(UAI), moderada por el coeficiente de Gini y por la PPA para toda la muestra.

H3a. La TEA esta influenciada negativamente por la evasion de incertidumbre (UAI)

para la muestra de paises desarrollados.

H3b. La TEA esta influenciada negativamente por la evasion de incertidumbre (UAL)

para la muestra de paises en desarrollo.

Por altimo, para esclarecer la interaccion de los tres factores culturales en estudio

(IDV, MAS y UAI) sobre la variable dependiente (TEA), se propone la Gltima hipétesis:

H4. Cuando la TEA se evalta unicamente bajo el efecto de los valores culturales, el
individualismo (IDV) afecta relativamente méas que la masculinidad (MAS) y la evitacién

de la incertidumbre (UAI).
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ANALISIS Y RESULTADOS

1.4 El emprendedor, el empresario y la estrategia de innovacion

Blacutt (2021), elabor6 los nueve pasos de la teoria de la innovacion en el rubro de

la administracion de empresas, de manera cientifica e identificando algunas corrientes del

pensamiento de los autores. Explorando diversas obras de autores, primero los agrupo sobre

la innovacion en la practica de la administracion de las empresas, en esta revision tedrica se

observo la nocion de innovacion basada en diferentes elementos de los conceptos que han

sido denominadas etapas. En segundo lugar, y como se muestra en la Tabla 2, construy6 una

posible trayectoria de nueve pasos que se conceptualizan a la innovacion en el contexto de

la administracion empresarial, estas pasos son los elementos que constituirian una trayectoria

entre los afos, 1980 hasta los 2012.

Tabla 2

La innovacion en el contexto de la administracion empresarial

Primero

Peter Drucker, quién inicia este recorrido con su obra sobre la teoria de la innovacién
y el emprendedor en el afio 1985. Las innovaciones exitosas explotan el cambio, los
cambios dentro y fuera de la empresa.

Segundo

Michael E. Porter, (1990) menciona cinco causas habituales de la innovacion y que
derivan en ventaja competitiva de las empresas.

Tercero

Clayton M. Christensen, enfatiza unos principios de la innovacién disruptiva. Dos de
los principios planteados menciona que: uno, los mercados que no existen no pueden
ser analizados y las capacidades de la organizacion definen sus discapacidades.

Cuarto

Hamel (2000), introduce la innovacién conceptual del negocio. La unidad de analisis
para la innovacién es un concepto de negocio, cuyo objetivo es introducir variedad
estratégica en una industria 0 un ambiente competitivo. Un concepto de negocio tiene
cuatro dimensiones: Estrategia basica, recursos estratégicos, interfaz con el cliente y
red de valor. (Hamel. p. 94).

Quinto

Gary Hamel y Bill Breen (2007), plantean una idea radical, la innovacion en el
management “es cualquier cosa que cambia sustancialmente el modo de llevar a cabo
la tarea de management [...]” (p. 33). Cambia la manera de hacer las cosas de los
gerentes, y esos cambios favorecen el rendimiento de la organizacion. Hamel plantea
encontrar un camino que forje el futuro del management. (Hamel, p. 260). En
discusion: a cada oportunidad de innovar corresponde un diferente management.
Inventar maneras mejores de a) ampliar y b) sumar esfuerzos nuevas dimensiones de
la eficacia en management.
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Chan Kim y Renée Mauborgne, proponen el concepto “la estrategia del océano Azul”
(2005) del, aplican la logica de la “innovacion en valor”, es decir la piedra angular de
la estrategia del océano azul, y, pone énfasis en el valor.
C.K. Prahalad y Venkat Ramaswami (2007), el objetivo de la innovacién cambia e
implica varios pasos: a partir del espacio tradicional del producto, pasando por el
espacio de las soluciones y hasta el espacio de experiencia. (p. 168). Los autores
Séptimo mencionados plantean la creacion del nuevo capital estratégico (p. 173), lo que
supone nuevas maneras de pensar en las oportunidades, acceso a la competencia,
aprovechamiento y reconfiguracién de recursos, comprometer a toda la organizacion
y competir para crear valor conjuntamente en base a las experiencias. Nuevas formas
de co-crear el valor con el cliente busca mediante el producto o un servicio.
C. K. Prahalad y M. S. Krishnan (2009), resaltan la creacion de valor a través de
redes Globales, mencionando: “existen nuevos principios en la creacion de valor, asi
como nuevas habilidades que necesitamos construir con objeto de competir” (p. 26).
Gary Hamel destaca que “el primer paso, y el mas importante, para cualquier
Noveno organizacion que esté decidida a crear una capacidad destinada a una innovacion
continua y que cambie el juego, consiste en ensefiar a su gente a observar el mundo
que le rodea con una mirada fresca.” (p.105)

Sexto

Octavo

Nota: Tabla tomada del estudio “La innovacién, un tema recorriendo los caminos de la teoria de la
administracion” por Blacutt Olmos, Jorge (2021). Universidad Catoélica Boliviana “San Pablo”, Unidad

Académica Regional Cochabamba.

Dyduch, W. (2019) utiliza un tipo de investigacion cuantitativa, evaluacion de datos
con estadistica descriptiva, andlisis factorial y analisis de correlacion. Los resultados del
analisis factorial (Ver tabla 4) muestran que las dimensiones empiricas de la estrategia
investigada se ajustan bastante bien a las categorias tedricas y con los valores alto de los alfa
de Cronbach, significa que la propuesta de operacionalizacion de la estrategia que estimula
la creacidn de valor es adecuada. En base a los resultados de la investigacion, mostré que no
hay base para rechazar la hipotesis 1 afirmando que los elementos clave de la estrategia de
creacion de valor son: innovacién estratégica, estrategia emprendimiento estratégico,
liderazgo estratégico y disefio organizacional adecuado. Mientras que para evaluar las
relaciones entre las dimensiones estratégicas identificadas y la creacion de valor, se
utilizaron las medidas de correlacion Tau y Pearson de Kendall (Ver Tabla 5). De acuerdo

con los resultados, de los valores obtenidos de correlaciones entre las dimensiones de la
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estrategia empresarial y la creacion de valor, se puede decir que generalmente no existe
correlacion entre las dimensiones estratégicas identificadas y el valor creado con medidas
financieras. Hay un valor negativo, bajo y estadisticamente significativo de la relacion entre
liderazgo estratégico y medidas financieras. Dado que con el aumento del nivel de liderazgo,
las cifras de ventas generalmente disminuyen. En ese sentido, el estudio rechaza
parcialmente la hipétesis sobre las relaciones entre estrategia empresarial y procesos de
creacion de valor. Hay estadisticamente correlaciones significativas pero bajas entre las

dimensiones estratégicas y las medidas de creacion de valor.

Figura 1

Analisis factorial de toda la escala que mide la estrategia empresarial.

Articalo Factor 1 Factor I Factor 3 Factor 4
Jrnpvarion exrardgica
Wuewz generacion de idses 0,716 0084
Diescubrimisnts v adzptaciar da ideaz 0,728 0037
Musvo: matodo: dz reselucian de problamas. 0,663 0117
Preparanda |2 nnwacion 0,630 -0,003
Apsriura 2 ideas inssparadas 0,635 0,171
Cusstiomar el conocimismo de kos expemos 0,633 0,271
Aprendiando de los arrore: 0361 0,133
Emtorns de pacaren perz laz mejore: practicas 0,337 0262
Idertificar las mejores practicas orzznizaciaralss 0557 0228
Creando pusvas majoses practiczs 0 Gid 0233
Emprendimienio estrargicn
Expletacion dz eportanidades 0654 0.330 -0.052 0o
Preparando L2 imnovacion pera & mercado 0,631 0472 0176 00348
Buscande =l vinode idsa-mercade 0615 0478 0230 0028
Dezarrellande 12 epesruridad explotada 0358 04458 0,123 0098
Vizhilidad de la comercializacion 0,506 0420 0.321 0055
Planificacion emprazarizl &ligants 0442 0,445 0.38¢ -0,003
Crezcion de rosvas smprazas 0436 0.390 0,466 0016
Liderazgr estratéeice
Dezarrellande ure vision solidz vuna estraiegia unica 01 0597 0039
Constryendo rades copperativas 01 0,739 0,113
Constnovendo relaciores con l2s partss imferesadas 0,142 0,649 -0,028
Estratesiaz de recursos valinsos dentro / fuem dz Ia empresa 195 0436 03e7
Consztrnyendo gl clima de conflanza 0,162 0,264 0LET?
Canuricar 2 estratazia de creadon de valor 0,154 0,200 0,013 0,776
Disarks crgemiza i
Esmocmmas fonmales contralizadas 0,408 0.370 0065
Estrachumas sfganicas Furnomas 0,491 0,197 0165
Culturz argariracional 0.512 0344 0262
Clime maritocratico 0512 0448 0170
Crestion dal aprendizaje v el compcimdsrtn 0,605 a.124 0265
Estimulacion intraemprendintente 0.504 a9,1e7 0043
Multitarea y penszmianta kalistico 0678 0.1 0139
L nEares de ozbajo estinmulen 2 gereracion de ideas 0,656 0131 0130
Gestion del cambio 0,604 0 0201
Virrimnza explicads 144 4 1.BO3
] 0,161 i 0348

Nota: Figura tomada del estudio “Entrepreneurial strategy stimulating value creation: Conceptual findings and

some empirical tests. Entrepreneurial Business and Economics Review” por Dyduch, W. (2019).
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Figura 2
Correlaciones entre las dimensiones de la estrategia empresarial y el valor

Correlaciones de Kendall tau

Innovacion Emprendimiento Liderazgo Org. disefio
ROS 0,04, p=0260 0,04, p=0.160 0,00, p=001%8 -0.06, p=10.107
ROA 004, p=0322 0,01, p=10.691 0,01, p=038352 -0.01, p=102825
HUEVA  -0,03,p=10.32 0,03, p=0530 0,04, p=0254 -0.05, p=10.265
SUB 0,24, p= 0,000 0,22, p= 0,000 0,19, p=10,000 0,22, p= 0,000

Correlaciones de Pearson

Innovacion Emprendimiento Liderazgo Disefio creativo
ROS 0,01, p=0.846 0,00, p=02960 0,16, p=0.004 004, p=10483
ROA 0,04, p=0440 0,03, p=0,562 0,04, p=0475 -002,p=104673
HUEVA  -0.01, p=102961 0,01, p=0,4672 0,03, p=0524 -0.03, p=10.788
SUB 0.38, p=10.,000 0.35, p= 0,000 0.31, p=10.,000 0.36. p=10,000

Nota: Figura tomada del estudio “Entrepreneurial strategy stimulating value creation: Conceptual findings and

some empirical tests. Entrepreneurial Business and Economics Review” por Dyduch, W. (2019).

Lestari et al (2020), para la medicion de componentes de las variables utilizaron
encuestas para medir las percepciones de los encuestados, con un muestreo aleatorio
intencional, usando 497 pymes como muestras validas, siendo los sujetos de la muestra
propietarios o responsable del negocio. En el instrumento, la escala de medicion utilizada es
la escala Likert ordinal de 1 a 6 (Totalmente en desacuerdo - Totalmente de acuerdo).
Asimismo, el método de analisis de datos utilizado, el Partial Least Square (PLS). Como
resultado, el modelo de bondad de ajuste, indicaron que todos los componentes de la variable
cumplieron con los requisitos de prueba. (alfa de Cronbach, rhoa, fiabilidad compuesta y
AVE producen todos los valores> 0,60). Respecto a la prueba de hipdtesis de resultados y

su importancia, muestran que en todos los caso, hay un efecto positivo significativo.

En la investigacion de Espada et al (2018), realizan la recopilacion de datos de una
primera muestra, 47 iniciativas de emprendimiento social reconocidas por instituciones
como Ashoka y ASALMA (Agrupacion de Sociedades Laborales de Madrid). Y otro

segundo grupo de 38 muestra, iniciativas reconocidas por los Compluemprendedores,
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mediante la aplicacién de un cuestionario en proyectos en fase inicial, en proceso de
desarrollo y constituidos, que han participado en las iniciativas desarrolladas por la Oficina

Complutense del Emprendedor entre los dos ltimos afios en los que se elabord este estudio.

Petti et al (2011), contrasta diversas posturas de autores para explicar la innovacion
tecnoldgica, especialmente en el pais de China. Para ello, el articulo se ordena en la siguiente
estructura: Una breve introduccion sobre la tecnologia, emprendimiento y sus implicaciones
para este trabajo, luego, se enfoca en el Sistema chino de emprendimiento tecnolégico, con
especial referencia al papel de las empresas y su modelo de innovacion. Ademas, se
discutiran las caracteristicas de este sistema. Seguidamente, un andlisis integrado del espiritu
empresarial tecnoldgico en las empresas chinas. Y por Gltimo, las conclusiones, que ademas

del resumen del estudio, expone direcciones para futuras investigaciones.

Los autores Alshanty, A. M., & Emeagwali, O. L. (2019), obtuvieron los resultados
de (n = 255) PYME que operan en Jordania y se aplico un modelo de ecuacién estructural
basado en covarianza (CB-SEM) para analizar los datos. El resultado de SEM ilustra un
efecto positivo de la capacidad de deteccion del mercado en (1) la creacidén de conocimiento
y (2) la innovacion empresarial. El proceso de creacidén de conocimiento tiene un efecto
positivo en (3) la innovacion de la empresa. El proceso de creacién de conocimiento (4)
medid el vinculo entre la capacidad de deteccion del mercado y la innovaciéon de la
empresa. La orientacién empresarial estratégica modera el vinculo entre (5) la creacion de
conocimiento y la innovacién empresarial, de modo que la relacion positiva se debilita
cuando la orientacion empresarial estratégica es alta. Tedrica y empiricamente, este estudio
ha contribuido a los hallazgos inconsistentes existentes, y también ofrece ideas de gestion

Utiles.
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Posturas sobre el rol del emprendedor y el empresario en la aplicacion de estrategias de

innovacion.

Autores

Posturas a favor

Detalle de postura

Méndez-Picazo, M.
T., Galindo-Martin,
M. A., & Castafio-
Martinez, M. S.
(2021); Espada, J. S.,
Lopez, S. M., Duréan,
P.B., & Vacas, G. L.
P. de las. (2018);
Dyduch, W. (2019);
Lestari, S. D., Leon,
F. M., Widyastuti, S.,
Brabo, N. A., &
Putra, A. H. P. K.
(2020); Petti, C.,
Zhang, S. (2011);
Lavikka, R.,
Chauhan, K.,
Peltokorpi, A. and
Seppanen, O. (2021);
Alshanty, A. M., &
Emeagwali, O. L.
(2019); Saunila, M.
(2020); Acciarini, C.,
Boccardelli, P. and
Vitale, M. (2021);
Atienza, Miguel,
Lufin, Marcelo, &
Romani, Gianni.
(2016).

Méndez-Picazo, M. T.,
Galindo-Martin, M. A., &
Castafio-Martinez, M. S.

(2021).

El estudio evalua dos tipos de empresarios: general y
social, que aplican medidas innovadoras para
estimular el desarrollo sostenible, concluyendo que el
impacto del empresario general es mayor que el del
empresario social. Desde esta perspectiva, las
medidas destinadas a estimular la actividad
empresarial favorecerian indirectamente el logro de
un mayor desarrollo sostenible. Siendo las acciones
del sector publico destinadas a aumentar la
innovacion las que tendrian un mayor impacto en el
espiritu empresarial en general.

Espada, J. S., Lopez, S.

M., Duran, P. B., &

Vacas, G. L. P. de las.

(2018).

El estudio aporta profundizando sobre los
emprendimientos sociales, lo cual esta suscitando
creciente interés en la sociedad, dada la necesidad de
contribuir desde el emprendimiento a generar valor a
la misma dando respuestaa los problemas o
necesidades sociales, es decir, tanto a los retos
econdmicos, como sociales ymedioambientales,
buscando soluciones innovadoras.El valor social en
los proyectos de emprendimiento social puede
manifestarse de muydiferentes formas (sin animo
de exhaustividad): con actuaciones respetuosas con
el medioambiente, favoreciendo la inclusién social,
actuando de forma socialmente
responsable,incidiendo sobre colectivos que
requieren de una atencion social no cubierta
adecuadamentepor el Estado o concretandose las
iniciativas en férmulas que contribuyen a la
creacion deempleo estable, al desarrollo territorial y
a la cohesion social. Las principales manifestaciones
de creacidn de valor social en proyectos de
emprendimiento social, reconocidos como tales por
organizaciones de referencia

Dyduch, W. (2019)

El estudio sefiala como resultado que las empresas se
concentran principalmente en los resultados y el
desempefio, descuidando las fuentes primarias de
creacion de valor. Dado que el valor se crea en gran
medida a partir de la generacion de ideas
innovadoras, siendo importante que los empresarios
apoyen estratégicamente el proceso de generacion de
ideas con la ayuda del disefio organizacional que
estimula las innovaciones, asi como el liderazgo
estratégico. Asi mismo, la investigacion identifico
cuatro dimensiones de la estrategia empresarial que
respaldan la creacién de valor.

Lestari, S. D., Leon, F.
M., Widyastuti, S., Brabo,

El estudio concluye que ejecutar de manera 6ptima o
no la orientacién al mercado en el apoyo a los
procesos comerciales, depende del nivel de
conocimiento empresarial del empresario. El
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Autores

Posturas a favor

Detalle de postura

N. A., & Putra, A. H. P.
K. (2020)

conocimiento del espiritu empresarial es un punto de
referencia que distingue a un empresario de otro, y
este conocimiento también determinard la direccion
de la innovacién que se desarrollara para sus
productos y negocios, tanto a corto como a largo
plazo. El caracter del espiritu empresarial para un
empresario de hoy es cada vez mas complejo porque
el patrén y el nivel de competencia han cambiado
mucho. Hoy en dia, las empresas no solo estan
orientadas a las ganancias, sino que también deben
crear un valor agregado intangible para todas las
partes (empleados, consumidores y sociedad). Por
ejemplo, valor agregado intangible para el lado
interno de la empresa, como proporcionar
recompensas en forma de habilidades intelectuales
materiales y no materiales para que puedan liderar
bien y con autoridad. Por tanto, el caracter ideal de un
lider es ser firme y &gil.

Petti, C., Zhang, S.
(2011).

El estudio contribuye a la comprensién de la
innovacion tecnoldgica y el espiritu empresarial en
las empresas chinas en tres aspectos, siendo el
primero de ellos el componente empresarial de la
innovacion tecnoldgica y su importancia para el éxito
del desarrollo y comercializacion de nuevos
productos de las empresas.

Lavikka, R., Chauhan, K.,
Peltokorpi, A. and
Seppénen, O. (2021).

El articulo trata sobre la relacion entre el papel de la
creacion de valor y la captura de valor entre maltiples
organizaciones en la implementacion exitosa de la
innovacion (nivel empresarial).

Posturas en contra

Detalle de postura

Alshanty, A. M., &
Emeagwali, O. L. (2019).

Este articulo examina el nexo entre la capacidad de
deteccion del mercado, la creacion de conocimiento,
la orientacion estratégica a la empresa y la
innovacion en las pequefias y medianas empresas
(PYME).

Al respecto,el estudio concluye que el rol
emprendedor respecto a la innovacion responde de
manera mas rapida y flexible a la inteligencia
obtenida del mercado debido a que la toma de
decisiones en las PYME no es burocratica.

Saunila, M. (2020).

En el estudio, los hallazgos revelan que las pequefias
empresas pueden utilizar muchas formas diferentes
de capacidades de innovacion. Algunas empresas
(emprendedores) confian en sus habilidades para
generar innovacion de productos, mientras que otras
establecen multiples acciones que juntas contribuyen
a la capacidad de innovacion. Sin embargo, no existe
un recibo comun para la utilizacion exitosa de la
capacidad de innovacion. Mas bien, los gerentes
deben encontrar las dimensiones correctas de la
capacidad de innovacion en funcion de sus
necesidades comerciales particulares.
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Autores Posturas a favor

Detalle de postura

Acciarini, C., Boccardelli,
P. and Vitale, M. (2021).

El estudio aporta al investigar las capacidades

especificas de las empresas para aumentar su nivel de

resiliencia organizacional o innovacién cuando
ocurren eventos inesperados. Los emprendedores
generalmente pueden referirse a aspectos culturales
para compartir valores y sistemas comunes, pero
incluso pueden confiar en el estilo de vida para
mantener "una cierta forma de vida" en caso de
eventos inesperados.

Atienza, Miguel, Lufin,
Marcelo, & Romani,
Gianni. (2016).

Estudio sobre los beneficios que trae un
emprendimiento en la sociedad y las repercusiones
que tiene la falta de innovacién dentro de estas.

El estudio concluye que las condiciones mas
favorables para promover un emprendimiento con
potencial de crecimiento e innovacion, debido al
elevado nivel educativo de sus emprendedores y su
alto nivel de logro en términos de ingresos.

1.5 El emprendedor, el empresario y el capital intelectual

Los autores Gomez et al., (2020) identificaron diversas fuentes de analisis literario

del capital intelectual con sus respectivos modelos y objetivos para su debido

funcionamiento y el de su aplicacion. El estudio realiza el anlisis literario que abordan el

concepto del capital intelectual, entre los afios 1992 y 1998, concluyéndose que ha ocurrido

una evolucion en su construccion mientras se daba el desarrollo de las organizaciones, las

condiciones sociales, econdémicas, tecnoldgicas y medioambientales. Comprendiendo a

partir del analisis de estos elementos, que los intangibles son generadores de valor y por ende

generadores de beneficios al entorno en general.

En la tabla 3, se presentan diferentes modelos de capital intelectual que generan

valor, en base a la sostenibilidad y a la apuesta del aprendizaje organizacional, la gestion de

conocimiento, la rentabilidad, entre otros. Dando a conocer que, al paso del tiempo, los

enfoques no solo buscan el crecimiento de la empresa, sino también el de su entorno.
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Modelo de capital intelectual y sus objetivos

Modelo

Objetivos

Balanced Scored
card

Correlacionar estrategias y objetivos clave, financieros y no financieros.

Convertir la estrategia de la empresa en accion y resultado; ademas, define los cuatro
tipos de capital intelectual que abarca: el desempefio financiero, el conocimiento del
cliente,

los procesos internos de negocio, el aprendizaje y crecimiento (Funes & Hernandez,
2001; Ortiz de Urbina Criado, 2003; Gonzalez Millan & Rodriguez Diaz, 2010;
Montoya, 2011; Sarur Zanatta, 2013).

Proceso de
creacion del
conocimiento o
Modelo
de las cinco
fases

Distinguir dos tipos distintos de conocimiento: primero, el tacito, definido como el
aprendizaje que se transfiere de forma indirecta, a través de la comunicacién
implementada en metéforas y analogias; y el explicito, definido como la informacion
0 experiencia que se refleja en un manual o procedimiento, También cuenta con una
propia rama epistemoldgica y ontoldgica, que lo diferencia de las metodologias
occidentales (Nonaka & Takeuchi, 1999; Gonzalez Millan & Rodriguez Diaz, 2010).

Modelo Universid
ad de
West Notario

Generar relaciones de causa-efecto entre los distintos elementos del capital
intelectual, asi como entre este y los resultados empresariales. Se caracteriza por el
éxito que ha tenido con la implementacién del capital humano como indicador
fundamental en la obtencién de las metas y de los indicares de desempefio deseados
por la empresa. Asi mismo, se afirma su valor dentro del capital estructural y
relacional a través de mecanismos de conocimiento que llevan al desarrollo de dicha
cultura (Bontis, 1998; Merino &Diaz,s. f., p. 22; Arango et al., 2008).

Model technology
brooker

Crear capacidad organizacional a la hora de aplicar el capital intelectual como los
activos humanaos, los activos de propiedad intelectual, los activos de infraestructura
y los activos de mercado mas la suma de los activos tangibles. Es de gran importancia
el reconocimiento y la valoracién de aquellos activos que se implementan, puesto
que crean una nueva oportunidad en el sector del mercado en cual se desempefian
(Brooking, 1997; Monagas Docasal, 2012; Sarur Zanatta, 2013).

Canadian Imperial
Bank

Estudiar la relacion entre el capital intelectual y su medicion, asimismo, contempla
el aprendizaje organizacional fundamentado en el capital humano, el capital
estructural,el capital de clientes y el capital financiero como fuente de oportunidad
de mejoramiento en el sistema bancario en el ambito humano y social (Gonzalez et
al., 2010).

Modelo Navegador
Skandia: Sistema
de
capital intelectual

Exponer los nuevos métodos de medicién, gracias a la observacion del capital
intelectual como un adjunto en el capital financiero; de esta manera, se lleva a cabo
la evaluacion de cada uno como principal activo creador de valor y, por ultimo, la
obtencion de beneficios de innovacion y desarrollo por parte de los trabajadores y
gerentes.Consta de cuatro capitales medibles: el financiero, la clientela, los procesos,
la renovacién y el desarrollo (Edvinsson &Malone, 1999; Arango et al., 2008;
Monagas Docasal, 2012; Sarur Zanatta, 2013).

Modelo de
direccion
estratégica por
competencia

Encontrar la «<competencia primordial» como mezcla de las competencias distintivas.
En esa medida, se encarga de analizar la creacion y sostenimiento de la ventaja
competitiva, a través del origen tecnolégico, el origen organizativo, los de caracter
social y los de caracter relacional (Ortiz de Urbina Criado, 2003, p. 287).
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Modelo Objetivos

Diferenciar entre los activos tangibles e intangibles con respecto a la financiacién
visible representada en los libros; asi mismo, reconocer el capital humano, la
estructura interna y la estructura externa como pilares. Segun Sveiby (1998) citado
por Ascanio (2007), la medicidn de estos activos de directivo para conocer el rumbo
se presenta en dos situaciones: en primer lugar, en el exterior, cuando se informa a
los accionistas, clientes y proveedores, y, en segundo lugar, en el equipo, en la
empresa (Sarur Zanatta, 2013).

Clasificar, valorar y gestionar la cartera de patentes de la empresa. Evaluar el capital
humano, que esta conectado con las capacidades de la generacién de soluciones de
los clientes; de la misma forma, se evalUa el capital organizacional, referido a las
capacidades de la empresa para recopilar y utilizar el conocimiento, y el capital del
cliente, que se apoya de su entendimiento y es generador de lealtad y gestionamiento
de franquicias. Todos estos recursos constituyen el valor de la compafiia (Arango et
al., 2008; Gonzalez et al., 2010).

Modelo de
Intellectual
Assets Monitor

Modelo Dow
Chemical

Nota: Figura tomada del estudio “Modelos de capital intelectual a nivel empresarial y su aporte en la creacion
de valor” por GOmez-Bayona, L., Londofio-Montoya, E., &Mora-Gonzélez, B. (2020).

Por otro lado, Zaratiegui, J. y Arturo, L. (2005) desarrollan su estudio bajo la vision
Marshalliana para distinguir los conceptos capitalistas propietario, empresario y
administrador. El punto de vista marshalliano cambi6 a lo largo de su vida. Al principio,
Marshall pensd que el empresario debia poseer algo de capital, y que los riesgos que
enfrentaba eran los asociados al hecho de que era un proveedor de capital, no un empresario.
El empresario sin capital (“superintendentes’) enfrent6 otro tipo de riesgos, principalmente
relacionados con su reputacién y el costo de oportunidad de su trabajo. Marshall uso6 la
distincion entre pequefias empresas, donde prevalecia el capital personal, y grandes, en las
que el capital financiero era fundamental, para trazar una linea: en las pequefias empresas,
los hombres de negocios encarnaban roles gerenciales y empresariales, mientras que en las

grandes, la division del trabajo los hacia pasivos.

Marshall ayudé al surgimiento de corporaciones publicas. Por eso consideré como
un fendmeno de gran importancia la sustitucion del empresario-capitalista por el empresario-

directivo en torno al cambio de siglo. Aungue insisti6 en la falta de incentivos de los gerentes
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y su actitud de aversion al riesgo en sus primeros escritos, mas tarde reconocié que, en

muchos aspectos, los gerentes tenian ciertas notas empresariales.

Después de la muerte de Marshall, esas intuiciones fueron criticadas principalmente
por Schumpeter sobre la base de una supuesta confusion de las funciones empresarial y
administrativa. El posterior desarrollo de la teoria econémica hacia un modelo de equilibrio

general, dejo de lado la funcion del empresario casi hasta el punto de desaparecer.

En resumen, el analisis de Marshall es Gtil para explicar:

e el problema que surge en la empresa cuando la propiedad (propietario del capital) y
el control (administrador) se separan: la relacion principal-agente;

e por qué los directores de las firmas actuales deben encarnar cualidades como
administradores (superintendentes pasivos) e innovadores (empresarios activos); y

e como resolver el conflicto que ocurre en muchas empresas familiares cuando el
fundador (emprendedor) es incapaz de hacer frente a las complejidades gerenciales
asociadas al crecimiento (el “ciclo de vida” marshalliano de empresas y

emprendedores).

Ademas, las ideas marshallianas tienen el potencial de abordar muchos otros aspectos
del entorno empresarial, como las actividades de los denominados “business angels” o el

papel que se asigna al intraemprendimiento en las empresas modernas.
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empresario en la aplicacion de capital

Autores Posturas a favor

Detalle de postura

Zaratiegui, J.M. and
Arturo Rabade, L. (2005)

El aporte del articulo se centra en profundizar la postura de
Marshall a través de su analisis sobre los diferentes roles que
desempefian los empresarios. Identificd tres actores distintos
cuyas caracteristicas evolucionaron durante el cambio de siglo
XX: el propietario del capital, el empresario y el administrador.

Gbmez-Bayona, L.,
Londofio-Montoya, E.,
&Mora-Gonzalez,
B.(2020)

El estudio presenta como resultado elementos que facilitan el
analisis de los modelos de capital intelectual como método de
implementacion, entre los cuales se identifican principalmente
los autores, las caracteristicas, 10s objetivos y los aportes e
indicadores. Igualmente, se determina cuéles pueden ser
aplicados en las empresas para crear una discusién sobre el
capital intelectual como fuente de creacion de valor.

Zaratiegui, J.M. and
Arturo Rabade, L.
(2005)
Gbmez-Bayona, L.,
Londofio-Montoya, E.,
&Mora-Gonzalez,

Kosa, A., Mohammed, I.
(2017).

El estudio concluye que el rol de emprededor y empresarios
depende de su pasion, que esta influenciada por los recursos
empresariales, la experiencia empresarial, el apoyo del
gobierno y la imprevisibilidad del entorno en el que

se opera el negocio. Este estudio hace una contribucion a los
campos del compromiso y la pasién empresarial a través de
una revision exhaustiva de la literatura y los estudios

B.(2020) empiricos.

Kosa, A., Mohammed, Enmarcamos esta investigacion en el subtema capital

. (2017). intelectual porque la investigacion desarroll6 un marco

Metallo, C., Agrifoglio conceptual para explicar el proceso empresarl_al de creacion de
L ! nuevas empresas. Este consta de tres etapas diferentes: suefio,

R., B“Qamh P., idea de negocio y creacidn de una nueva empresa. El marco

Mercurio, L., & Metallo, C., Agrifoglio, ~ Propuesto proporciona una comprension mas profunda de las

Ferrara, M. (2021), R. Briganti P. acciones del emPrendedor y ofrece nuevos conocimientos_

Coduras. A.. Saiz- M(,ercurio L’ 8’L Ferrara sobre la evolucion del proceso emprendedor. El estudio afirma

Y . 1= ' que el proceso emprendedor puede ser la proyeccion de los
Alvarez, . M., & Ruiz, M. (2021). suefios conscientes e inconscientes de los emprendedores, a

J. (2016).
Camison-Haba, S.,
Clemente-Almendros,
J. A., & Gonzalez-

través de los cuales formulan y realizan sus ideas de negocios
con la creacion de nuevos emprendimientos. Ademas, cree que
administrar un negocio no es necesariamente un proceso
racional, sino mas bien el resultado de un proceso influenciado
por el inconsciente, los deseos, los suefios y las fantasias.

Cruz, T. (2019).
Queirés, M., Braga, V.,
& Correia, A. (2019)
Markin, E., Swab, R.
G., & Marshall, D. R.
(2017).

Coduras, A., Saiz-
Alvarez, J. M., & Ruiz, J.
(2016).

La contribucion de esta investigacion ha sido construir un
instrumento que estime la preparacion de las personas para el
espiritu empresarial. Tomando como dimensiones
socioldgicas, psicoldgicas y gerenciales-empresariales
consideramos que aportard en el desarrollo de nuestro subtema
capital intelectual. Su confeccidn tiene en cuenta la inclusion
de las principales variables identificadas por la literatura como
aquellas mas estrechamente relacionadas con los perfiles
emprendedores.

Camisén-Haba, S.,
Clemente-Almendros, J.
A., & Gonzalez-Cruz, T.
(2019).

El estudio investiga como las capacidades técnicas o las
capacidades de gestion y los antecedentes educativos de los
CEOs (capital intelectual) de las empresas influyen en la
conversion de empresas de base base tecnoldgica (TBF) se
conviertan en una empresa de base tecnolégica y altamente
innovadora (TB&InnF)

Queiros, M., Braga, V.,
& Correia, A. (2019)

La investigacion muestra que el alto crecimiento de los
negocios se relaciona positivamente con el tamafio de las
empresas, el indice de distancia de poder y negativamente con
la masculinidad (perfil del emprendedor o empresario).
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Autores Posturas a favor Detalle de postura

El estudio identifica a los autores (perfil de emprendedore)
Markin. E.. Swab. R. G..  que lideran la carga para impulsar el campo académico. En

este articulo, proporcionan un analisis de impacto en
& Marshall, D. R. profundidad de los emprendedores y sus universidades en
(2017). términos de publicacion de investigacion empresarial de alta
calidad en las principales revistas de emprendimiento.
Posturas en contra Detalles de posturas

El estudio aporta al explorar los efectos del dominio personal
de los directores ejecutivos (CEOs), un rasgo de caracter
idiosincrasico fuertemente asociado con un deseo de

Schumacher, C. (2021). influenciay control, en dos decisiones fundamentales de
disefio organizacional (Capital intelectual): la amplitud de la
personalidad de un CEO rango de control y la existencia de un
puesto de director de operaciones.

El estudio identifica varias combinaciones de factores que
conducen al desempefio de los emprendedores y empresarios.
Entre estos factores se encuentran la asuncion de riesgos, la
innovacion, la proactividad, la apertura a las oportunidades y
la heterogeneidad de la motivacion. Sin embargo, sus roles

Kusa, R., Duda, J., & varian dependiendo de muchos factores que los acomparian.

Suder, M. (2021). Una observacién especialmente valiosa esta relacionada con el
papel de la apertura de oportunidades y la heterogeneidad de la
motivacion. El andlisis revela que la apertura a las
oportunidades (en combinacién con la proactividad) y la
heterogeneidad de la motivacion (en combinacién con la
innovacion) pueden conducir al desempefio.

Nota: Tabla tomada del estudio “"Capital owners, entrepreneurs and managers: a Marshallian scheme™ por

Zaratiegui, J.M. and Arturo Rabade, L. (2005).

1.6 El emprendedor, el empresario y el modelo de negocio

Aeeni, Z., et al., (2019) aplican un método de investigacion cualitativo, realizando el
Anadlisis historico, de teoria fundamentada y etnogréafica en los paises de Brasil, Bulgaria,
China, Alemania, Grecia, India, Italia, Kosovo, Rusia, Espafia, Sudan, EE. UU. Ademas, el
estudio realiza comparaciones entre paises de ingresos altos frente a paises de ingresos bajos,
paises desarrollados frente a paises no desarrollados, paises desarrollados frente a la
transicion, economias en transicion frente a Europa central y oriental, miembros de GEM,
miembros de la OCDE. Es asi que el estudio, realiza una revision sistematica de la
informacién desarrollando tres pasos: busqueda en la literatura, analisis y sintesis de la

literatura y registro de la revision. En una primera etapa, para la localizacion de los estudios
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especificos se realizaron busquedas en la base de datos Scopus tan grande con la coleccion
mas completa de las revistas para encontrar articulos publicados entre 2001 y 2018. En la
segunda etapa de la SLR, se realiz6 un analisis de contenido para reducir el nimero de
articulos muestreados en menos categorias e identificar temas de investigacion clave y
tendencias en la literatura. Luego, en la etapa de organizacion, los autores describieron todos
los aspectos de los articulos mediante codificacion abierta. Basdndose en las hojas de
codificacion, cada autor clasifico los articulos de forma independiente. Después de discutir
diferentes categorias y areas de desacuerdo, se desarrollaron las cinco categorias principales
siguientes: (a) papel de las instituciones, (b) papel de los factores individuales, (c) accion
empresarial y cambio institucional, (d) asignacion empresarial que influye en el desempefio

econodmico, y (e) méas alla de la tipologia de Baumol.

Para Espinoza-Benavides J. y Diaz, D. (2019), cuyo propdésito de estudio era
determinar el perfil de emprendedores que fracasaron en negocios anteriores, pero que a
pesar de su fracaso, deciden iniciar o mantener otro negocio. Para ello, se utilizaron datos de
la Encuesta de Poblacién Adulta 2016 del GEM para Chile. El conjunto de datos completo
original consta de 9.196 registros. El trabajo se organiz6 en dos pasos. Primero, se aplicé un
ANOVA tradicional y un analisis de regresion logistica. En segundo lugar, se realiz6 una
exploracién, descubrimiento y descripcion de patrones no lineales que vinculan las
diferentes respuestas de los encuestados con el grupo empresarial resultante al que
pertenecen. Se siguieron las pautas de la metodologia CRISP-DM para preparar, ejecutar y
probar los arboles de decision resultantes. Los resultados se utilizan para probar cada

hipotesis contra la evidencia empirica.

Respecto a los resultados del mecnionado estudio, en la figura 3 muestra los

resultados del procedimiento ANOVA. Las celdas contienen la media, la desviacién
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estandar, el error estandar de la media, el nimero de observaciones y la métrica de la prueba
F. La ultima columna proporciona informacion sobre la hipotesis relacionada con cada
variable y el resultado de esta. De acuerdo con los resultados presentados en la tabla
ANOVA, no fue posible rechazar H2, en cuanto a la identificacién como propietario de los
empresarios; en este caso, seria mayor para los re-emprendedores que para los
emprendedores primerizos. Cabe mencionar que los emprendedores que han fracasado
estarian menos dispuestos a compartir parte de su propiedad en comparacién con los
emprendedores primerizos (que no han fracasado). Ademas, los resultados proporcionan
evidencia de apoyo para H3, es decir, se puede observar que existen diferencias significativas
en las habilidades entre los dos grupos en estudio. También hay una diferencia significativa
con respecto al papel de los inversores angeles, lo que proporciona evidencia a favor de H5,
porque los re-emprendedores estan mas dispuestos a asumir un papel de inversores angeles
que los emprendedores por primera vez. En relacion a la diferencia en el capital social y la
experiencia, los resultados son mixtos: es posible observar una diferencia significativa en el
nivel educativo (H1a) pero no por edad (H1b). Esto podria deberse a la seleccion de la
muestra, en el sentido de que el estudio se enfoca solo en Chile, y la edad puede no ser una
caracteristica definitoria. EIl ANOVA resulta de no dar soporte a la hip6tesis relacionada con

la percepcion de oportunidades, y por tanto, H4 se rechaza inicialmente.
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Figura 3
Resultados de ANOVA.
First:time Rekited

Varhle_GEM Statistic entrepreneurs  Beentreprensurs Fbest i sig. (frvalue)  hypothesis

ethuc_level Blezm 1239 11908 32 1, ez DTS Hla: Arcepted
S0 3TH 4.115
S5E O0EE 0T
Mumber of ohs 1,791 233

age Bz 003 A0E3E 0761 1, 217 D35S M1k Rejected
S0 1319 13123
S5E [ B2
Bumber of ohs 1LTBY 232

wuuram_all Az [IEN DE24 GROR 1, = iz HZ Acoepted
S0 AL ] S0
5E nz DiES
Mumber of ohs 1,791 233

wuskall Mz OE6T Dols 5479 1, 25 LI M3 Acoepted
1 i 0 DE7S
S5E L8 Dols
Bumber of ohs 1775 232

apport Alezm 057TZ 054 0.A31 1, 1531 D362 i Rejected
1 i 0455 EE L]
Standard emmor Oz ]
Bumber of ohs 1,709 224

g Jud 5 1EZ DESR TIE 1, 3 S H&5: Acoepted
S0 UK DAZE
5E QL D
Bumber of ohs 1,754 233

krowenit Mezm ORDT DEES 09E 1, 21E (HREN | C1: Rejected
S0 LB L EE]
S5E iz DuoEz
Bumber of ohs 1L7TBT 233

gender Bz 0571 DEET 0018 1, 22 1Y 2] C2: Rejected
S0 0455 DAST
S5E Oz ]
Bumber of ohs 1,791 233

femrfadl Az Iz ] 1571 1, 214 D Gl Accepbed
S0 Ui D366
S5E 0l D24,
Bumber of ohs 1783 233

ooumbry_pmne_north Blezm iz (k=] oTER 1, A ilG Cda: Acoepted
S0 DAGT L EL=]
S5E il DuoEz
Mumber of ohs 1,791 233

combry_zane_center  Alean 0266 DE3 D182 1, ZEz DET Cilr Bejected
=1 i 44z D436
S5E 0l ]
Bumber of ohs 1,791 233

coumbry_pmme_smath Jud 5 OU0E DEER 0347 1, 3 ] Cic Rejerted
S0 IR DAs2
5E oanll Dz
Mumber of ohs 1,791 233

comtry_pme_capital  Alean 11l DG, 4T 1, 3 e Cdd Acrepted
S0 0314 D246
5E T DolG
Mumber of ohs 1,791 233

ruralism msn OA6T D386 0334 1, ez ] 5 Rejected
1 i O4BZ DASS
S5E il DuoEz
Bumber of ohs 1,791 233

Nota: Tabla tomada del estudio "The entrepreneurial profile after failure” por Espinoza-Benavides, J. and Diaz,
D. (2019).

Los resultados de la regresion logistica (Figura 4) estan en linea con el ANOVA,
corroborando (H2y H3),y, con alta significacién H5 .Nivel educativo ( Hla ) también se
apoya en un 6 por ciento de significancia y con un coeficiente negativo. Luego, con base en

la regresion logistica y los resultados del ANOVA, es posible afirmar que el perfil del grupo
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de re-emprendedores se caracteriza por ser mas propenso a asumir el rol de inversionista
angel, por tener una clara identificacion como duefio de su negocio, tener més habilidades y
un nivel educativo mas bajo en comparacion con los emprendedores primerizos.
Considerando tanto los resultados del ANOVA como la regresion logistica, la disposicién a
invertir como inversor angel y la forma en que se estructura la propiedad del negocio son
inicialmente las variables mas significativas que permiten diferenciar los grupos de

emprendedores primerizos y re-emprendedores.
Figura 4

Resultados de la regresion logistica.

Variable_GEM Fi] SE Wald dif Sig. Exp(B)
educ_level —(A0E (L8 3543 I L (LENTT
age TREH AL 0413 1 05210 RIS
suowr_all =306 (Lidé sl I [LECr %) (Ll
zizkill 2484 0.269 3.235 ) 070 1622
opport —0217 0,148 2167 1 01410 [R5
busang Q47E i 7N I (RIS 1614
knowent (89 0.153 0336 1 0.5620 La3
gendet 014 0.148 (.00 1 09250 1.014
fearfail —-0.32 01949 2504 1 L1000 0,726
country_some_north —L303 014 26 1 QL1110 (738
counlry _somne_oenler =L L1 ol 1 LR L k=1 4]
countey_gome_capital 38 1.335 1.285 1 02570 1462
ruralism [LHGE (163 175 1 LT 1071
constant —2.16 [LG0E L2558 1 QU000 116

Motess = 37 RRO, sig = 0000, Cox and Snell B =002 correctly claszified (overall accuracy; 853 per centl,
Recall sccuracy class 0, 100 per cent, Class 1: 0 per cent

Nota: Tabla tomada del estudio "The entrepreneurial profile after failure” por Espinoza-Benavides, J. and Diaz,
D. (2019).

Morales, G. etal. (2021), realizaron su estudio en base en los datos sobre aspiraciones
emprendedoras recopilados por el GEM para la adquisicion de datos de la variable
dependiente de nuestro estudio, que es la medida de aspiracion emprendedora en cada pais.
En concreto, el informe global de 2016 sirvid para extraer datos econémicos de los 50 paises
en estudio. Ademas, como se menciond anteriormente, los datos referentes a las dimensiones

culturales de Hofstede han sido obtenidos de la pagina oficial de este investigador. Estos
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datos se analizan mediante técnicas estadisticas y extraccion de datos con el software SPSS
21. El procedimiento inicia con la elaboracion de una base de datos, se realiza un analisis
exploratorio de los datos para interpretar y comprender las interdependencias que se dan
entre las diferentes variables cuantitativas. Y seguidamente, se realiza un anélisis
exploratorio, con el fin de estudiar la normalidad de las variables y la posibilidad de
colinealidad entre ellas. A continuacion, se propone un modelo predictivo, mediante el uso
de redes neuronales de perceptrén multicapa, en el que se incluyen las variables elegidas
para el estudio. El analisis se realiz6 primero haciendo una particion aleatoria de las muestras
de entrenamiento, prueba y reserva. La arquitectura de la red se programa automéaticamente,
siendo la arquitectura 6ptima lograda mediante un proceso iterativo, que valida la capacidad
predictiva de las diferentes arquitecturas consideradas. El algoritmo utilizado es la
retropropagacion, que es un método para encontrar los pesos de una red neuronal artificial
del tipo multicapa feedforward. Los resultados se basan en la comparacion de los valores
obtenidos del error cuadratico en las diferentes muestras (entrenamiento, prueba y reserva).
Este valor debe minimizarse para que se considere 6ptimo. También se realiza un andlisis de
sensibilidad para determinar la importancia relativa de las variables independientes en los

valores de la TEA.
Tabla 6

Posturas sobre el rol del emprendedor y el empresario en la aplicacion de un modelo de
negocio.

Villaseca, D. , Navio-

Autores Posturas a favor Detalle de posturas
Moreno-Gémez, J. , El estudio aporta concluyendo la intencién
Gomez-Araujo, E. y emprendedora es significativamente mayor en los
Castillo-De A ’d . R hombres que en las mujeres. Es decir, este estudio, que

astillo-De Anareis, K. Moreno-Gémez, J. , la probabilidad de que las mujeres sean emprendedoras

(2020) es menor que la de los hombres . La literatura indica

principalmente que la construccion social y cultural del
rol que debe tener la mujer en la sociedad ha

Gomez-Araujo, E. y

Marco, J. y Gimeno, R. Castillo-De Andreis, R.

(2020) (2020) discriminado y obstaculizado su participacion en la
. . economia. Por tanto, de acuerdo con argumentos que ya
Aeeni, Z., Motavaseli, se han mencionado, la construccion social del género

M., Sakhdari, K., & ha llevado a la percepcion de las mujeres sobre si
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Autores

Posturas a favor

Detalle de posturas

Dehkordi, A. M.
(2019).
Espinoza-Benavides, J.
and Diaz, D. (2019).
Morales-Alonso, G. ,
Nufez Guerrero, Y.,

Aguilera, JFy
Rodriguez-Monroy, C.
(2021).
Navarrete-Baez, F. E.,
& Casco, J. P. S.

(2020). Caracteristicas
de las

Acciarini, C., Borelli,
F., Capo, F., Cappa, F.
and Sarrocco, C. (2021)
Chen, Y., Visnjic, 1.,
Parida, V. and Zhang,
Z. (2021)

Portales, L., & Pérez,
0. A. (2016).
Lautermann, C. (2013).

mismas y los entornos son menos favorables para el
emprendimiento.

Villaseca, D. , Navio-
Marco, J. y Gimeno, R.
(2020)

El estudio aporta confirmando la menor propensién de
las mujeres emprendedoras a solicitar financiamiento,
aunque la tendencia a solicitar apoyo fue mayor. Los
datos de entre 1990 y 2015 mostraron que el género de
los emprendedores influye en la forma en que los
profesionales de estas organizaciones evaltan las
propuestas. El sesgo de género estuvo moderado por
aspectos como la calificacion técnica o la cercania con
los evaluadores que ayudan a superar los estereotipos
de género.

Aeeni, Z., Motavaseli, M.,
Sakhdari, K., & Dehkordi,
A. M. (2019).

El estudio evalua diversos factores externos e internos
que influyen en las elecciones y decisiones
emprendedores. Tambien, manifiesta posiciones
contrarias, sobre sus caracteristicas que los diferencia o
semejan como una poblacion heterogéneos o
homogénea.

Espinoza-Benavides, J. and
Diaz, D. (2019).

Esta investigacion proporciona evidencia convincente
sobre dos caracteristicas principales de los
emprendedores que han fracasado recientemente: son
propensos a ser inversores angeles y compartir la
propiedad de sus negocios. Este resultado sugiere que el
fracaso puede hacer que los empresarios inviertan los
recursos que rescatan de sus proyectos fallidos en
emprendimientos ajenos, no porque sea la decision mas
racional sino quizds porque ciertas exenciones
tributarias Fomente este comportamiento. Si es cierto,
esto también podria influir en la forma en que se
estructura la propiedad.

Morales-Alonso, G. ,
Nufiez Guerrero, Y. ,
Aguilera, JF y Rodriguez-
Monroy, C. (2021).

Estudio aporta diciendo que los paises menos
desarrollados estan mas apegados a su cultura, y alli se
notan las diferencias de individualismo a la hora de
analizar las aspiraciones emprendedoras. Esto trae
algunas implicaciones importantes para las politicas y
la sociedad. A escala global, parece que los factores
institucionales determinados por el contexto son mas
decisivos para las aspiraciones empresariales que los
factores cognitivos individuales. Segun nuestros
resultados, esto es particularmente cierto para los paises
desarrollados, donde la homogeneidad individual en
términos de cultura parece ser mayor. Por el contrario,
los paises en desarrollo parecen estar un poco mas
apegados a su cultura nacional, pero, sin embargo, solo
el factor IDV puede anular los factores contextuales.

Navarrete-Béez, F. E., &
Casco, J. P. S. (2020).
Caracteristicas de las

El estudio aporta concluyendo que el sentido de
responsabilidad social y la necesidad de
emprendimiento, se presentan como interés para hacer
frente a los inicios de la contingencia de salud por el
Covid-19 en donde los escenarios estan cambiado,
desde la asistencia a cursos de emprendimiento de
manera hibrida, es decir presencialmente y con el uso
de plataformas tecnolégicas aplicadas en linea, no solo
durante el inicio de la pandemia, sino antes y
seguramente después de la misma, ya que el
emprendedor se sabe consciente de la necesidad de una
constante capacitacion para un desarrollo personal, asi
como para la profesionalizacion de su empresa,
especialmente en la coyuntura en la cual se ha realizado
esta investigacion que se da durante los inicios de la
contingencia de salud, debido a los cambios en los
negocios, el surgimiento de nuevas oportunidades y los
cambios en el proceso de compra y el comportamiento
del consumidor.
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Autores Posturas a favor

Detalle de posturas

Acciarini, C., Borelli, F.,
Capo, F., Cappa, F. and
Sarrocco, C. (2021)

El articulo explora el papel del fenémeno de la
digitalizacion en el desarrollo de modelos de negocio
innovadores orientados a la sostenibilidad.

Chen, Y., Visnjic, 1.,
Parida, V. and Zhang, Z.
(2021)

El articulo estudia los cambios en el modelo de negocio
(es decir, la propuesta de valor, el sistema de entrega de
valor y el mecanismo de captura de valor) para la
servitizacion digital.

Posturas a contra

Detalle de posturas

Portales, L., & Pérez, O. A.

(2016).

El estudio aporta, concluyendo que en el caso de los
emprendimientos sociales que se construyen desde una
perspectiva de capitalismo inclusivo, sus modelos de
negocios estan alineados con la escuela de desarrollo
local funcionalista y suelen construidos desde una
légica vertical, en donde el emprendedor social es
quién ofrece un producto o servicio que busca mejorar
las condiciones de vida de las personas que se
encuentran en un determinado territorio, limitando la
capacidad de autogestién y empoderamiento de la
comunidad a la que se busca beneficiar. Por otro lado,
los emprendimientos sociales que se desarrollan desde
un enfoque de economia solidaria, suelen presentar un
enfoque de desarrollo local de corte accionalista y estan
orientados a la creacidn de procesos sociales de abajo
hacia arriba, por lo que contaran con un mayor
involucramiento, participacion y empoderamiento de la
propia comunidad.

Lautermann, C. (2013).

El estudio realiza un cuestionamiento sobre la creacion
de valor de un emprendimiento vs. el valor empresarial,
haciendo hincapié en que el valor empresarial es el que
brinda el enfoque para la creacidon de diversas formas
de valor (modelo de negocio)

Nota: Tabla tomada del estudio "Aspiraciones emprendedoras: desarrollo econémico, desigualdades y valores

culturales” por Morales-Alonso, G., NUfiez Guerrero, Y., Aguilera, JF y Rodriguez-Monroy, C. (2021).
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CONCLUSIONES Y DISCUSION

En el presente capitulo se busca compartir las conclusiones obtenidas a partir del

objetivo general del estudio, los cuales son los siguientes:

Sobre el rol del emprendedor y empresario frente a la aplicacion de la innovacion
como estrategia para la creacion de valor; se concluye que el empresario utiliza
la innovacion como una herramienta para aprovechar el cambio como una
oportunidad de un negocio diferenciado. Para ello, su rol es ser analitico de
manera sistematizada e intencional, ademas de perceptivo para saber observar,
preguntar y escuchar. Mientras que, el rol del emprendedor se caracteriza por la
cualidad de liderazgo estratégico, que estimule la creacion de valor.

Sobre el rol del emprendedor y empresario frente al capital intelectual para la
creacion de valor, se concluye que el rol del empresario es ser competitivo,
organizado, analizando el factor humano, estructural y relacional; asi mismo,
desarrolla una diferenciacién en la capacidad de dividir el trabajo y el desarrollo
de habilidades y conocimientos. Mientras que, el emprendedor se caracteriza por
ser descubridor de oportunidades pero dificilmente tiene la capacidad para
delegar y concentrar sus fuerzas en abordar problemas amplios y fundamentales.
Sobre el rol del emprendedor y empresario frente al modelo de negocio para la
creacion de valor; se concluye que los emprendedores pueden influir en las
instituciones o incluso intentar cambiarlas, ademas de mostrar ser insistentes en
el caso de fallar al primer intento, creando un modelo de negocio o contintan
otro. Mientras que, los empresarios se ocupan en adaptarse constantemente a su
entorno y se centran en lograr que su modelo de negocio lo conduzca alcanzar

ser su propio jefe y tomar sus propias decisiones prontamente.
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Como conclusién general, sobre el rol del emprendedor para la creacion de valor,
esta debe caracterizarse por ser visionaria y capaz de convertir situaciones en oportunidades,
a veces excepcionales. Mientras, que el rol del empresario para la creacion de valor, debe
desarrollar aptitudes personales que le permiten establecer y mantener una relacion exitosa
con las entidades financieras y los proveedores de otros recursos a fin de lograr un objetivo,
aceptar riesgos calculados y como un rasgo distintivo: tiene gran confianza en si mismo y en

su capacidad para tomar decisiones acertadas.

Respecto a la controversia del estudio, los investigadores mantienen la postura de
que, si bien analizar los factores de innovacion, capital intelectual y modelos de negocio para
la creacion de valor permite diferenciar el rol del empresario y el emprendedor; es necesario
profundizar en que medida y tiempo estos factores pueden transformar un emprededor en

empresario.

Finalmente, se postula como bases de futuras investigaciones, lo siguiente:

1. Tipos de innovacion que prefieren aplicar el empresario y el emprendedor.
2. Los tipos de modelos de negocios mas adecuados para el empresario y el
emprendedor

3. Como medir el capital intelectual del empresario y el emprendedor
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La preocupacion por los problemas medioambientales ha llevado a
Effects of gue se preste mas atencion al objetivo de desarrollo sostenible. El
sociocultural and Méndez-Picazo. M. T emprendimiento social, y el emprendimiento en general, muestran
economic factors  Galindo-Martin ’M .A "& una relacién directa con este objetivo, debido principalmente a las
. o PPN actividades que realizan los emprendedores en relacién con el
gztfgcrlzlneurshi é%sztf)n OEZA:Crtt'Snng M. S. desarrollo de nuevos productos, la bisqueda de nuevos mercados El
and sFt)JstainabIep sociocﬁltural and y la introduccion de innovaciones. Debido a esto, es importante emprendimiento
B identificar las variables que influyen en ambos tipos de i
e e o STBenGimio pars s sdecusdamente meaigzs ue  SOLOEAOle @
factores and sustaingble P estimulen el desarrollo sostenible a través de estas actividades. Factores'
) Estas variables se pueden agrupar en dos grupos: factores . .
Zggfg;'fggi'ii )él :jner:/(illzﬁgnneggjoumal of socioculturales y factores econémicos. El objetivo de este trabajo Songxjtucr%l ﬁs’ '
espiritu Knowledge, 6(2), 69-77 es analizar el comportamiento de estos dos grupos sobre el p ’
. . ! ) ... emprendimiento general y el emprendimiento social, ademas del
erzrgaesszrr's;”so ocial L\ttz%sz.gdoog82)911/10.1016/1.“ impacto de estos dos tipos de emprendimiento en el desarrollo
}s/ostenible ’ a sostenible. Para llevar a cabo este analisis, hemos desarrollado un
analisis empirico con ecuaciones estructurales para el caso de 15
paises de la OCDE entre 2015 y 2016.
Entrepreneurial
Strategy
gtr'g;l:ifrt:hg Value E?]l?ric?’er\:\éﬁgiza?lsst?éte El objetivo de este articulo es ofrecer argumentos para el apoyo
Conceptl.JaI stimulpating value 9y estratégico de procesos empresariales que estimulen la creacion
A L de valor. Los hallazgos recientes muestran que las empresas se
E?glg%smar}ﬂcal g;%?gog.aignszerg;ual concentran principalmente en los resultados y el rendimiento, Estrategia
2 Tests// Esptrate ia em ir?cal tests descuidando las fuentes primarias de creacion de valor. Dado que empresarial; Innovacion 3 Q2
9 p ; el valor se crea en gran medida a partir de la generacion de ideas Creacion de

empresarial
estimulando la
creacion de valor:
hallazgos
conceptuales y
algunas pruebas
empiricas

Entrepreneurial Business
and Economics Review,
7(3), 65-82.
https://doi.org/10.15678/E
BER.2019.070304

innovadoras, es importante que las empresas apoyen
estratégicamente el proceso de generacion de ideas con la ayuda
del disefio organizativo que estimula las innovaciones, asi como el
liderazgo estratégico.

valor; Innovacion
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La teoria de Baumol de la asignacion empresarial ha sido
ampliamente utilizada y citada por los estudiosos de la gestion y el
espiritu empresarial en las Ultimas tres décadas. A pesar de la
, . . creciente popularidad, no hay una revision sistematica de estudios
E:tl:;n?géﬁ&y of égﬁﬂldazn :XI og\gﬂesﬁlrémi” previos para integrar la literatura, resaltar los eslabones perdidos y
aIIoc:ftion' A AM (20’19')’ Baumol's ' proporcionar vias para futuras investigaciones. En esta linea, se
- . . : . revisaron y analizaron con contenido 76 articulos publicados entre -
systematic review theory of entrepreneurial DA e . Espiritu
S A 2001 y 2018. En nuestra revision sistemética, (1) clasificamos los .
and research allocation: A systematic . . . . ; . ) empresarial,
. . articulos en cinco categorias principales, (2) discutimos estudios " L
agenda // La teoria review and research d A ; i - Asignacién
entro de cada categoria, (3) propusimos una version revisada de . Modelo de
3 de baumol de la agenda. European . h L . empresarial; . 4 Q1
. L la teoria de la asignacion empresarial y (4) esbozamos las brechas AN negocio
asignacion Research on ) - L . : - L. Institucion;
. de investigacion y las oportunidades de investigacion futuras. o
empresarial: una Management and o . . Revision
Ly : . Nuestra revision muestra que mas alla del enfoque de Baumol en . "
revision Business Economics, T A ) . sistematica.
sisteméticay una  25(1), 30-37 los factores institucionales, factores individuales como la intencion,
agenda de y hit S')/doi or./10 1016/iie el talento y la percepcion, junto con las acciones empresariales
in%/esti acion dezn.2018. Og 00'1 ) para hacer frente a los arreglos institucionales, también pueden
9 ' o explicar la asignacion de esfuerzos empresariales, subexaminados
en estudios anteriores. Esto abre nuevas vias para que los estudios
futuros amplien ain mas esta prometedora corriente de
investigacion.
El estudio tiene como objetivo desarrollar conceptos que se
originan a través de modelos de investigacion empirica para
construir una competitividad superior y un rendimiento 6ptimo. Por
Antecedents and lo tanto, para alcanzar estos objetivos, el estudio aborda varios
Consequences of  Lestari, S. D., Leon, F. indicadores/elementos como novedad, a saber, los factores de
Innovation and M., Widyastuti, S., Brabo, conocimiento empresarial, la orientacion al mercado, el intercambio
Business Strategy N. A., & Putra, A. H. P. K. de conocimientos, la innovacion, la capacidad de gestion, la Innovacion :
on Performance (2020). Antecedents and  estrategia de productos, la mejora de procesos y servicios, la Gestién '
and Competitive consequences of capacidad de los recursos para mejorar el rendimiento y aumentar empresarial
Advantage of innovation and business  la competitividad mediante el modelo empirico de efecto directo, estrpaté ica -
SMEs /I strategy on performance  mediador e indirecto. La muestra total en este estudio es de 497 Ventg'a '
4 Antecedentes y and competitive PYMES elegibles que se asocian con go-food en la ciudad de competitjiva . Innovacion 4 Q2

consecuencias de
la innovacién y la
estrategia
empresarial sobre
el rendimiento y la
ventaja
competitiva de las
PYME

advantage of SMEs.
Journal of Asian Finance,
Economics and Business,
7(6), 365-378.
https://doi.org/10.13106/J
AFEB.2020.VOL7.NO6.3
65

Makassar. Todas las muestras de investigacion son el propietario o
la persona a cargo del negocio; el periodo de recopilacién de datos
es de mayo a diciembre de 2019. Los datos se estan recogiendo
mediante una encuesta con 64 preguntas de constructo, resumidas
en siete variables manifiestas. EI método de investigacion utiliza
herramientas cuantitativas, con SMART-PLS como herramienta
estadistica. Este estudio desarrolla dieciséis hipétesis; todas las
hipétesis se apoyan tanto directa como indirectamente y mediadas.
El estudio también encontrd que el vinculo basado en CCT, RBV y
tam Theory es la eleccidn correcta de las teorias, ya que la base de
este estudio fue muy confiable y valida. De hecho, todos los

Vista basada en

recursos ; Modelo

de aceptacion de
Tecnologia



61

: IDEAS SCIMAG
# TITULO REFERENCIA RESUMEN PRINCIPALES SUBTEMAS RELEVANCIA o)
métodos fundamentados tienen implicaciones tanto en teoria como
en su aplicacion principal para el negocio en el mercado en linea.
En las organizaciones, el capital intelectual ha venido ganando
importancia en la valorizacion de los procesos en los que se
involucra el capital humano, relacional y estructural. El objetivo de
este articulo es analizar el capital intelectual, sus componentes, la
creacion de valor y los métodos financieros desarrollados para su
Goémez-Bayona, L., medicién. La metodologia utilizada se bas6é en una revisién de
Londofio-Montoya, E., literatura, en cuyo resultado se evidencian aspectos clave para la
Modelos de capital &Mora-Gonzalez, implementacion de modelos de capital intelectual y su aplicabilidad Generacion
. ; B.(2020).Modelos de en el sector empresarial. Como conclusién, se plantea la importancia I
intelectual a nivel o . X o T I . P (Creacién) de .
. capital intelectual a nivel  de la identificacion del capital intelectual como activo principal para . Capital
5 empresarial y su . i valor a partir del 4 Q2
aporte en a empresarla_lly su aporte la generacioén ~(’ie valor en las ~ empresas. capital intelectual Intelectual
creacion de valor €N Ie_l creacion de valor. Innumerables _compafiias en el m_undo han _evn_denmado el en la empresas
Revista CEA, 6(11), 165- trascendental impactodel aprovechamiento del capital intelectual en
184.https://doi.org/10.224 sus indicadores de generacion de valor(Carrillo, 2016; Vidyarthi &
30/24223182.1434 Tiwari, 2019); asi mismo, incontables estudios han indexado estos
casos de éxito y han creado modelos de capital intelectual (Obeso,
1999; Vigorena, 2004; Ramirez Pinz6n & Maruyama, 2017). Este
trabajo recoge algunos modelos de capital intelectual, que han
demostrado su potencial en la generacion de valor y que podrian ser
aprovechados en una economia emergente.
Espada, J. S., Lépez, S.
M., Duran, P. B., & Vacas,
Educacion y G. L. P. de las. (2018).
formacion en Educacién y formaciéon en El articulo analiza las principales caracteristicas exigibles a un
emprendimiento emprendimiento  social: proyecto de emprendimiento social, asi como "en la creacion de Emprendimiento
social: caracteristicas y creacion valor" tanto en proyectos de emprendimiento social que cuentan con  social; Creacion
6 caracteristicas y de valor social sostenible el reconocimiento de organizaciones de referencia, como en nuevos de valor | L
- h o : L S nnovacion 3 Q2
creacion de valor en proyectos de proyectos acometidos por jovenes universitarios con base en las sostenible;
social  sostenible emprendimiento  social. definiciones y rasgos diferenciadores que se obtienen como Ecosistema
en proyectos de REVESCO. Revista de conclusion en los proyectos realizados por Catedra de  emprendedor.

emprendimiento
social

Estudios  Cooperativos,
129, 16-38.
https://doi.org/10.5209/R
EVE.62492

Emprendimiento Social UCM-Santander.
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Espinoza-Benavides, J.
and Diaz, D. (2019), "The El propésito de este articulo es examinar el perfil de emprendedores
The entrepreneurial profile que fracasaron en negocios anteriores, pero a pesar de su fracaso
entrepreneurial after failure", International inicial, deciden iniciar o mantener otro negocio. Con base en la
profile after Journal of Entrepreneurial literatura, los re-emprendedores presentan algunas caracteristicas Perfil Modelo de
7 ) . . . b o . 3 Q1
failure//El perfil Behavior & Research, Vol. Unicas que les permiten superar y aprender de sus emprendimientos emprendedor negocio
emprendedor tras 25 No. 8, pp. 1634-1651. anteriores. Ademas, siguiendo la literatura sobre dimensiones
el fracaso. https://doi.upc.elogim.co institucionales, el trabajo muestra que estas dimensiones también
m/10.1108/IJEBR-04- deben afectar la prevalencia y el tipo de perfiles re-emprendedores.
2018-0242
Capital owners,
:ann;:;pr::lst_eurs ang Zaratiegui, J.M. and El lector de los escritos de Alfred Marshall se enfrenta a una variedad
Marshgallia.n Arturo Rabade, L. (2005), de retratos de hombres de negocios que coexisten a lo largo de su El capitalista
scheme I "Capital owners, época. El propésito de este trabajo es describir la comprensién de (duefio del
N entrepreneurs and Marshall del concepto de propietario capitalista, la forma en que el negocio) - El Capital
8 Propietarios de . . . - ~ 4 Q1
canital managers: a Marshallian  acceso al capital determin6 el papel emergente desempefiado por emprendedor - El Intelectual
pial, scheme", Management los empresarios, las diferencias entre empresarios y gerentes para emprendedor vs.
empresarios y - - - - S
S . Decision, Vol. 43 No. 5, exponer las caracteristicas que definieron las actividades el administrador.
administradores: :
pp. 772-785. gerenciales.
un esquema
marshalliano
Uncovering the
backings to
passion: why do
small firm Este estudio tuvo como objetivo descubrir los respaldos a la pasion
owners/managers  Kosa, A., Mohammed, |. que juega un gran papel en el compromiso empresarial de la
engage in Uncovering the backings  empresa. Explora un marco sobre qué otros factores determinan el
entrepreneurship?  to passion: why do small compromiso del individuo con el espiritu empresarial. Para cumplir Compromiso
9 /I Descubriendo los  firm owners/managers con esto, los datos fueron recolectados de una muestra de 112 empresarial y Capital 3 Q2
respaldos a la engagein empresas y analizados mediante andlisis de regresion lineal Pasion Intelectual
pasién: ¢por qué entrepreneurship?. J descriptivo y jerarquico. El hallazgo revela que, incluso si la pasion empresarial.

los

propietarios/gerent
es de pequefias
empresas se
involucran en el
emprendimiento?

Innov Entrep 6, 20
(2017).

tiene un gran impacto en el compromiso empresarial; es posible que
no tenga éxito sin tener en cuenta tanto sus recursos internos como
Sus entornos externos.
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Explaining
technological
innovation in La transformacién de China en una nacién orientada a la
Chinese Petti, C., Zhang, S. innovacion esta encabezando ahora la agenda del gobierno chino.
enterprises: Explaining technological ~ La innovacién tecnolégica se considera el corazén de esta
Insights from innovation in Chinese transformacion, y las empresas han sido llamadas la fuerza motriz
technological enterprises: Insights from clave del proceso de innovacion. Sin embargo, ¢cuales son los Emprendimiento
entrepreneurship //  technological ingredientes clave para que se produzca tal transformacion? ¢Y tecnolégico, L
10 LS . . . . ) . Innovacion 3 Q2
Explicacion de la entrepreneurship. Front.  estén las empresas chinas preparadas para cumplir con esta nueva innovacion
innovacion Bus. Res. China 5, 452 responsabilidad? Basandose en el concepto de emprendimiento tecnoldgia
tecnolégica en las  (2011). tecnoldgico, este trabajo pretende explicar la innovacion
empresas chinas:  https://doi.org/10.1007/s1 tecnolégica en las empresas chinas, e intenta desarrollar una visién
perspectivas del 1782-011-0140-5 integradora para la investigacion en este campo, especialmente en
espiritu relacién con las preguntas planteadas anteriormente.
empresarial
tecnoldgico
Morales-Alonso, G. ,
. Nufiez Guerrero, Y. ,
Entrepreneurial . .
aspirations: Aguilera, JF y Rodriguez-
prrations: Monroy, C. (2021),
economic WA T .
Aspiraciones — o . . Espiritu
development, . Este estudio tiene como objetivo arrojar luz sobre las aspiraciones }
. " emprendedoras: . p empresarial
inequalities and desarrollo econémico empresariales tanto en las economias desarrolladas como en Modelo de
cultural ) ! desarrollo, en términos de valores contextuales e individuales. . Modelo de
11 — desigualdades y valores : > negocio . 3 Q2
values//Aspiracion N . Entre los primeros se busca el desarrollo econémico y las negocio
culturales", Revista ; . . escalable,
es Europea de Gestion de la de5|guaIQades, mientras que entre los segundos la cultura nacional repetible y
emprendedoras: Innovacién , vol, 24, nam. es la variable en estudio. rentable
desarrollo .
P 2, pags. 553-571.
gconomico, https://doi.upc.elogim.co
Sglso'?é‘sa?jﬁzlgs m/10.1108/EJIM-07-
2019-0206
Entrepreneurial Metallo, C., Agrifoglio, R., EI objetivo de este estudio es investigar el proceso emprendedor de
Behaviour and Briganti, P., Mercurio, L.,  creaciéon de nuevos emprendimientos a través de un enfoque
New Venture & Ferrara, M. (2021). psicoanalitico. Basandose en la literatura psicoanalitica existente, Proceso
Creation: the Entrepreneurial el manuscrito propone un marco para explicar el proceso .
. ; - e ) emprendedor;
Psychoanalytic Behaviour and New empresarial que resulta en individuos que forman ideas para la Creacion de
Perspective // Venture Creation: the creacion de nuevas empresas. El marco se compone de un Capital
12 . . . . . " nuevas 5 Q1
Comportamiento Psychoanalytic conjunto de procesos interrelacionados que explican el Intelectual

empresarial y
creacion de
nuevas empresas:
la perspectiva
psicoanalitica

Perspective. Journal of
Innovation and
Knowledge, 6(1), 35-42.
https://doi.org/10.1016/}.ji
k.2020.02.001

comportamiento empresarial a través de la identificacion de tres
etapas: suefio, idea de negocio y creacién de nuevas empresas.
Aunque reconoce la literatura gerencial y organizacional previa,
este trabajo se centra mas en "el lado oscuro" del proceso
empresarial al enfatizar los mecanismos inconscientes que

empresas; Vision
psicoanalitica;
Inconsciente
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fomentan nuevas empresas. El marco propuesto proporciona una
comprensién mas detallada de las acciones de los empresarios y
ofrece nuevas perspectivas sobre la evolucién del proceso
empresarial.
Exploramos los efectos del dominio personal de los directores
ejecutivos (CEOSs), un rasgo de caracter idiosincrasico fuertemente
asociado con un deseo de influencia y control, en dos decisiones
fundamentales de disefio organizacional: el alcance de control del
- Schumacher, C. (2021). CEO (1) y su delegacién de responsabilidades como se refleja en el
Organizational s f . - . .
Organizational structure ~ nombramiento de un director de operaciones (COO) (2). Vinculando Personalidad del
structure and CEO ) . - -~
dominance // and CEO dommapcg. tres medldgs or_lgmales de dominio de CE(_) basadas en llamadas CEO, EI_ e_fecto Capital
13 Journal of Organization de ganancias trimestrales con datos recopilados manualmente del dominio del 5 Q1
Estructura . . L Intelectual
P Design, 10(1), 19-34. sobre el alcance de las posiciones de control y COO para una CEO en el disefio
organizativa y httos.//doi . : izacional
dominio del GEO ttps://doi.org/10.1186/s4 muestra Qe CEOs que presiden grandes corporaciones organizacional,
1469-021-00091-6 estadounidenses, demostramos que los CEOs que tienen un alto
dominio tienen un alcance personal de control significativamente
mayor y delegan menos derechos de decision que los CEOs menos
dominantes. Discutimos las implicaciones de nuestros hallazgos y
preguntas futuras desde una perspectiva de disefio organizacional.
Los emprendedores, las oportunidades y los comportamientos
empresariales juegan un papel importante dentro de la teoria del
- emprendimiento. Sin embargo, tenemos conocimiento limitado
Explaining SME . ;
erformance with sobre_ asociaciones pos_lbles entre estos factor_es._ Por lo tanto, este
]PSQCA' The role of estudio investiga estas interacciones. El estudio tiene como objetivo
: . identificar las combinaciones de dimensiones de emprendimiento,
entrepreneurial Kusa, R., Duda, J., & o o .
. - motivacion del emprendedor y percepcion de oportunidades que
orientation, Suder, M. (2021). =
. conducen a un aumento en el desempefio de una empresa. Este
entrepreneur Explaining SME ) o A
S - . estudio se centra en el sector de la pequefia y mediana empresa o
motivation, and performance with fsQCA: | h | P ial Innovacion;
opportunity The role of (PYME), en el que predomina el espiritu empresarial. Se ba_sa en Proactividad:
. . una muestra de 61 PYME que operan en la regién de Polonia . .
perception // entrepreneurial ~ ~ ; N Tomar riesgos; .
. . - Pequeia y Pequefia Polonia. Las combinaciones del factor se e Capital
14 Explicando el orientation, entrepreneur . o e - s - Actuacion; 4 Q1
identifican con un andlisis comparativo cualitativo de conjunto Intelectual

desempefio de las
pymes con fsQCA:
el papel de la
orientacion
empresarial, la
motivacion
empresarial y la
percepcion de
oportunidades

motivation, and
opportunity perception.
Journal of Innovation &
Knowledge.
https://doi.org/10.1016/j.ji
k.2021.06.001

difuso (FSQCA). El andlisis revela combinaciones previamente
desconocidas de los factores investigados que conducen al
rendimiento en las PYMES, con diferentes funciones en funcion de
los factores que lo acompafian. Especificamente, este estudio
revela las siguientes combinaciones que conducen al desempefio
de una empresa: apertura de oportunidades con proactivo,
heterogeneidad de motivacion con innovacién y toma de riesgos
con proactivo. Estas observaciones destacan el papel de combinar
diversas condiciones para mejorar el rendimiento. Los hallazgos de
este estudio contribuyen a la literatura empresarial y de las PYMES
al explicar el papel de las diferentes combinaciones de factores en

Percepcion de
oportunidad,;
Motivacion
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la determinacion del desempefio de una empresa (incluidas las
motivaciones y la percepcion de oportunidades del empresario).
También proporciona implicaciones significativas para los
empresarios y gerentes, indicando combinaciones de factores que
conducen a un aumento en el rendimiento de la empresa, el papel
de la diversificacién de oportunidades y la importancia de la
diferenciacion de la motivacion.
Una revisién profunda de la literatura sobre el espiritu empresarial
revela que no existe una herramienta de informacion especifica
para medir la preparacion de las personas para el espiritu L
" . . : oo R ) Preparacion para
Measuring Coduras. A.. Saiz- empresarial. El prop6sito de esta investigacion ha sido la ol
readiness for Y . construccién de este tipo de instrumento para estimar la - )
.. Alvarez, J. M., & Ruiz, J. S P . N emprendimiento;
entrepreneurship: . preparacion de las personas para el espiritu empresarial. Su disefio .
) . (2016). Measuring ) - . . L : Herramienta de
An information tool . toma en consideracion la inclusion de las principales variables . L
readiness for h o . p . ) informacion:
proposal // - identificadas por la literatura como las més asociadas a los perfiles P .
o entrepreneurship: An ) Caracteristicas Capital
15 Midiendo la inf ; | | emprendedores. Estas variables se han agrupado en tres del | | 4 Q1
disposicion para n ormalttlc;r: t0o prpposad categorias: socioldgicas, psicolégicas y gerenciales-empresariales. € do(sj Intelectua
emprender: Journal of Innovation an Cada grupo proporciona baterias de items que se eval(ian gracias empren ? Ores:
Knowledge, 1(2), 99-108. : it g o Medicion; Psico-
Propuesta de una A -." aun sistema de puntuacion especifico. El objetivo final es .
h https://doi.org/10.1016/}.ji ) . h T pruebas;
herramienta de K.2016.02.003 proporcionar un sistema para calcular puntuaciones individuales de Capacidad
informacién ' T preparacién para el emprendimiento y, al mismo tiempo, p
. . . emprendedora.
puntuaciones parciales en aspectos concretos del mismo. La
herramienta de informacién se presenta en este documento y se
probard y perfeccionara en un futuro préximo.
Este articulo examina el nexo entre la capacidad de deteccion del
Market-sensing mercado, la creacion de conocimiento, la orientacion estratégica a
capability, Alshanty. A. M. & la empresa y la innovacion en las pequefias y medianas empresas
knowledge Emea v)\//’ali .O L (2019) (PYME). Los datos se obtuvieron de(n = 255) PYMES que operan
creation and Marke%—sen’sin' ' " enJordania y se aplicé un modelo de ecuaciones estructurales
innovation: The o 9 basado en la covarianza (CB-SEM) para analizar los datos. El
: capability, knowledge ; . - . .
moderating role of ; . o resultado de SEM ilustra un efecto positivo de la capacidad de Innovaciones ;
: creation and innovation: - > e it
entrepreneurial- The moderating role of deteccion de mercado en (1) la creacion de conocimiento y (2) la Gestion del
orientation // Ing innovacion de las empresas. El proceso de creacion de conocimiento; L
16 ) entrepreneurial- L . " A e - i Innovacion 3 Q1
Capacidad de . - conocimiento tiene un efecto positivo en (3) la innovacion de las Orientacién
o orientation. Journal of i e i ;
deteccion del empresas. El proceso de creacion de conocimientos (4) medio en el empresarial

mercado, creacion
de conocimiento e
innovacion: el
papel moderador
de la orientacién
empresarial

Innovation and
Knowledge, 4(3), 171-
178.
https://doi.org/10.1016/}.ji
k.2019.02.002

vinculo entre la capacidad de deteccién del mercado y la
innovacion de las empresas. La orientacion empresarial estratégica
modera el vinculo entre (5) la creaciéon de conocimiento y la
innovacion empresarial, de tal manera que la relacion positiva se
debilita cuando la orientacién empresarial estratégica es alta.
Tedrica y empiricamente este estudio ha contribuido a los hallazgos
inconsistentes existentes, y también ofrece ideas gerenciales Utiles.

estratégica
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E';Sgéef(i:mgl()gy' ¢ Hasta qué punto es probable que una empresa de base
become also tecnoldgica (TBF) se convierta en una empresa de base
hiahly innovative tecnoldgica y altamente innovadora (TB&InnF) esté influenciada por
ﬁr?n5¥ The role of las capacidades técnicas o las capacidades de gestion y los
knowie dae Camisén-Haba, S., antecedentes educativos? Analizamos esta cuestién utilizando un
g€, Clemente-Almendros, J.  novedoso panel de datos reunido para 326 empresas industriales
technological and | fiol ol del period hall Empresa basada
managerial A., & Gonzalez-Cruz, T. espafolas, a lo largo del periodo 1998-2014. Nuestros hallazgos en tecnologia y
2 (2019). How technology-  muestran la probabilidad de convertirse en un TB&InnF
capabilities, and ) e altamente
) based firms become also  crecimientos cuando las empresas son capaces de acumular una . .
entrepreneurs : . S It > . o innovadora;
highly innovative firms? alta dotacion de conocimientos y capacidades tecnoldgicas, y un -
background // . S o o Capacidades
o The role of knowledge, equipo directivo con experiencia, una posicion de poder fuerte y
¢Como las . P . basadas en el .
technological and antecedentes de educacion técnica o gerencial. Los resultados S . Capital
17 empresas de base ; - DA ) . - conocimiento; 3 Q1
tecnologica se managerial capabilities, también indican que el perfil educativo del CEO en gestion es Capacidades Intelectual
0109 .. and entrepreneurs’ preferible a un fondo técnico puro al facilitar la transformacién en un pacide >
convierten también : L tecnoldgicas;
background. Journal of TB&InnF,porque se complementa mejor con el conocimiento y las .
en empresas . . it - Capacidades
altamente Innovation and capacidades tecnologicas de la empresa al facilitar la erenciales:
: Knowledge, 4(3), 162— transformacién de un proyecto cientifico o tecnolégico en una 9 D
innovadoras? El h L ial exi | | Educacién
apel del 170. _ _ innovacion empresarial exitosa, lo que crea nuevo valor. Estos emprendedora
gonocimiento las https://doi.org/10.1016/j.ji hallazgos hacen una clara distincién entre TBF y TB&InnF,ponen )
capacidades ’ k.2018.12.001 en tela de juicio la definicién tradicional de TB&InnF,enfocada
tecpnolc’) icas v de exclusivamente a la actividad de 1+D, y valoran la importancia de
estic’)ng Iosy un CEO con una visién méas amplia que combine tecnologias,
gntecedgntes de productos, mercados y personas, con la capacidad de sentir y
| . aprovechar nuevas oportunidades.
0S empresarios
Las empresas de alto crecimiento son un fenémeno relevante para
las economias, ya que representan un importante motor para el
crecimiento econémico y una asignacion eficiente de recursos que
) - pueden ser inductores de la creacién de riqueza. A pesar de la
Cross country Quewps, M., Braga, V., & importancia que se le ha dado a este fendmeno, persisten las
analysis to high- Correia, A. (2019). Cross- desi -
. . ; h esigualdades en cuanto a la capacidad de desencadenar y
growth business: country analysis to high- : gy : f S
Unveiling its rowth business: gestionar la actividad empresarial. A la luz de investigaciones
ng 9 P ' anteriores, donde se analizaron las percepciones de especialistas .
determinants // Unveiling its de di ) . . ) Negocio de alto .
P ; e diferentes paises a través del Global Entrepreneurship Monitor - Capital
18 Anadlisis entre determinants. Journal of f A L L crecimiento , 4 Q1
. . (GEM), esta investigacion tiene como objetivo describir y dar o Intelectual
paises para Innovation and p L h emprendimiento
’ cuenta de los niveles de emprendimiento, particularmente aquellos
negocios de alto Knowledge, 4(3), 146— infl lal e del .
crecimiento: 153. que influyen en el alto crecimiento de los negocios. Para comparar,

Revelando sus
determinantes

https://doi.org/10.1016/}.ji
k.2018.03.006

los datos reales contrastan las percepciones de los expertos
confirmando las conclusiones encontradas a través del analisis de
las empresas en diferentes paises.

Para lograr este objetivo, nuestra base de datos combina datos de
paises de tres bases de datos, a saber: base de datos de la OCDE;
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base de datos EUROSTAT y base de datos HOFSTEDE; en el que
las observaciones de mas de 35 paises fueron sometidas a varias
técnicas de analisis multivariante, en particular el analisis de

regresion lineal multiple.

En general, nuestros resultados muestran que el alto crecimiento
de los negocios esta positivamente relacionado con el tamafio de
las empresas, el indice de distancia de potencia y negativamente

relacionado con la masculinidad.

19

Who is driving the
bus? An analysis
of author and
institution
contributions to
entrepreneurship
research // ¢ Quién
esta manejando el
autobls? Un
analisis de las
contribuciones de
autores e
instituciones para
los estudios de
emprendimiento

Markin, E., Swab, R. G.,
& Marshall, D. R. (2017).
Who is driving the bus?
An analysis of author and
institution contributions to
entrepreneurship
research. Journal of
Innovation and
Knowledge, 2(1), 1-9.
https://doi.org/10.1016/}.ji
k.2016.10.001

Dado el considerable aumento de las becas de emprendimiento en
forma de publicaciones de revistas, publicaciones de articulos y
puestos universitarios, es importante identificar a los autores que
lideran la carga para impulsar el campo académico. En este
articulo, proporcionamos un andlisis de impacto en profundidad de
los autores y sus universidades en términos de publicacion de
investigacion empresarial de alta calidad en las principales revistas
de emprendimiento. Nuestro andlisis cubre las contribuciones
realizadas entre 2011 y 2015 en los seis principales puntos de
venta centrados en el emprendimiento. Se discuten los resultados y

las implicaciones del estudio.

Investigaciones
sobre
emprendimiento

20

Innovation

capability in SMEs:

A systematic
review of the
literature //
Capacidad de
innovacion en las
PYME: una
revision
sistematica de la
literatura

Saunila, M. (2020).
Innovation capability in
SMEs: A systematic
review of the literature.
Journal of Innovation and
Knowledge, 5(4), 260—
265.
https://doi.org/10.1016/}.ji
k.2019.11.002

A pesar de la profusién de revisiones de la innovacion, hay una
falta de revisiones de la capacidad de innovacion en el contexto de
las pequefias empresas. Existe la necesidad de definir el constructo
desde un punto de vista practico utilizando la investigacion de
innovacion existente. Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo
mejorar la comprension de las caracteristicas de la capacidad de
innovacion en el contexto de las pequefias empresas mediante la
revision de la literatura empirica. Este documento presenta los
resultados de una revision sistematica sobre la capacidad de
innovacion en las pequefias empresas. Como principal
contribucion, el documento identifica una vision holistica de la
evolucién de la investigacion sobre la capacidad de innovacion en
las pequefias empresas. Por lo tanto, el documento dibuja una
imagen de los temas investigados en la literatura, y proporciona
una comprension sobre las diferentes comunidades de
investigacion de la capacidad de innovacion. No existen revisiones
sistematicas previas de la literatura sobre la capacidad de
innovacion en las pequefias empresas. Los resultados mejoran la
comprension de las caracteristicas especiales de la capacidad de

Capacidad de
innovacion;
Pyme; Revision
sistematica;
Proceso de
innovacion;
Resultado de la
innovacion
Rendimiento de
la innovacion.

SUBTEMAS RELEVANCIA SC”\OAAG
Capital
Intelectual 3 Q1
Innovacion 4 Q1
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innovacion en el contexto de las pequefias empresas. La
caracterizacién presentada de la capacidad de innovacién puede
guiar estudios adicionales al ofrecer preceptos sobre como se
puede comprender la capacidad de innovacion entre las pequefias
empresas. Ademas, utilizando los hallazgos de esta revision, los
gerentes pueden mejorar la capacidad de sus empresas para
innovar al reconocer las multiples facetas de la capacidad de
innovacion.
Moreno-Gémez, J. ,
Parental role Gomez-Araujo, E. y
models and Castillo-De Andreis, R.
entrepreneurial (2020), "Modelos
intentions in parentales e intenciones
Colombia: Does emprengie.d.o_ras en El propésito de este articulo es examinar el efecto del modelo de rol
gender play a Colombia: ¢juega el d ; : ; -
} . e los padres en las intenciones empresariales de género. Los .
21 moderating roIe’_?// género un papel ) autores distinguen entre modelos paternos y maternos e investigan Género del Modelo_de 3 Q1
Modelos a seguir  moderador?”, Revista de . Isunguel Ielos p ym '9 emprendedor negocio
de los padres & Emprendimiento en cémo su |nfluen0|§ en la decision de Io§ estudiantes de convertirse
. . . en auténomos esta moderada por el género.
intenciones Economias Emergentes ,
emprendedoras en Vol. 12, nim. 3, pags.
Colombia: ¢ El 413-429.
género juega un https://doi.upc.elogim.co
papel moderador? m/10.1108/JEEE-04-
2019-0048
Money for female
entrepreneurs Villaseca, D. , Navio-
does not grow on Marco, J. y Gimeno, R.
trees: start-ups’ (2020), "El dinero para
financing las emprendedoras no
implications in crece en los arboles: las
times of COVID- implicaciones financieras  El proposito de este documento es comprender los enfoques de las
19// El dinero para de las start-ups en mujeres para adquirir recursos financieros y de otro tipo que es Geénero del
22 las tiempos de COVID-19", esencial para cerrar la brecha de género en el espiritu empresarial. Emprendedor Modelo de 3
- ; - h < . Q1
emprendedoras no Journal of En casi el 40% de las economias, la actividad empresarial de las Angeles de negocio
crece en los Entrepreneurship in mujeres en las primeras etapas es la mitad o menos de la mitad negocio
arboles: las Emerging Economies , que la de los hombres.

implicaciones
financieras de las
empresas
emergentes en
tiempos del
COVID-19

vol. nimero de impresion
antes de la impresion.
https://doi.upc.elogim.co
m/10.1108/JEEE-06-
2020-0172
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Navarrete-Béez, F. E., &
Casco, J. P. S. (2020).
Caracteristicas de las
habilidades de
emprendimiento de
mujeres estudiantes de
licenciatura evaluadas
o bajo un ambiente de
Caracteristicas - de aprendizaje hibrido en el
las habilidades de 2P’ ! ; . Esta investigacion tiene como objetivo el identificar las
S inicio de la contingencia P o -
emprendimiento de resentada por el caracteristicas sobre las habilidades en emprendimiento que
mujeres E:OVID 19 Ip . poseen las mujeres estudiantes bajo un ambiente de aprendizaje Habilidades de
. -19. Institut De o A ) . ) o
estudiantes de L . hibrido en el inicio de la contingencia del COVID-19. A partir de un emprendimiento
: ) Socio-Economie Des . . 4 = T
licenciatura Entreprises Et Des cuestionario de desarrollo propio sobre su percepcion sobre este Aprendizaje Modelo de
23 evaluadas bajo un prise - tema. Se aplicé un andlisis estadistico de frecuencias y una hibrido . 3 Q1
- Organisations (Ecully, S ) . negocio
ambiente de A correlacion lineal. Entre los hallazgos encontrados estan que una Liderazgo
e Rhéne).Recherches En . - ”
aprendizaje hibrido . : cuarta parte de las estudiantes desean emprender para generar Orientacion
S Sciences De Gestion, s L .
en el inicio de la (141), 91-118 sus propios ingresos, destacando habilidades de liderazgo, emprendedora
contingencia N - creatividad, responsabilidad social y persistencia, pero a su vez se
https://upc.elogim.com/au . L . .~ .
presentada por el th- perciben débiles en la toma de riesgos y en la gestion del tiempo.
COVID-19 meta/login.php?url=https:
/lww.proquest.com/scho
larly-
journals/caracteristicas-
de-las-habilidades-
emprendimiento/docview/
2551711305/se-
2?accountid=43860
Value creation and Lavikka, R., Chauhan, K.,
capture in systemic Peltokorpi, A. and
innovation Seppénen, O. (2021), barreras. los
implementation: "Value creation and . !
; . . . s habilitadores y las
case of capture in systemic Las innovaciones sistémicas surgen y crean valor en un contexto .
. h . h T ) . . - oportunidades
mechanical, innovation interorganizacional. Sin embargo, los estudios de innovacion rara A
: . . . ) i para la creacion
electrical and implementation: case of vez investigan el papel de la creacién de valor y la captura de valor de valor. la
24 plumbing mechanical, electrical and  entre multiples organizaciones en la implementacién exitosa de la captura de {/alor Innovacion 4 Q1
prefabrication  in plumbing prefabrication in  innovacién. Este articulo tiene como objetivo comprender el papel gl éxito de las y
the Finnish the Finnish construction de la creacion de valor y la captura de valor en la implementacion . -
. » . . ’ NP implementacione
construction sector", Construction de innovaciones sistémicas

sector//Creacién y
captura de valor en
la implementacion
de la innovacién

Innovation, Vol. ahead-of-
print No. ahead-of-print.
https://doi.org/10.1108/CI
-05-2020-0070

s de innovacién
sistémica
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sistémica: caso de
prefabricacion
mecanica, eléctrica
y de plomeria en el
sector de la
construccién
finlandés
Can digitalization
favour the
emergence of
innovative and Acciarini, C., Borelli, F.,
sustainable Capo, F., Cappa, F. and
business models? Sarrocco, C. (2021), "Can
A qualitative digitalization favour the e
. . . ) La digitalizacion
exploration in the emergence of innovative | articul | | | del fend de la digitalizacié | | ibilidad
automotive sector and sustainable business El articulo explora el papel del fenémeno de la digitalizacién en el y la sostenibilida
A . desarrollo de modelos de negocio innovadores orientados a la deben
/l¢,Puede la models? A qualitative - . o .
& L sostenibilidad. Por lo tanto, los autores tienen como objetivo considerarse para  Modelo de
25 digitalizacion exploration in the . . o - - . 3 Q2
. " comprender si la presencia de la digitalizacion obliga a las innovar negocio
favorecer la automotive sector”, " lor d f d d
aparicin de Journal of Strategy and empresas a crear, capturar y entregar valor de nuevas formas, adecuadamente
centrdndose en su impacto social. los modelos de
modelos de Management, Vol. ahead- )
h : negocio.
negocio of-print No. ahead-of-
innovadores y print.
sostenibles? Una https://doi.org/10.1108/JS
exploracion MA-02-2021-0033
cualitativa en el
sector de la
automocion
On the road to - Los autores buscan entender el proceso de servitizacion digital .
. e Chen, Y., Visnjic, |., : S -2 los cambios en el
digital servitization d d 7h como un cambio de las empresas de fabricacion de la provision de delo d
- The Parida, V anh zhang, Z. productos y servicios estandar a soluciones inteligentes. modelo de
(dis)continuous (2.0.21)’ On.t e_road to Especificamente, los autores se centran en los cambios en el negocio (es decir,
) digital servitization — The ) ; . la propuesta de
interplay between di ; . | modelo de negocio (es decir, la propuesta de valor, el sistema de | I'si
business  model f) |s)cont|Euo_us |nterp§1y| entrega de valor y el mecanismo de captura de valor) para la V3 or, & S'Stedma Modelo d
26 and digital 2tween business mode senvitizacion digital. e entrega de odelo de 3 Q1
and digital technology", valory el negocio

technology // En el
camino hacia la
servitizaciéon
digital: la
interaccion
continua entre el

(des)

International Journal of
Operations & Production
Management, Vol. ahead-
of-print No. ahead-of-
print.

En primer lugar, encontramos que la servitizacién no precede a la
digitalizacion, sino que ambas evolucionan en paralelo desde el
principio (es decir, el uso de la tecnologia digital permite incluso la
entrega de las propuestas de valor de servicio mas
bésicas).Ademas, la interaccion entre el modelo de negocio y la
tecnologia digital estd presente en cada etapa, asi como en todas

mecanismo de
captura de valor)
para la
servitizacion
digital.
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SCIMAG
o

modelo de negocio
y la tecnologia
digital

https://doi.org/10.1108/1J
OPM-08-2020-0544

las etapas (por ejemplo, sin la adopcion de la tecnologia digital en
la etapa anterior, el nuevo modelo de negocio no surgiria). En
segundo lugar, encontramos que el proceso de servitizacion digital
tiene caracteristicas de proceso tanto continuo como discontinuo.
Mas especificamente, identificamos el desarrollo continuo de los
elementos del modelo de negocio existente y la adicién discontinua
de nuevos elementos del modelo de negocio a lo largo de la
trayectoria de la servitizacion digital. En tercer lugar, mientras que
la mayoria de la literatura sobre servitizacién digital se centra en el
desarrollo de propuestas de valor o en la configuracién del sistema
de entrega de valor ,nos centramos en ambos y, ademas,
consideramos explicitamente los mecanismos de captura de valor.
Ademés, mostramos que la interaccion de los tres elementos es
necesaria para explicar el proceso de servitizacion digital.
Finalmente, nuestro estudio contribuye a la literatura previa al
describir los pasos que atraviesa la empresa a medida que
reconfigura (y abre) sus limites a las asociaciones de ecosistemas
para la servitizacion digital.

27

Resilient
companies in the
time of Covid-19
pandemic: a case
study
approach//Empres
as resilientes en
tiempos de Ia
pandemia Covid-
19: un enfoque de
estudio de caso

Acciarini, C., Boccardelli,
P. and Vitale, M. (2021),
"Resilient companies in
the time of Covid-19
pandemic: a case study
approach", Journal of
Entrepreneurship and
Public Policy, Vol. ahead-
of-print No. ahead-of-
print.
https://doi.org/10.1108/JE
PP-03-2021-0021

La estructura del documento es la siguiente. Primero, discutimos
las posibles soluciones y beneficios de las nuevas tecnologias y
presentamos la resiliencia organizacional como un marco teoérico. A
continuacion, describimos las cuatro entrevistas realizadas con los
directores ejecutivos y, a continuacion, resumimos los principales
hallazgos. A continuacién, abordamos cémo las empresas pueden
cambiar sus estrategias para aumentar el nivel de resiliencia
organizacional en respuesta a la pandemia de Covid-19.
Finalmente, desarrollamos un marco de politicas integrado con el
objetivo de guiar a la comunidad gerencial en el momento de
eventos inesperados.

capacidad de
empresas
especificas para
aumentar su nivel
de resiliencia
organizacional
cuando ocurren
eventos
inesperados.

Innovacion 3

Q2

28

Un analisis
espacial del
emprendimiento en
Chile. Mas no
siempre es mejor

Atienza, Miguel, Lufin,
Marcelo, & Romani,
Gianni. (2016). Un
andlisis espacial del
emprendimiento en Chile:

Ma&s no siempre es mejor.

EURE (Santiago),
42(127), 111-135.
https://dx.doi.org/10.4067
/S0250-
71612016000300005

En las ultimas decadas, en Chile, la promocion de empleo ha sido
una de las principales actividades a las cuales se le ha realizado
incapie, por ende surge la creacion de diversos emprendimientos
que generan un puesto laboral, sin embargo, para el autor esto
sucede solo a corto plazo pues falta inovacion, por ende los
empleos son temporales y el valor que generan a la enconomia
solo es temporal y no siempre es lo mejor

Beneficios que
trae un
emprendimiento
Caracteristicas
del
emprendimiento
gue evidencian
que noeslo
mejor

Innovacion 4

Q1
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Portales, L., & Pérez, O.
A. (2016).
Emprendimiento y
Empresa Social Como
Estrategia De Desarrollo
Local. Institut De Socio-
Economie Des El emprendimiento social y la empresa social se han posicionado
Entreprises Et Des rapidamente en la literatura y las practicas administrativas por su
Emorendimiento Organisations (Ecully, capacidad de integrar la generacién de valor social. Esto se pone de
P Y Rhéne).Recherches En manifiesto en la atencion a los problemas sociales y/o ambientales y .
Empresa  Social ) - I val o hi | it ; Emprendimiento |
29 Como Estrategia Sciences De Gestion, al valor econdmico, que se ex iben en la produccién dg bienes y social Mode o_de 3 Q2
(111), 137-157. servicios que se posicionan en los mercados nacionales e . negocio
De Desarrollo httos:// 1o I : ional o d . Empresa social
Local ttps://upc.elogim.com/au internacionales. L_a§ caracteristicas de estos empresarios y
th- empresas los sitlan como estrategias de promocién e
meta/login.php?url=https:  implementacién del desarrollo local, que tienen distintos tipos de
/lIww.proquest.com/scho alcance y limitaciones segun el enfoque bajo el cual se construyen.
larly-
journals/emprendimiento-
y-empresa-social-como-
estrategia/docview/18408
73497/se-
2?accountid=43860
Lautermann, C. (2013).
The ambiguities of The _amblgumes Of. .
(social) value (social) value creation:
creation: towards Lor;,gjaerrifairc]ii?\)(tirf]ded Se realiza un cuestionamiento sobre la creacion de valor de un Creach;ljir? valor
an extended 9 emprendiemiento vs. el valor empresarial, haciendo incapie en que L Modelo de
30 i entrepreneurial value ! . f emprendimiento . 5 Q2
understanding  of creation for societ el valor empresarial es el que brinda el enfoque para la creacion de Creacion de valor negocio
entrepreneurial 4 diversas formas de valor

value creation for
society

Social Enterprise Journal,
9(2), 184-202.
https://doi.org/10.1108/S
EJ-01-2013-0009

de una empresa




Anexo 2 Matriz de Subtemas, Justificacion y Objetivos especificos

SUBTEMAS Definicion / Justificacién del subtema/ delimitacion temporal Objetivo

Definicion: La innovacion consiste en crear y aplicar nuevas ideas para los productos o servicios que un
emprendimiento o empresa pueda ofrecer, para generar un valor diferenciador de la misma ante sus

competidores y aumentar sus ingresos. Comprender el rol que

cumple el emprendedor y

Innovacién Justificacion: Es importante comprender el rol que cumple el emprendedor y empresario cuando aplican la empresario en la aplicacion
innovacién como estrategia para la creacién de valor. de la innovacién como
estrategias para la creacién
de valor.

Delimitacién: Cémo delimitacién temporal, el presente estudio se desarrolla con el contrate de diferentes
investigaciones comprendidas entre el afio 2016 - 2021.

Definicion: Es un bien que no se puede identificar de manera fisica y es comprendido por las competencias
del trabajador, como los conocimientos tiene, cuales son sus habilidades desarrolladas y qué actitudes refleja
en su desemperio laboral en beneficio de la organizacion.

Describir el capital intelectual

Capital intelectual Justificacion: Para el estudio, es importantes determinar el nivel de preparaciéon que se asocia al perfil del del empresario y
empresario y emprendedor. emprendedor para crear
valor.

Delimitacion: Cémo delimitacién temporal, el presente estudio se desarrolla con el contrate de diferentes
investigaciones comprendidas entre el afio 2016 - 2021.

Definicion: Es la base para la definicion de la estructura de la cadena de valor, donde el valor se genera
mediante la definicion de un conjunto de actividades, desde la seleccién de las materias primas hasta la

entrega al consumidor final, con valor agregado en cada uno de los diversos pasos.
Comprender el rol que

cumple el emprendedor y

Modelos de N i - ., . . ., empresario en la
odelos de Negoclo  jystificacion: Es importante comprender el rol que cumple el emprendedor y empresario en la eleccion de construccion de la gestion de

modelos de negocio para la creacion de valor. un modelo de negocio para la
creacion de valor.

Delimitacién: Cémo delimitacion temporal, el presente estudio se desarrolla con el contrate de diferentes
investigaciones comprendidas entre el afio 2016 - 2021
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REFERENCIA

SUBTEMAS

Innovacion

Capital Intelectual

Modelo de Negocio

Méndez-Picazo, M. T., Galindo-
Martin, M. A, & Castafio-
Martinez, M. S. (2021). Effects of
sociocultural  and  economic
factors on social entrepreneurship
and sustainable development.
Journal  of Innovation and
Knowledge, 6(2), 69-77.
https://doi.org/10.1016/}.jik.2020.0
6.001

El estudio evalua dos tipos de empresarios:
general y social, que aplican medidas innovadoras
para estimular el desarrollo sostenible,
concluyendo que el impacto del empresario
general es mayor que el del empresario social.
Desde esta perspectiva, las medidas destinadas a
estimular la actividad empresarial favorecerian
indirectamente el logro de un mayor desarrollo
sostenible. Siendo las acciones del sector publico
destinadas a aumentar la innovacion las que
tendrian un mayor impacto en el espiritu
empresarial en general.

Dyduch, W. (2019).
Entrepreneurial strategy
stimulating value creation:
Conceptual findings and some
empirical tests. Entrepreneurial
Business and Economics Review,
7(3), 65-82.
https://doi.org/10.15678/EBER.20
19.070304

El estudio sefiala como resultado que las
empresas se concentran principalmente en los
resultados y el desempefio, descuidando las
fuentes primarias de creacion de valor. Dado que
el valor se crea en gran medida a partir de la
generacion de ideas innovadoras, siendo
importante que los empresarios apoyen
estratégicamente el proceso de generacion de
ideas con la ayuda del disefio organizacional que
estimula las innovaciones, asi como el liderazgo
estratégico. Asi mismo, la investigacion identifico
cuatro dimensiones de la estrategia empresarial
que respaldan la creacién de valor.

Aeeni, Z., Motavaseli, M.,
Sakhdari, K., & Dehkordi, A. M.
(2019). Baumol’s theory of
entrepreneurial  allocation: A
systematic review and research
agenda. European Research on
Management and  Business
Economics, 25(1), 30-37.
https://doi.org/10.1016/j.iedeen.2
018.09.001

El estudio evalla diversos factores externos e
internos que influyen en las elecciones y decisiones
emprendedoras. También, manifiesta posiciones
contrarias, sobre sus caracteristicas que los
diferencian o semejan como una poblacion
heterogénea o homogénea.
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Lestari, S. D., Leon, F. M.,
Widyastuti, S., Brabo, N. A, &
Putra, A. H. P. K. (2020).
Antecedents and consequences
of innovation and business
strategy on performance and
competitive advantage of SMEs.
Journal of Asian  Finance,
Economics and Business, 7(6),
365-378.
https://doi.org/10.13106/JAFEB.2
020.VOL7.NO6.365

El estudio concluye que ejecutar de manera
6ptima o no la orientacién al mercado en el apoyo
a los procesos comerciales, depende del nivel de
conocimiento empresarial del empresario. El
conocimiento del espiritu empresarial es un punto
de referencia que distingue a un empresario de
otro, y este conocimiento también determinara la
direccién de la innovacién que se desarrollara para
sus productos y negocios, tanto a corto como a
largo plazo. El caracter del espiritu empresarial
para un empresario de hoy es cada vez mas
complejo porque el patrén y el nivel de
competencia han cambiado mucho. Hoy en dia,
las empresas no solo estan orientadas a las
ganancias, sino que también deben crear un valor
agregado intangible para todas las partes
(empleados, consumidores y sociedad). Por
ejemplo, valor agregado intangible para el lado
interno de la empresa, como proporcionar
recompensas en forma de habilidades
intelectuales materiales y no materiales para que
puedan liderar bien y con autoridad. Por tanto, el
caracter ideal de un lider es ser firme y 4gil.

Gomez-Bayona, L., Londofio-
Montoya, E., &Mora-Gonzalez,
B.(2020).Modelos de capital
intelectual a nivel empresarial y su
aporte en la creacién de valor.
Revista CEA, 6(11), 165-
184.https://doi.org/10.22430/2422
3182.1434

El estudio presenta como resultado elementos que
facilitan el andlisis de los modelos de capital
intelectual como método de implementacion, entre
los cuales se identifican principalmente los autores,
las caracteristicas, los objetivos y los aportes e
indicadores. Igualmente, se determina cuales
pueden ser aplicados en las empresas para crear
una discusion sobre el capital intelectual como
fuente de creacién de valor.
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Espada, J. S., Lépez, S. M.,
Duréan, P. B., & Vacas, G. L. P. de
las. (2018). Educacion vy
formacién en emprendimiento
social: caracteristicas y creacién
de valor social sostenible en
proyectos de emprendimiento
social. REVESCO. Revista de
Estudios Cooperativos, 129, 16—
38.

https://doi.org/10.5209/REVE.624
92

El estudio aporta profundizando sobre los
emprendimientos sociales, lo cual esta suscitando
creciente interés en la sociedad, dada la
necesidad de contribuir desde el emprendimiento
a generar valor a la misma dando respuestaa los
problemas o necesidades sociales, es decir, tanto
a los retos econémicos, como sociales
ymedioambientales, buscando soluciones
innovadoras.El valor social en los proyectos de
emprendimiento social puede manifestarse de
muydiferentes  formas (sin animo de
exhaustividad): con actuaciones respetuosas con
el medioambiente, favoreciendo la inclusién social,
actuando de forma socialmente
responsable,incidiendo sobre colectivos que
requieren de una atencion social no cubierta
adecuadamentepor el Estado o concretandose las
iniciativas en férmulas que contribuyen a la
creacion deempleo estable, al desarrollo territorial
y a la cohesion social. Las principales
manifestaciones de creacion de valor social en
proyectos de emprendimiento social, reconocidos
como tales por organizaciones de referencia

Espinoza-Benavides, J. and Diaz,
D. (2019), "The entrepreneurial
profile after failure", International
Journal of Entrepreneurial
Behavior & Research, Vol. 25 No.
8, pp. 1634-1651.
https://doi.upc.elogim.com/10.110
8/IJEBR-04-2018-0242

Esta investigacion proporciona evidencia
convincente sobre dos caracteristicas principales de
los emprendedores que han fracasado
recientemente: son propensos a ser inversores
angeles y compartir la propiedad de sus negocios.
Este resultado sugiere que el fracaso puede hacer
que los empresarios inviertan los recursos que
rescatan de sus proyectos fallidos en
emprendimientos ajenos, no porgue sea la decision
mas racional sino quizas porque ciertas exenciones
tributarias Fomente este comportamiento. Si es
cierto, esto también podria influir en la forma en que
se estructura la propiedad.
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REFERENCIA #
Innovacion Capital Intelectual Modelo de Negocio
N El aporte del articulo se centra en profundizar la
ézré‘;ﬁgu" L J.l\élz.oog)nd "CAartlthz)l postura de Marshall a través de su andlisis sobre los
OWNers ' éntre rene’urs F;nd diferentes roles que desempefian los empresarios.
mana érS' ap Marshallian 8 Identificé tres actores distintos cuyas caracteristicas
schen?e" .Management Decision evolucionaron durante el cambio de siglo XX: el
! ! ropietario del capital, el empresario el
Vol. 43 No. 5, pp. 772-785. g drﬁmistra o P P y
El estudio concluye que el rol de emprededor y
empresarios depende de su pasiéon, que esta
E(r)]f:iyverinA” thg/IOht?zTcrIPisd’s tlc; influenciada por los recursos empresariales, la
assion: gwh do smalgll firm experiencia empresarial, el apoyo del gobierno y la
gwners/hanayers engage  in 9 imprevisibilidad del entorno en el que
entre reneursghi 23 Inn%ngntre se opera el negocio. Este estudio hace una
6 2022017) p?. P contribucién a los campos del compromiso y la
' ’ pasién empresarial a través de una revision
exhaustiva de la literatura y los estudios empiricos.
Eaectﬁﬁoﬁ)qici?angfnnso-vaﬁi)(()?:ammig El estudio contribuye a la comprension de la
ChinesegenterpriseS' Insights from innovacion tecnoldgica y el espiritu empresarial en
A : . las empresas chinas en tres aspectos, siendo el
technological entrepreneurship. - P2
; 10  primero de ellos el componente empresarial de la
'(ergﬁ_.) Bus. Res. China 5, 452 innovacion tecnolégica y su importancia para el
o éxito del desarrollo y comercializacion de nuevos
https://doi.org/10.1007/s11782-
011-0140-5 productos de las empresas.
Estudio aporta diciendo que los paises menos
- desarrollados estan méas apegados a su cultura, y
gﬁ;?lriff‘lo\?so’ AGl.J”e;’a NJanez alli se notan las diferencias de individualismo a la
Rodri ue7z—M.on’ro 9 C ,(2021)y hora de analizar las aspiraciones emprendedoras.
"As irgaciones )ém re.ndedoras" Esto trae algunas implicaciones importantes para las
desgrrollo P econc’)mico. politicas y la sociedad. A escala global, parece que
. ! los factores institucionales determinados por el
desigualdades y valores 11

culturales", Revista Europea de
Gestion de la Innovacién , vol. 24,
nam. 2, pags. 553-571.
https://doi.upc.elogim.com/10.110
8/EJIM-07-2019-0206

contexto son mas decisivos para las aspiraciones
empresariales que los factores cognitivos
individuales. Segun nuestros resultados, esto es
particularmente cierto para los paises desarrollados,
donde la homogeneidad individual en términos de
cultura parece ser mayor. Por el contrario, los paises
en desarrollo parecen estar un poco mas apegados
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a su cultura nacional, pero, sin embargo, solo el
factor IDV puede anular los factores contextuales.

Metallo, C., Agrifoglio, R., Briganti,
P., Mercurio, L., & Ferrara, M.
(2021). Entrepreneurial Behaviour
and New Venture Creation: the
Psychoanalytic Perspective.
Journal  of Innovation and
Knowledge, 6(1), 35-42.
https://doi.org/10.1016/}.jik.2020.0
2.001

12

Enmarcamos esta investigacién en el subtema
capital intelectual porque la investigacion
desarrollé6 un marco conceptual para explicar el
proceso empresarial de creacibn de nuevas
empresas. Este consta de tres etapas diferentes:
suefio, idea de negocio y creacién de una nueva
empresa. El marco propuesto proporciona una
comprension mas profunda de las acciones del
emprendedor y ofrece nuevos conocimientos sobre
la evolucién del proceso emprendedor. El estudio
afirma que el proceso emprendedor puede ser la
proyecciébn de los suefios conscientes e
inconscientes de los emprendedores, a través de los
cuales formulan y realizan sus ideas de negocios
con la creacion de nuevos emprendimientos.
Ademas, cree que administrar un negocio no es
necesariamente un proceso racional, sino mas bien
el resultado de un proceso influenciado por el
inconsciente, los deseos, los suefios y las fantasias.

Schumacher, C. (2021).
Organizational structure and CEO
dominance. Journal of
Organization Design, 10(1), 19—
34.
https://doi.org/10.1186/s41469-
021-00091-6

13

El estudio aporta al explorar los efectos del dominio
personal de los directores ejecutivos (CEOs), un
rasgo de caracter idiosincrasico fuertemente
asociado con un deseo de influencia y control, en
dos decisiones fundamentales de disefio
organizacional (Capital intelectual): la amplitud de la
personalidad de un CEO rango de control y la
existencia de un puesto de director de operaciones.

Kusa, R., Duda, J., & Suder, M.
(2021). Explaining SME
performance with fsSQCA: The role
of entrepreneurial orientation,
entrepreneur  motivation, and
opportunity perception. Journal of
Innovation & Knowledge.
https://doi.org/10.1016/}.jik.2021.0
6.001

14

El estudio identifica varias combinaciones de
factores que conducen al desempefio de los
emprendedores y empresarios. Entre estos factores
se encuentran la asuncion de riesgos, la innovacion,
la proactividad, la apertura a las oportunidades y la
heterogeneidad de la motivacion. Sin embargo, sus
roles varian dependiendo de muchos factores que
los acompafian. Una observacion especialmente
valiosa esta relacionada con el papel de la apertura
de oportunidades y la heterogeneidad de la
motivacion. El andlisis revela que la apertura a las
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oportunidades (en combinacion con la proactividad)
y la heterogeneidad de la motivacion (en
combinacioén con la innovacion) pueden conducir al
desempefio.

Coduras, A., Saiz-Alvarez, J. M.,
& Ruiz, J. (2016). Measuring
readiness for entrepreneurship:
An information tool proposal.
Journal  of Innovation and
Knowledge, 1(2), 99-108.
https://doi.org/10.1016/}.jik.2016.0
2.003

15

La contribucion de esta investigacién ha sido
construir un instrumento que estime la preparacion
de las personas para el espiritu empresarial.
Tomando como dimensiones  sociolégicas,
psicolégicas y gerenciales-empresariales
consideramos que aportara en el desarrollo de
nuestro subtema capital intelectual. Su
confeccion tiene en cuenta la inclusién de las
principales variables identificadas por la
literatura como aquellas mas estrechamente
relacionadas con los perfiles emprendedores.

Alshanty, A. M., & Emeagwali, O.
L. (2019). Market-sensing
capability, knowledge creation
and innovation: The moderating
role of entrepreneurial-orientation.
Journal  of Innovation and
Knowledge, 4(3), 171-178.
https://doi.org/10.1016/}.jik.2019.0
2.002

16

Este articulo examina el nexo entre la capacidad
de deteccion del mercado, la creacion de
conocimiento, la orientacién estratégica a la
empresa y la innovacién en las pequefias y
medianas empresas (PYME).
Al respecto,el estudio concluye que el rol
emprendedor respecto a la innovacién responde
de manera mas rapida y flexible a la inteligencia
obtenida del mercado debido a que la toma de
decisiones en las PYME no es burocréatica.

Camisén-Haba, S., Clemente-
Almendros, J. A., & Gonzalez-
Cruz, T. (2019). How technology-
based firms become also highly
innovative firms? The role of
knowledge, technological and

managerial  capabilities, and
entrepreneurs’ background.
Journal  of Innovation and
Knowledge, 4(3), 162-170.

https://doi.org/10.1016/j.jik.2018.1
2.001

17

El estudio investiga como las capacidades técnicas
o las capacidades de gestion y los antecedentes
educativos de los CEOs (capital intelectual) de las
empresas influyen en la conversion de empresas de
base base tecnoldgica (TBF) se conviertan en una
empresa de base tecnolégica y altamente
innovadora (TB&InnF)
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Queirés, M., Braga, V., & Correia,
A. (2019). Cross-country analysis
to high-growth business: Unveiling
its determinants. Journal of
Innovation and Knowledge, 4(3),
146-153.
https://doi.org/10.1016/j.jik.2018.0
3.006

18

La investigacion muestra que el alto crecimiento de
los negocios se relaciona positivamente con el
tamafio de las empresas, el indice de distancia de
poder y negativamente con la masculinidad (perfil
del emprendedor o empresario).

Markin, E., Swab, R. G., &
Marshall, D. R. (2017). Who is
driving the bus? An analysis of
author and institution contributions

to entrepreneurship research.
Journal  of Innovation and
Knowledge, 2(1), 1-9.

https://doi.org/10.1016/}.jik.2016.1
0.001

19

En este articulo, proporcionamos un andlisis de
impacto en profundidad de los autores y sus
universidades en términos de publicacion de
investigacion empresarial de alta calidad en las
principales revistas de emprendimiento. El estudio
identifica a los autores (perfil de emprendedore) que
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