I.INFORMACION GENERAL

CURSO : Investigacién de Operaciones 2

CODIGO + IN173

CICLO - 201700

CUERPO ACADEMICO - Culquichicon Céceres, Carlos Felipe

L épez Sandoval, Eduardo Romeo
Marcelo Lastra, Guillermo Eloy

CREDITOS -3

SEMANAS - 8

HORAS : 2 H (Préctica) Semanal /2 H (Teoria) Semanal
AREA O CARRERA : Ingenieria Industrial

I1.MISION Y VISION DE LA UPC

Mision: Formar lideres integros e innovadores con vision global para que transformen el PerU.

Visién: Ser lider en la educacion superior por su excelencia académicay su capacidad de innovacion.

[11. INTRODUCCION

Curso de especialidad en la Carrera de Ingenieria Industrial, de caracter tedrico ¢ practico dirigido a los
estudiantes del 6to Ciclo, que busca desarrollar las competencias:

a)Generales:

a.Pensamiento innovador, que la da la capacidad para detectar necesidades y oportunidades para generar
proyectos o propuestas innovadoras, viables y rentables.

b.Planificay toma decisiones eficientes orientadas al objetivo del proyecto.

b)L as competencias especificas ABET son:

(k.2) Selecciona técnicas, metodologias, software, y herramientas modernas para la optimizacién de los
procesos de produccion, y las aplica en forma adecuada logrando los niveles de calidad, productividad y
competitividad requeridos por los interesados.

En el Area de Operaciones de las empresas, hay situaciones que no necesariamente se comportan linealmente:
Descuentos por cantidad, ingresos escalonados, funciones de demanda probabilisticas, manejo de la
incertidumbre, etc. El presente curso brinda al estudiante técnicas de optimizacion matemética distintas a la
programacién lineal, para modelar y tomar siempre la mejor decisién: Programacion no lineal, técnicas PERT y
CPM paralagestion de proyectos, programacion dinamicay andlisis de decisiones.

IV. LOGRO (S) DEL CURSO
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Al finalizar €l curso, € estudiante identifica, formulay resuelve problemas de optimizacion no lineal através de
la elaboracion y solucion computacional de un modelo matematico de programacion no lineal, programacion
dinamica, PERT-CPM o de andlisis de decisiones; para tomar la mejor decision en el Area de Operaciones de
una empresa.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD N°: 1 PROGRAMACION NO LINEAL

LOGRO
Al finalizar launidad, el estudiante resuelve problemas de optimizacion no lineal através de la elaboraciony solucion
computacional de un modelo matemético valido de programacion no lineal, para tomar la mejor decisién en las
operaciones de una empresaindustrial o de servicios.

TEMARIO
Programacion no lineal: Definicion, caracteristicas, semejanzas'y diferencias respecto ala programacion lineal.
Programacion No Lineal Convexa.
Programacion Separable.
Programacion Cuadrética

HORA(S) / SEMANA(S)
Semanas 1,2

UNIDAD N°: 2 TECNICA PERT-CPM PARA LA GESTION DE PROYECTOS

LOGRO
Al finalizar la unidad, €l estudiante determina la duracion 6ptima, el costo éptimo, la criticidad de cada actividad y la
asignacioén 6ptima de recursos en un proyecto, empleando la técnica PERT ¢, CPM, para dar soporte a la gestion
eficiente del mismo.

TEMARIO
Definicion y fases de un proyecto.
Técnica PERT.
Técnica CPM: Andlisis de Costos, aplicacion de la programacion lineal parala determinacién de la duracidn éptima de
un proyecto.
Asignacién de recursos. Determinacion de la cantidad necesaria de recursos para gjecutar un proyecto. Eficiencia de
asignacion.

HORA(S) / SEMANA(S)
Semanas 3,4

UNIDAD N° 3PROGRAMACION DINAMICA

LOGRO
Al finalizar launidad, €l estudiante resuel ve problemas de optimizacion no lineal através de la elaboracion y solucion
computacional de un modelo matemaético véalido de programacion dindmica, para tomar la mejor decision en las
operaciones de una empresaindustrial o de servicios.

TEMARIO
Programacion Dinamica: Concepto. Diferencias, ventajas y desventajas con la programacién lineal y no lineal.




Problema de laalforjay cargade bultos.

Problemas de asignacion.

Problema del Agente vigjero: Aplicacion en lalogisticay en la programacién de la produccion.
Programacion dindmica con funcion de retorno probabilistica.

HORA(S) / SEMANA(S)
Semanas 4,6

UNIDAD N° 4 ANALISISDE DECISIONES

LOGRO
Al finalizar la unidad, el estudiante analiza cudl debe ser la mejor decisién en un escenario bajo incertidumbre o bajo
riesgo, a través de la elaboracién y solucién de un modelo valido de andlisis de decisiones, para su aplicacion en
procesos de toma de decisiones anivel estratégico en una empresaindustrial o de servicios.

TEMARIO
Concepto sobre andlisis de decisiones bgjo incertidumbre: Criterios MAXIMIN, MAXIMAX, MINIMAX.
Concepto sobre andlisis de decisiones bajo riesgo: Valor Esperado, Arbol de decisiones, Teoria de la Utilidad.

HORA(S) / SEMANA(S)
Semanas 6,7

VI. METODOLOGIA

Para que €l estudiante alcance el logro de cada unidad y, en consecuencia, €l logro terminal del curso sellevara
a cabo exposiciones tedricas por parte del profesor, discusién y solucion de casos practicos; paralo cua se
realizaran las siguientes actividades:

¢, Exploracion de saberes previos, elaboracion de conflictos cognitivos, anuncio del tema con elementos
motivadores.

¢, Discusion y solucion de casos de manera colaborativa; mediante el didlogo e interaccion entre los estudiantes y
el docente.

Para ello, las sesiones de clase se Ilevaran a cabo en laboratorios de computo, empleando software
especializado, diapositivas, separata de casos.
VII.EVALUACION

FORMULA
10% (PC1) + 10% (PC2) + 10% (PC3) + 10% (PC4) + 30% (EA1) + 30% (EB1)

TIPO DE NOTA PESO %
PC - PRACTICASPC 10
PC - PRACTICASPC 10
EA - EVALUACION PARCIAL 30
PC - PRACTICAS PC 10
PC - PRACTICAS PC 10
EB - EVALUACION FINAL 30




VIIl. CRONOGRAMA

TIPODE | DESCRIPCION NOTA |NUM.DE | FECHA OBSERVACION RECUPERABLE

PRUEBA PRUEBA

PC PRACTICASPC 1 SEMANA Si
2

PC PRACTICASPC 2 SEMANA Si
3

EA EVALUACION PARCIAL |1 SEMANA Si
4

PC PRACTICASPC 3 SEMANA Si
6

PC PRACTICASPC 4 SEMANA Si
7

EB EVALUACION FINAL 1 SEMANA Si
8
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