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[1.MISION Y VISION DE LA UPC

Misién: Formar lideres integros e innovadores con vision global para que transformen el Perd.

Vision: Ser lider en laeducacion superior por su excelencia académicay su capacidad de innovacion.

[11. INTRODUCCION

Las empresas estén apostando por la Internacionalizacion através del uso de las nuevas tecnologias que ofrece
internet, ya que el mercado crece constantemente y permite desarrollar eficientes campafias de comunicacion
alineados con los objetivos empresariales.

Asimismo, existe unatendencia a nivel Internacional con respecto al emprendimiento en tecnologia e Internet
de impacto Global y escalable.

E-Commerce es un curso tedrico-practico en €l cual aprenderas las ventgjas de las TIC's para emprender nuevos
negocios e implementar plataformas de Comercio Electrénico para las empresas que buscan maximizar las
ventas de sus productos o servicios a nivel nacional e internacional.

E-Commerce es un curso genera de la carrera de Administracion y Negocios Internacionales de caracter
tedrico-practico dirigido a los estudiantes del sétimo ciclo, que busca desarrollar las competencias de
pensamiento innovador (general-UPC) y especifica, de disefio de emprendimientos, ambas aun nivel 2. El curso
se imparte bajo la metodol ogia blended.

Propdsito:
Propdsito:

El curso ha sido disefiado con el propésito de permitir al futuro administrador desarrollar las habilidades de
ventay atencion a cliente online mediante €l desarrollo de un modelo de negocio, la elaboracién de prototipos
y andlisis de estrategias efectivas paralograr un proyecto solido y atractivo para el mercado internacional. Asi
mismo, podrd identificar informacion relevante que contribuya a sustentar su proyecto, que finalmente debera
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argumentar y comunicar de manera oral o escrita.

IV.LOGRO (S) DEL CURSO

Al finalizar el curso el estudiante elabora un proyecto completo de desarrollo de un negocio E-Commerce

mediante estrategias digitales innovadoras parala comercializacién de un producto o servicio por internet, con
participacion grupal activa.

Competencias:

- Pensamiento Innovador (Nivel 2): Capacidad para detectar necesidades y oportunidades para generar
proyectos o propuestas innovadoras, viables y rentables. Planificay toma decisiones eficientes orientadas al
objetivo del proyecto.

- Disefio de emprendimientos internacionales (Nivel 2): El estudiante es capaza de aplicar métodos analiticos,
cuantitativos y cualitativos, con el fin de priorizar y/o seleccionar las mejores alternativas para plantear y
disefiar un emprendimiento internacional, de manera analiticay critica.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD N°: 1 Gestion del E-commer ce.

LOGRO
Al finalizar launidad, el estudiante propone un plan de comercio electronico innovador parala comercializacion de un
producto o servicio con participacion grupal activa, identificando los distintos model os de negocio por internet asi
como sus ventagjas y desventajas como complemento de una estrategia de internacionalizacion

TEMARIO
- Innovacion, transformacion digital y conceptos de e-commerce
- Introduccién a Design Thinking
- Lean Canvas
- Business Model Canvas
- User Experience

HORA(S) / SEMANA(S)
3

UNIDAD Ne: 2 Marketing Digital

LOGRO
Al finalizar la unidad, el alumno disefia un plan estratégico de promocién online para su proyecto de E-Commerce con
creatividad.

TEMARIO
-SEOy SEM
- eMail Marketing
- Redes Sociales
- Publicidad Online
- Tiendas Online y Dropshipping




HORA(S) / SEMANA(S)
3

UNIDAD Ne©: 3 Plan Financiero

LOGRO
Al finalizar la unidad, el alumno desarrolla un plan financiero para su proyecto de e-Commerce con participacion
grupal activa.

TEMARIO
- Necesidades de un Plan Financiero
- Estimacion de demanda
- Proyeccion de Ventas
- Estructura de Costos
- Balance
- Cuenta de resultados
- Punto de equilibrio y retorno de inversion

HORA(S) / SEMANA(S)
3

VI. METODOLOGIA

El Modelo Educativo de la UPC asegura una formacion integral, que tiene como pilar el desarrollo de
competencias, las que se promueven a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje donde el estudiante
cumple un rol activo en su aprendizaje, construyéndolo a partir de la reflexion critica, andlisis, discusion,
evaluacién, exposicién e interacciOn con sus pares, y conectandolo con sus experiencias y conocimientos
previos. Por ello, cada sesidn esta disefiada para ofrecer a estudiante diversas maneras de apropiarse y poner en
practica el nuevo conocimiento en contextos reales o simulados, reconociendo la importancia que esto tiene
para su éxito profesional.

Este curso se desarrolla en modalidad blended. En este curso los conocimientos adquiridos y las habilidades
desarrolladas en cada unidad son necesarios para la comprensién de la siguiente unidad. El curso combina las
siguientes sesiones y actividades de trabajo:

- Las sesiones online, en las que € estudiante debera estudiar los materiales publicados en el Aula Virtual con
autonomia y responsabilidad, esta sesion termina con el desarrollo de una evaluacion individual y una
evaluacion grupal. La evaluacion individua es virtual, mientras que la evaluacion grupal se trabajala siguiente
clase presencial, donde el docente cumple €l rol de facilitador.

- La sesién presencial se desarrollara a través de una exposicion participativa, en las que de manera grupal
expondran el trabajo realizado en la sesién online y desarrollaran actividades propuestas para lograr una
completa consecucion de |os objetivos de aprendizaje propuestos.

El estudiante debera dedicar al menos dos horas para las lecturas y desarrollo de las actividades
complementarias a la semana, fuera del horario de clases.



VIl. EVALUACION

FORMULA

10% (PC1) + 10% (TB1) + 20% (EA1) + 10% (PC2) + 10% (TB2) + 10% (PA1) + 30% (TF1)

TIPO DE NOTA PESO %
PC - PRACTICAS PC 10
TB - TRABAJO 10
EA - EVALUACION PARCIAL 20
PC - PRACTICAS PC 10
TB - TRABAJO 10
PA - PARTICIPACION 10
TF - TRABAJO FINAL 30




VIIl. CRONOGRAMA

TIPODE | DESCRIPCION NOTA |NUM.DE | FECHA OBSERVACION RECUPERABLE
PRUEBA PRUEBA
PC PRACTICASPC 1 5 Evidencia de|lS

aprendizaje: Practica
escrita Competencia,
evaluada: Pensamiento
Innovador Disefio de
emprendimientos
internacionales Trabajo
individual

B TRABAJO 1 6 Evidencia delNO
aprendizaje: Exposicién
proyecto Competencia
evaluada: Competencia
evaluada: Pensamiento
Innovador Disefio de
emprendimientos
internacionales Trabajo
grupal

EA EVALUACION PARCIAL |1 8 Evidencia de|S
aprendizaje: Examen
parcial escrito
Competencia evaluada:
Pensamiento Innovador
Disefo de
emprendimientos
internacionales Trabajo
individual

PC PRACTICASPC 2 11 Evidencia de|S
aprendizaje: Practica
escrita Competencia,
evaluada: Pensamiento
Innovador Disefio de
emprendimientos
internacionales Trabajo
individual

B TRABAJO 2 12 Evidencia delNO
aprendizaje: Exposicién
proyecto Competencia
evaluada: Competencia
evaluada: Pensamiento
Innovador Disefio de
emprendimientos
internacionales Trabajo
grupal

PA PARTICIPACION 1 15 Evidencia deNO
aprendizaje: Entrega de
reportes Competencia
evaluada: Pensamiento
Innovador Disefio de
emprendimientos
internacionales Trabajo
individual

TF TRABAJO FINAL 1 16 Evidencia d e|[NO
aprendizaje: Trabajo de
investigacioén
Competencia evaluada:
Pensamiento |nnovador
Disefo de
emprendimientos
internacionales Trabajo
grupal




