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[1.MISION Y VISION DE LA UPC

Misién: Formar lideres integros e innovadores con vision global para que transformen el Perd.

Visién: Ser lider en la educacion superior por su excelencia académicay su capacidad de innovacién.

1. INTRODUCCION

El curso presenta los fundamentos de la Psicologia Social y sus aplicaciones a la empresa. Introduce al
participante en el modo como la presencia de otras personas influye nuestra conductay como se originan los
fendmenos de conducta social, asi como lainfluencia que se genera sobre el desarrollo del capital humano. El
estudiante comprende como se forman |os procesos grupales, de liderazgo y de resistencia al cambio en las
organizaciones y estudia los métodos para facilitar los procesos sociales de cooperacion e integracion de
intereses. Este logro se demuestra a través de la redaccién de un ensayo final

IV.LOGRO (S) DEL CURSO

El alumno brinda informacion sobre un tema de actualidad en Psicologia Social y elabora una opinién critica
respecto de hasta qué punto las teorias existentes sobre dicho tema son satisfactorias.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD N° 1 EL CAMPO DE LA PSICOLOGIA SOCIAL

LOGRO
El alumno brinda informacion sobre el campo de estudio de la Psicologia Social, sobre las razones por las que ha
elegido ciertos temas de estudio alo largo de su historia, evallialas ventgjas y desventajas de sus métodos y discute su
aplicacion a campo de la Administracion de Recursos Humanos.

TEMARIO
Definicion de la Psicologia Social
Temas clésicos de estudio en la Psicologia Social
Métodos de estudio en Psicologia Social
Psicologia Socia y desarrollo del capital humano
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Aplicaciones de la Psicologia Socia en el campo de los Recursos Humanos

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana 1

UNIDAD Ne: 2 PERCEPCION SOCIAL

LOGRO
El alumno identifica los mecanismos de los que nos valemos para tratar de comprender cuéles son los estados que
experimentan las personas con las que vivimos y e modo como usamos lainformacion procedente de ellas para deducir
las causas de su comportamiento.

TEMARIO
El proceso atribucional, marcosy fuentes de error.
Atribucion y conducta no verbal
Formacidn y manejo de impresiones

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana 2

UNIDAD N°: 3 COGNICION SOCIAL

LOGRO
El alumno brinda informacion sobre los mecanismos que empleamos para formarnos creencias sobre 1o que podemos
esperar del comportamiento de las personas, la sociedad, nuestras organizaciones y el mundo en general. Analizalas
aplicaciones a su campo profesional.

TEMARIO
Esguemasy prototipos
El uso de heuristicos
Las fuentes de error en la cognicion social
Afectoy cognicién

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana 3

UNIDAD N° 4 ACTITUDES

LOGRO
El alumno identifica los mecanismos mediante los cuales las actitudes se forman, influye en la conducta y son
susceptibles de sufrir modificaciones.

TEMARIO
Definicion de las actitudes
Laformacion de las actitudes
Influencia de las actitudes en e comportamiento
Influenciadel comportamiento en las actitudes.

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana4 ab




UNIDAD N°: 5 IDENTIDAD SOCIAL

LOGRO
El alumno brinda informacion sobre el modo en que la informacién social nos sirve para definir nuestra identidad
personal y supraindividual (nacional, etc.).

TEMARIO
El autoconcepto
Laautoestima
Laautovigilancia
Laautoeficacia
Laidentidad de género
Lasidentidades suprainvidivuales

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana6a’7

UNIDAD N° 6 VALORES

LOGRO
El alumno internaliza el concepto de valores desde |a psicologia social identificando su importancia para la seleccion,
evaluacion de comportamientos.

TEMARIO
Definicion de valores.
Tipos motivacionales de valores: Lateoriade Schwartz y Bilsky.
Correlatos universales de los valores

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana 9

UNIDAD Ne: 7 PREJUICIO Y DISCRIMINACION

LOGRO
El alumno evalGia situaciones de la vida cotidiana para determinar la existencia de prejuicios y discriminacion. Analiza
SuS causas y propone técnicas que ayuden a contrarrestarlas

TEMARIO
Definicion del prejuicio y la discriminacion
Como identificar €l prejuicio y ladiscriminacion en € trabajo
Teorias sobre el origen del prejuicio y la discriminacion
Ejemplos de prejuicios. € racismo, laxenofobia, el machismo y lahomofobia.
Técnicas para contrarrestar € prejuicio.

HORA(S) / SEMANA(S)
Semanal0all

UNIDAD Ne°: 8 INFLUENCIA SOCIAL




LOGRO
El alumno analiza el modo en que el contacto con otras personas suele ser el medio mas eficaz para promover el
cambio de conductas en los grupos y organizacionesy explicalos fundamentos de este fenémeno.

TEMARIO
Ambientey cultura
La conformidad grupal
Lainfluenciade las minorias
Técticas de aceptacion empleadas por individuosy grupos
Bases de la obediencia
Aplicaciones a campo de los Recursos Humanos

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana 12

UNIDAD N° 9 LA AGRESIVIDAD

LOGRO
El alumno analiza los origenes de la violencia desde una perspectiva psicosocial y decide que método para la
prevencion de la agresividad debe utilizarse.

TEMARIO
Teorias sobre la agresividad: de los instintos ala cognicion social
Como interpretamos |a conducta de los demés en términos agresivos.
Causas personales de la agresividad: Patrén tipo A de conducta, Maguiavelismo e Irritabilidad
Laviolencialaboral
Técnicas parareducir la agresividad.

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana 13

UNIDAD N° 10 INDIVIDUOSY GRUPOSEN LAS ORGANIZACIONES

LOGRO
El alumno brinda informacion sobre los principal es temas relacionados a los efectos de la pertenencia a grupos en las
organizacionesy el mundo laboral.

TEMARIO
COmo se organizan |os grupos en las organizaciones
Grupos de tarea
Equidad percibida en los grupos
Como toman decisiones los grupos
Fundamentos del liderazgo

HORA(S) / SEMANA(S)
Semana 14 al5

VI.METODOLOGIA



El curso se realizara bajo la metodol ogia de aprendizajes grupales y evaluaciones individuales. El aulavirtual es
laherramienta primordial de comunicacion e intercambio de materiales, ideasy consultas.

VIl. EVALUACION

FORMULA
10% (EA1) + 20% (EB1) + 10% (TA1L) + 10% (TA2) + 10% (TA3) + 25% (TA4) + 15% (PA1)

TIPO DE NOTA PESO %
EA - EVALUACION PARCIAL 10
EB - EVALUACION FINAL 20
TA - TAREAS ACADEMICAS 10
TA - TAREAS ACADEMICAS 10
TA - TAREAS ACADEMICAS 10
TA - TAREAS ACADEMICAS 25
PA - PARTICIPACION 15
VIII. CRONOGRAMA
TIPODE | DESCRIPCION NOTA | NUM.DE | FECHA OBSERVACION RECUPERABLE
PRUEBA PRUEBA
EA EVALUACION PARCIAL |1 NO
EB EVALUACION FINAL 1 NO
TA TAREASACADEMICAS |1 NO
TA TAREASACADEMICAS |2 NO
TA TAREASACADEMICAS |3 NO
TA TAREASACADEMICAS |[4 NO
PA PARTICIPACION 1 NO
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