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[1.MISION Y VISION DE LA UPC

Misién: Formar lideres integros e innovadores con vision global para que transformen el Perd.

Visién: Ser lider en la educacion superior por su excelencia académicay su capacidad de innovacién.

1. INTRODUCCION

El curso brindalas bases para que el futuro administrador pueda crear y desarrollar model os matematicos que se
utilizan en la toma de decisiones en €l &rea operativa de la empresa. Asimismo, €l curso proporciona a los
estudiantes una idea claray concreta sobre los conceptos fundamentales de la generacion, desarrollo, control y
mejoramiento del sistema de produccién de bienesy servicios de la empresa.

IV.LOGRO (S) DEL CURSO

Al terminar el curso, el estudiante, frente a un caso propuesto por el profesor, disefia modelos de optimizacion,
paramejorar €l desempefio de la empresa propuesta, a partir del diagnéstico de su sistema productivo de bienes
y servicios

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD N°: 1 Modelos matematicos deter ministicos para la administracion de operaciones

LOGRO
Al terminar la unidad, el alumno desarrolla modelos mateméticos deterministicos, utilizando la herramienta de

programacion lineal para representar sistemas de produccién empresariales.

TEMARIO
- Administracién de Operaciones
- Desarrollo de modelos de Programacion Lineal
- Solucién de modelos de programacion lineal con el método gréfico y el algoritmo Simplex a través del programa
Solver de Excel
- Andlisis de sensibilidad de un PL
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HORA(S) / SEMANA(S)
SEMANAS1,2,3 y4

UNIDAD N°: 2 Modelos matemaéticos probabilisticos para la administracion de oper aciones

LOGRO
Al terminar la unidad, el alumno desarrolla modelos matematicos probabilisticos para representar sistemas de
produccion empresariales.

TEMARIO
- Andlisis de decision
- Teoriade Lineas de espera

HORA(S) / SEMANA(S)
SEMANASS5, 6Y 7

UNIDAD N@: 3 Introduccion a la gestion de oper aciones

LOGRO
Al finalizar la unidad, el estudiante identifica la estructura del sistema de produccién de bienes y servicios de la
empresa, y aplicalos conceptos fundamental es para la gestion estratégica de las operaciones.

TEMARIO
- Introducci6n ala gestion de operaciones
- Estrategia de operaciones y productividad
- Gestién de proyectos
- Creacion de prondsticos

HORA(S) / SEMANA(S)
SEMANASO, 10, 11y 12

UNIDAD N°: 4 Modelos de optimizacion estratégicos para el Sistema de Produccion y Operaciones

LOGRO
Al terminar la unidad, el estudiante disefia modelos para mejorar el desempefio de los elementos estratégicos que
conforman el sistema de produccion de una empresa.

TEMARIO
- Disefio de bienesy servicios
- Andlisis de procesos
- Capacidad estratégica
- Localizacion de instalaciones

HORA(S) / SEMANA(S)
SEMANAS13. 14y 15

VI. METODOLOGIA



El curso se desarrolla con una metodologia activa y aplicativa. Se analizan lecturas, casos y ejercicios. El
profesor alo largo del desarrollo del curso indicalos casosy ejercicios que se resolveran en formagrupal y que
seidentifican como tareas académicas.

VIl. EVALUACION

FORMULA
10% (PC1) + 10% (PC2) + 20% (EA1) + 25% (EB1) + 15% (TF1) + 10% (PC3) + 10% (PC4)

TIPO DE NOTA PESO %
PC - PRACTICASPC 10
PC - PRACTICASPC 10
EA - EVALUACION PARCIAL 20
EB - EVALUACION FINAL 25
TE - TRABAJO FINAL 15
PC - PRACTICASPC 10
PC - PRACTICASPC 10
VIlI. CRONOGRAMA
TIPODE | DESCRIPCION NOTA |NUM.DE | FECHA OBSERVACION RECUPERABLE
PRUEBA PRUEBA
PC PRACTICASPC 1 SEMANA Si
4
PC PRACTICASPC 2 SEMANA Si
6
EA EVALUACION PARCIAL |1 SEMANA Si
8
EB EVALUACION FINAL 1 SEMANA Si
16
TF TRABAJO FINAL 1 SEMANA NO
15
PC PRACTICASPC 3 SEMANA Si
12
PC PRACTICASPC 4 SEMANA Si
14
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