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Resumen 

 

El trabajo describe el uso de las herramientas de Gestión del caso de estudio de la 

Empresa B&B Murillo S.A.C, dedicada al rubro de construcción en minería, siendo su principal 

cliente Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A., el objetivo de este trabajo es analizar el modelo 

de gestión y plantear mejoras para optimizar los procesos internos que contribuirán a las 

actividades y toma de decisiones, de una manera eficiente y eficaz y contribuirá en el 

crecimiento de la producción y finanza de la empresa.  

 

Se realizó un análisis de la situación actual que presenta la empresa BYB Murillo SAC, 

analizando sus falencias según datos proporcionados por el área de planeamiento. En este 

escenario los esfuerzos se concentran en asegurar la ejecución del Plan Estratégico.  

 

Palabras Claves: Gestión, Producción, Planeamiento, Herramientas Modernas, Minería, Lean  

Construction, PYME, Plan  Estratégico. 
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Abstract 

 

The research work describes the use of the Case Study Management tools of the B&B 

Murillo SAC Company, dedicated to the construction sector in mining, being its main client 

Sociedad Minera Cerro Verde SAA, the objective of this work is to analyze the model of 

management and propose improvements to optimize the internal processes that will contribute 

to the activities and decision making, in an efficient and effective way and will contribute to 

the growth of the production and finance of the company. 

 

An analysis was made of the current situation presented by the company BYB Murillo 

SAC, analyzing their shortcomings according to data provided by the planning area. In this 

scenario, efforts are concentrated on ensuring the execution of the Strategic Plan. 

 

PALABRAS CLAVE; B&B Murillo S.A.C., Modelo de Gestión. 
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Introducción 

 

“Existen diferentes tipos de proyectos de construcción, de variadas magnitudes, con la 

característica común de ser complejos en la administración de su ejecución, debido a la gran 

cantidad de agentes participantes en ellos. Los proyectos se clasifican básicamente como sigue: 

a.  Proyectos de edificación: Proyectos típicos que caen en esta categoría son: la construcción 

con fines habitacionales, educacionales, comerciales, sociales y de recreación, de salud, 

etc. 

b.  Proyectos de obras civiles: Se caracterizan por la utilización de maquinaria y equipo 

pesado y son generalmente de una envergadura importante. Se incluyen en esta 

clasificación, las centrales hidroeléctricas, los túneles, puertos, aeropuertos, etc. 

c.  Proyectos de construcción de caminos: Constituyen una categoría particular de los 

proyectos de obras civiles. Están básicamente orientados a dar un servicio público, siendo 

el Estado el principal demandante. Estos proyectos requieren generalmente de la 

ejecución de excavaciones, rellenos, pavimentos, obras de arte y puentes. 

d.  Proyectos de construcción industrial: Corresponden a los que tienen un alto contenido de 

obras civiles y de montaje de instalaciones para la producción industrial. Se incluyen los 

proyectos de refinerías de petróleo, los de plantas químicas, los de instalaciones 

industriales, etc.” (Serpell, p.17) 

La empresa constructora B&B MURILLO del caso de estudio tiene su ámbito de 

desarrollo en proyectos de construcción Industrial en la ciudad de Arequipa siendo una de las 

principales contratistas de Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A. 

En la ciudad de Arequipa se desarrollan estos tipos de proyecto en las cuales intervienen 

las empresas contratistas de la ciudad, una de las principales problemáticas que presentan las 

empresas contratistas de Arequipa es el incumplimiento de los plazos de término de Proyectos 

y mala administración de recursos. 

La característica en común de las empresas constructoras es que no cuentan con un 

sistema de gestión adecuado y acorde a las características de la empresa, lo cual impacta 

negativamente a las empresas. 

El trabajo de investigación tiene como finalidad la propuesta de un modelo de un sistema 

de gestión que permitirá a las empresas contratista mejorar su gestión operativa y elevar sus 

ingresos económicos. 
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Capítulo 1.  

Aspectos Generales 

De acuerdo a las características productivas de la industria de la construcción (Serpell, p.14) se 

puede analizar lo siguiente: 

A. Curva de Aprendizaje Limitada: 

De acuerdo al caso en estudio de la presente tesis se tiene que el 90% son proyectos de corta 

duración y el 10% son Proyecto de mayor costo y duración, por lo tanto, la rotación de 

Supervisión en proyectos cortos es constante. 

B. Sensibilidad al Clima 

La Ciudad de Arequipa de acuerdo a su ubicación presenta un clima adverso en verano debido 

que se tiene presencia de lluvias, de esta manera afecta directamente los proyectos ejecutados 

en este periodo. 

C. Presión de Trabajo 

Las Empresas constructoras de la ciudad de Arequipa ejecutan diferentes trabajos como 

edificaciones, carreteras y trabajos en minería, la empresa en estudio tiene su principal cliente 

en el sector minero por lo cual la exigencia en el cumplimiento de plazos es mayor ya que 

dichos proyectos entran en funcionamiento después de su entrega. 

D. Incentivo Negativo 

Esta característica no se presenta en las empresas constructoras de Arequipa y por ende en el 

caso de estudio propuesto. 

E.  Capacitación y Reciclaje 

La capacitación a personal de construcción civil es deficiente para una actividad especializada  

“El presidente ejecutivo del Servicio Nacional de Capacitación para la Industria de la 

Construcción (Sencico), Rudecindo Vega, señaló que el 70% de trabajadores del sector 

construcción civil carece de capacitación y certificación, añadió que está situación pone en 

riesgo las construcciones en el país.”1, Según lo indicado por la fuente esta tendencia se ve 

reflejada en las constructoras de la ciudad de Arequipa y en el caso de estudio. 

Las empresas constructoras no brindan un sistema de capacitación ni programa de formación al 

personal debido que los proyectos en su mayoría son de corta duración. 

La misma situación se ve en el personal Técnico y profesional. 

                                                           
1 Presidente ejecutivo del Servicio Nacional de Capacitación para la Industria de la Construcción  (Sencico) 

Rudecindo Vega  en entrevista al diario Gestión, 07 Noviembre 2017. 
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F. Planificación Deficiente 

Definitivamente la planificación es considerada una herramienta en la administración y 

ejecución en los proyectos de construcción. 

Las empresas constructoras muestran un uso inadecuado de la planificación en los proyectos de 

corto y largo plazo, una de las causas del uso inadecuado de la planificación es la presión de 

trabajo y la dinámica intensa de las obras de construcción. 

G. Base en la Experiencia 

Es un común denominador en las empresas constructoras que se evalúe primero la experiencia 

por encima del conocimiento y como consecuencia de esta situación se genera la desconfianza 

ante ideas y propuesta de cambio innovadoras que plantean de esta manera restringen la 

posibilidad de cambio existente. 

H. Investigación u desarrollo 

En las empresas constructoras medianas de la ciudad de Arequipa no tiene cultura de 

investigación y desarrollo, en la actualidad se viene trabajando de manera convencional debido 

a la costumbre y efectividad del método tradicional. 

 

1.1. El Problema  

Empresas en el rubro de construcción, contienen su propia estructura organizativa a 

cargo de jefaturas en las diferentes áreas como son: gerencia, administración, calidad, seguridad 

y producción para el desarrollo de trabajos encargados por sus clientes. 

La empresa en magnitud de mediana empresa, ha incrementado en los últimos años, su 

crecimiento económico ha logrado ser satisfactorio. 

 

1.2. Formulación del Problema 

¿Por qué no se utilizan modelos de gestión adecuados en las empresas constructoras 

medianas de la ciudad de Arequipa? 

Son muchos los factores que se identifican entre ellos podemos mencionar, 

inexperiencia en el uso de sistemas de gestión de producción, falta de implementación de un 

sistema de Gestión de la Producción adecuado, problemas internos de la empresa (baja 

productividad, profesionales sin experiencia, trabajos no concluidos, etc.) que no permiten el 

correcto funcionamiento de los sistemas de gestión. 
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1.3. Objetivo General 

Análisis del uso de herramientas modernas en empresas constructoras medianas de la 

ciudad de Arequipa que brindan servicios de infraestructura en minería en Caso de estudio 

constructora B&B Murillo S.A.C. 

 

1.4. Objetivos Específicos  

 Proponer un sistema de Gestión eficiente para las Empresas Constructoras de la Ciudad 

de Arequipa, caso específico para la Constructora B&B Murillo S.A.C. 

 Proponer un sistema de gestión para la eficiente administración de los recursos en las 

empresas constructoras como son: materiales, mano de obra, maquinarias y equipos. 

 Proponer técnicas para involucrar y alinear el capital humano con los objetivos de la 

empresa. 

 

1.5. Justificación 

Esta propuesta de modelo de gestión ayudara especialmente a la mediana empresa de la 

ciudad de Arequipa a ser más competitiva en el entorno donde la competitividad amenaza las 

pequeñas iniciativas de emprendimiento. 

Análisis de modelo de gestión ofrece la redefinición del proceso de planeación 

estratégica y administración de proyectos para la superación de las deficiencias actuales con un 

enfoque práctico. 

El particular aporte de este modelo de gestión puede ser extendido a otras medianas 

empresas de la ciudad de Arequipa. 

 

1.6. Alcances y limitaciones 

La propuesta del modelo de gestión del presente trabajo de investigación está basada en 

antecedentes e indicadores de productividad de la empresa constructora B&B MURILLO SAC; 

cuyas operaciones se ejecutan en la ciudad de Arequipa siendo su principal cliente Sociedad 

Minera Cerro Verde. 
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Capítulo 2. 

Antecedentes y Marco Teórico 

2.1. Antecedentes 

La empresa del caso de estudio B&B Murillo S.A.C.  Formada desde el año 2004, tiene su 

ámbito de desarrollo en proyectos de construcción en la ciudad de Arequipa siendo una de las 

principales contratistas de la Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A 

Teniendo como  

 MISION: Brindar servicios de calidad relacionados con la ingeniería y construcción, 

satisfaciendo las expectativas de nuestros clientes; laborando en un clima 

organizacional que motive a nuestro personal al mejoramiento continuo y sostenible, 

respetando el medio ambiente y contribuyendo al desarrollo del sur del país 

 VISION: Ser una empresa confiable, competitiva e innovadora en la zona sur del país. 

 

Valores  

 ACTITUD. -  Positiva disposición anímica del personal orientada hacia el logro de 

metas u objetivos. 

 CONFIANZA. - Credibilidad en la capacidad de nuestros colaboradores para satisfacer 

las necesidades de nuestros clientes, en forma eficiente y eficaz. 

 CUMPLIMIENTO. - Seriedad y responsabilidad en el desarrollo y/o ejecución de 

nuestros compromisos. 

 SEGURIDAD. - Promovemos buenas prácticas, en el desarrollo de nuestras actividades 

para asegurar la integridad de nuestro personal, equipo, materiales e infraestructura 

 

2.2. Marco teórico  

2.2.1. Modelos de Gestión (Gestión Estratégica) 

Ya inmersos en la problemática de la ejecución de la estrategia se debe tomar en cuenta 

los aportes de varios expertos, para lo cual se resalta la opinión de Bossidy 2008: 

“Muchas personas consideran que la ejecución es un trabajo detallista que está por debajo de la 

dignidad de un líder de negocios. Esa idea está equivocada. Por el contrario, es el trabajo más 

importante de un líder” 

. Gates, Bill (citado por Bossidy y Charan 2008) sostiene que “En muchas ocasiones, tras un 
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brillante análisis estratégico, las empresas formulan una estrategia que, una vez puesta en 

marcha, fracasa. El problema no reside solo en saber a dónde ir sino en ponerlo en marcha”. 

(Bossidy y Charan 2008), toca un tema fundamental en la intención de eliminar las 

deficiencias del proceso tradicional de Planeación Estratégica: 

“Los textos y materiales sobre “Dirección Estratégica” se extienden en la explicación de 

conceptos y procesos para la formulación de la estrategia sin analizar específicamente los 

problemas de su ejecución”  

No hay duda que son varios los aspectos que requieren ser modificados dentro del 

proceso de Planeación Estratégica tradicional, mucho más cuando se orienta a un sector 

empresarial con limitaciones para hacer inversión como es el caso de la Mediana Empresa, sin 

embargo, de aquello será muy importante tener en cuenta esta sugerencia (Bossidy y Charan 

2008). 

“Una práctica que han utilizado las corporaciones para enfrentar esto es el 

nombramiento de un “Ejecutivo de Estrategia”, al más alto nivel de dirección. Informa que el 

empresario japonés asumió este cargo en los últimos años de su actividad empresarial. 

Mintzberg (1994) ha criticado esto en su trabajo “Auge y caída de la planificación estratégica”, 

creándose una nueva función de planificadores estratégicos “´ (p. 75) La razón principal de su 

crítica es que la “planificación estratégica (análisis) no es pensamiento estratégico (síntesis)”  

(Kaplan y Norton 2008) la ausencia de un responsable formal de la gestión estratégica 

empresarial. 

Pero pocas organizaciones definen a un individuo a un departamento que ejecute los 

múltiples procesos relacionados del sistema de ejecución de la estrategia. Identificamos la 

necesidad de una nueva función organizativa, a la que hemos denominado oficina de Gestión 

Estratégica (OGE), para que sea la dueña del proceso correspondiente al sistema de ejecución 

de la estrategia”  

Hertzberg. Robert (Economist Intelligence Unit 2011) la problemática está ampliamente 

discutida y entonces cabria ahora resaltar algunos aportes sobre alternativas de solución y aquí 

incluimos un extracto del artículo. 

“La capacidad de implementar una estrategia que pueda distinguir a una empresa de las 

demás requiere sofisticación y recursos, Entre las empresas con ingresos por debajo de los 500 

millones de dólares, el porcentaje es inferior solamente un 66%. Aún es posible competir en 

igualdad de condiciones”. 

 



20 
 

2.2.2. Alternativas Tecnológicas (Herramienta Tecnológicas E Inteligencia De Negocios) 

Menéndez del Rio (2006), una de las premisas que sustentan este trabajo es la 

oportunidad de eliminar varias de las limitaciones históricas del proceso de Planeación 

Estratégica, limitaciones respecto del manejo y administración de la información de las 

transacciones de la empresa, hace algunos años y especialmente en el sector de la Mediana 

Empresa, se tenía poco acceso a las tecnologías de información y de gestión del conocimiento, 

justo este es el elemento que ha evolucionado favorablemente y hoy se puede decir que es 

mínimo el porcentaje de empresas que no cuenten con un sistema informático  integrado o ERP 

como se ha dado a llamar en estos días . El gran poder de las TICs se ha democratizado y 

adquieren especial funcionalidad las herramientas de “Business Intelligence” Inteligencia de 

Negocios o simplemente BI que también propone alternativas accesibles a los segmentos de 

menores ingresos. Este escenario contribuye a que se retome y se generalice la práctica y puesta 

en marcha de los procesos de Planeación Estratégica. 

“La gestión eficiente de la información, la inteligencia de negocio o Business 

Intelligence, permite ampliar a visión estratégica, reducir el riesgo y la incertidumbre en la toma 

de decisiones empresarias y construir ventajas competitivas de largo plazo”  

Tapscott y Barter (2009) la opinión de también apunta a considerar a la tecnológica 

como el aliado ideal de la Gestión Estratégica  

“En el ambiente competitivo de los negocios globales de hoy todas las empresas trabajan 

diligentemente en el análisis de alternativas y en la creación de una estrategia de negocio que 

les otorgue una ventaja competitiva. Sin embrago, una vez definida la estrategia, nueve de diez 

organizaciones fracasan en su implementación efectiva. El difícil entorno económico actual 

solamente aumenta la urgencia de este imperativo”. 

“Esta herramienta también hace posible la transparencia y actúa como un fundamento para la 

gestión del riesgo empresarial”. 

Merece un capítulo aparte el definir en qué medida las TICs y muy especialmente la 

tecnología para la toma de decisiones o BI, garantizan mejores resultados en los procesos de 

planeación estratégica. Aunque son pocos los casos de éxito en proceso de planeación 

estratégica, si lo hay; y no necesariamente ese éxito se ha logrado por el uso de tecnologías 

sofisticadas, en algunos casos más ha influido un fuerte liderazgo de los niveles directivos que 

han permito mantener la motivación y confianza en el proyecto en todos los niveles jerárquicos 

de la empresa. 

Algunas empresas, especialmente de la banca apostaron por la calidad de total y la 

mejora continua, excelente manejo de imagen corporativa, eficiencia en el manejo de los 
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recursos financieros y una fuerte inversión en la construcción de activos Intangibles de 

constante evolución. Las instituciones financieras que implementaron procesos estratégicos, 

pudieron enfrentar la crisis de 1999 cuando se produjo el feriado bancario y no solo eso; hoy 

son las instituciones más sólidas del sector financiero del país. 

(Daniel Valdez Gómez, 2006) la declaratoria de misión agrega a la organización un 

sentido que va más allá del hecho de crear y acumular riqueza como fue el enfoque tradicional, 

es más; todavía existen libros que definen como el propósito de la empresa el generar riqueza 

para los accionistas. No es que este mal el propósito de generar riqueza para los accionistas, lo 

malo de este enfoque es que no ayuda a crear compromisos en los empleados ni tampoco 

contribuye respecto de la necesidad de fomentar la integración funcional y alineación 

estratégica. 

 

2.2.3. Planeación Estratégica 

El punto de partida de la planificación estratégica es la definición de la misión en otras 

palabras, la definición del propósito, del ideal, la aspiración máxima la razón de ser, la 

contribución que permita trascender, la justificación omnipresente de que el sacrificio vale la 

pena. Respecto de esta herramienta y sus aplicaciones se han dado diversos aportes algunos de 

los cuales vamos a analizar a continuación. 

La planeación estratégica como herramienta para la gerencia de negocios, no es nada 

nuevo, de hecho, su uso se remonta a mediados del siglo XX y desde su aparición hasta la fecha, 

esta herramienta ha ido evolucionando con los aportes de diversos investigadores que han 

resaltado las bondades de la herramienta ´ 

(David Fred, 2003) En este ciclo evolutivo de la metodología de Planeación Estratégica, 

sin duda que la primea etapa, o sea; la etapa declarativa o de formulación de la estrategia, es la 

que más aportes ha recibido y se podría decir que ha llegado a su etapa de madurez en virtud 

de que las actividades de esta etapa están bastante documentadas y socializadas entre la 

comunidad intelectual y la gente de negocios  

En cambio, las etapas de implementación y evaluación aún están rodeadas de mucha 

incertidumbre y no se han estandarizado métodos o herramientas para asegurar el éxito de estas 

etapas del proceso estratégico como lo expone Chan Kim y Mauborgne Renée (La estrategia 

del Océano Azul 2005). 

“A pesar de la sed de cambio, es poco lo que se ha hecho por desarrollar una alternativa al 

proceso actual de planeación estratégica, el cual es la tarea más esencial de la gerencia en el 

sentido de que prácticamente todas las compañías del mundo no solo lo realizan, sino que 
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dedican meses de trabajos intenso a este ejercicio todos los años”  

Lo anterior significa del fundamento de nuestra investigación al identificarse por un 

lado el valor de la planeación estratégica y por otro laso las debilidades del método para su 

implementación que también Charn y Colvin (libro Why CEOs fail 1999) expusieron en los 

siguientes términos  

Para enfocar el problema que motiva esta investigación se toma en consideración el 

comentario de Kaplan y Norton (libro Execution Premium 2008) 

La experiencia profesional ha permitido constatar que todas o casi todas las empresas, 

en un momento dado se interesan por iniciar un proceso de planificación estratégica. La 

propuesta se origina en los niveles gerenciales quienes a su vez involucran a los accionistas y 

miembros de la junta directiva; una vez aprobado el proyecto, este inicia con un alto nivel de 

motivación e involucramiento  

Muchas empresas del medio a duras penas llegan a la etapa declarativa siguiendo los 

métodos tradicionales. Los pobres resultados observados en estos procesos confirman la 

necesidad de hacer ajustes al método para garantizar su efectividad y operatividad. 

 

2.2.4. Competitividad de la Pymes 

Mediante el aporte que realiza el señor Emilio Zevallos sobre la competitividad 

empresarial, indica lo siguiente: 

Las pequeñas y medianas empresas (pyme) vienen siendo objeto de manera reciente de 

numerosas investigaciones y análisis, tanto en los países industrializados como en desarrollo. 

Su progresiva importancia en el proceso de crecimiento económico de los países, se 

debe fundamentalmente al empleo que generan; en un contexto donde conviven dos situaciones. 

Por un lado, una creciente demanda de empleo (de baja calificación). Por el otro, la 

imposibilidad del sector moderno de la economía de absorber la demanda de empleo. 

En la actualidad, las personas emprendedoras o visionarias especialmente en países 

desarrollados y en menor parte de crecimiento económico. Corresponde a que buscan tener su 

propio negocio o empresa. Lo cual, sus empresas dirigen a un mercado donde la innovación es 

un factor importante en la que pueden subsistir sus empresas. Estas compañías pequeñas o 

medianas empresas disponen de recursos limitados por la misma magnitud de la compañía  

 

Cabe indicar, que de acuerdo al tamaño de la empresa sea esta pequeña o mediana deben 

establecer estrategias que contribuyan a que la compañía tenga un sostenimiento en el tiempo 

como negocio en marcha. Dicho de otra forma, se mantenga operando durante mucho tiempo. 
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Adicionalmente, en caso de realizar alguna alianza con una empresa es que no haya el caso que 

la empresa alidada pudiera en lo posterior absorberá o comprarla. Debe establecerse algún 

tiempo de alianza (Eduardo Soto 2004), adicionalmente, el autor indica lo siguiente: 

“El dinamismo del entorno exige adelantarse a los cambios que ocurrirán en el futuro, 

lo cual implica vigilar la evolución de los parámetros relevantes que rodean el ambiente de las 

Pymes, entre los cuales podemos mencionar la tecnología, el diseño y la calidad de los 

productos, los sistemas de marketing, las exigencias y demandas de los clientes, las 

características de los mercados y los procedimientos de organización y gestión”. 

Toda compañía debe estar a la expectativa sobre los cambios que tenga que realizar a 

corto plazo. Debido a como interactúa o se comporta el mercado. Principalmente en el principal 

factor que es la tecnología. Ya que a través de la tecnología conlleva a que la empresa sea más 

dinámica o eficiente a las necesidades que presente el mercado.  

Según lo manifestado por (Julio So, 1999) sobre las guerras de las Pymes es lo siguiente: 

“En el mundo de los negocios, lo que manda es la estrategia. El que posee la estrategia 

adecuada es el que sobrevive y triunfa. Se puede cometer una cierta cantidad de errores en la 

vida de una empresa y de hecho es lo que ocurre, pero no está permitido errar en la gran 

estrategia”. 

Toda empresa sea esta pequeña, mediana o grande debe tener una estrategia bien 

definida, que sea la principal. Por lo cual, de ahí se realicen diferentes objetivos que podrán 

conllevar a la estrategia inicial. Si la compañía no tiene una estrategia la llevara a seguir un 

camino sin rumbo. Podrá subsistir en un plazo no definido pero que conllevará a problemas de 

diferentes índoles sean estos financieros, comerciales de recursos. Entre otros. 

Adicionalmente las empresas deben ser conscientes que de acuerdo a su tamaño deberán 

establecer objetivos que sean alcanzables podrán ser medidos de forma apropiada en el 

momento que se vayan cumpliendo. Se deberá establecer cuáles son sus fortalezas y debilidades 

que pueden tener en cada una de las actividades que realice la compañía  

Dentro del aporte que realiza el autor Eduardo Soto sobre los nuevos mercados globales se 

indica lo siguiente: 

“La importancia de las actividades de las Pymes en la economía mundial ya que estas 

aportan, en algunos casos más del 95% de las exportaciones. Además, las hace ser el sector 

clave del desarrollo económico y viga maestra de la solidez empresarial. En consecuencia, es 

evidente el interés de analizar su problemática, así como la actuación estratégica que les 

corresponde aportar en los diferentes sectores industriales”. 

Toda empresa especialmente las Pymes deben buscar mejoramiento continuo para poder 
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en algún momento de su estrategia poder crecer y ser grandes empresas. Porque el mercado 

como crece constantemente habrá nuevas empresas que también integraran en ese mercado. De 

tal forma, que, si las empresas Pymes actuales no tienen un mejoramiento continuo, en cualquier 

momento desaparecen de mercado, y serán las empresas grandes que terminarán liquidándolas 

a poder continuar operando en dicho mercado  

 

2.2.5. Competitividad en la Mediana Empresa 

El concepto de competitividad tendría entonces varias interpretaciones, pero más allá de 

lo conceptual lo importante es contar con un método que permita medir el nivel de 

competitividad de la empresa. Para ello se expone a continuación algunos factores claves para 

la determinación del nivel competitivo de una organización. 

“La competitividad de las empresas depende de factores en tres niveles; el primer nivel 

es la competitividad del país, que incluye variables como la estabilidad macroeconómica, la 

apertura y acceso en el sector empresarial; el segundo nivel se refiere a la infraestructura 

regional; un tercer nivel que explica la competitividad de la empresa tiene que ver con lo que 

ocurre de la propia empresa (Cervantes, 2005)”. 

 

De lo expuesto se extraen algunos indicadores a considerarse para medición del nivel 

de competitividad y entre los mencionados destacamos precio, calidad productividad, 

rentabilidad, posición competitiva, participación de mercado, infraestructura, etc. 

“Cuando nos referimos a competitividad no podemos dejar de lado el trabajo de Porter 

(1990), quien se refiere a la “Ventaja competitiva” como clave de la competitividad, Porter 

(1990) marcó la separación de los enfoques tradicionales basados en el concepto de ventajas 

comparativas, haciendo énfasis en que mientras que las ventajas comparativas se heredan, las 

ventajas competitivas se crean”. 

 

La investigación permitió definir los indicadores de competitividad más importantes 

para una empresa del tipo PYMES, y a los previamente expuestos le agrega el contar con una 

gestión estratégica, industrias de apoyo infraestructura, etc. 

 

2.2.6. Variable e Indicadores 

Variable Independiente. - Implementación de un Proceso de Gestión Estratégica. 

Variable Dependiente. - Crecimiento competitivo en la Mediana Empresa. 
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A. Indicadores de la variable independiente “Implementación de un proceso de 

Gestión Estratégica”. 

- Porcentaje de procesos de negocio que son monitoreados por el sistema mediante el uso 

de herramientas de Inteligencia de Negocio. 

- Número de indicadores claves de gestión que forman parte del mapa estratégico. 

- Acumulado de horas de trabajo en talleres de formulación de la estrategia y el cuadro 

de mando integral. 

- Monto invertido en actividades de comunicación del plan estratégico a todos los 

empleados de la empresa. 

- Monto invertido en recursos e infraestructura necesaria para la ejecución de las 

iniciativas estratégicas definidas en el plan. 

- Número de personas responsables de la coordinación del desarrollo y ejecución del plan 

estratégico. 

- Numero de reuniones para evaluación de indicadores a nivel operativo gerencial y 

corporativo. 

- Monto acumulado por pagos de remuneración variable a los empleados que han 

alcanzado niveles satisfactorios en sus indicadores de gestión. 

 

B. Indicadores de la variable dependiente “Crecimiento competitivo en la Mediana 

Empresa” 

- Porcentaje de incremento en ventas. 

- Porcentaje de incremento en ratios financieros (liquidez, días de cartera, margen bruto). 

- Porcentaje de disminución de costos (comercial, operativo, administrativo, etc.). 

- Monto de ingresos procedentes de la comercialización de nuevos productos o 

innovaciones a los productos y servicios tradicionales. 

- Número de clientes nuevos. 

- Porcentaje de incremento en ventas a clientes maduros (un año o más de relación 

comercial). 

- Porcentaje de disminución de número de devoluciones y reclamos de clientes). 

- Número de empleados usuarios de herramientas de inteligencia de Negocio. 
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Capítulo 3. 

Análisis del Entorno, Diagnóstico y Propuesta de 

Valor 

3.1.  Análisis del entorno  

El presente análisis contempla los condicionantes positivos o negativos denominados 

factores en las medianas empresas en la ciudad de Arequipa 

 

3.1.1  Factores Geográficos clima de Arequipa  

 

La ciudad se encuentra localizada a una altitud 2.328 msnm, la parte más baja de la 

ciudad se encuentra a una altitud de 2.041 msnm en el huayco, Uchumayo y la más alta se 

localiza a 2810 msnm atravesado por el rio chili de norte a suroeste que su paso forma un valle. 

El emplazamiento sobre el valle juega un rol importante; el valle de Arequipa, protegido al 

norte y al este por la faja cordillerana andina y hacia el sur y oeste por las cadenas bajas de 

cerros. 

 

Limita por el sur con Moquegua, por el este con Cusco, por el sureste con Puno, por el 

noreste con Apurímac, por el norte con Ayacucho y por el noroeste con Ica. 

Tiene una extensión de 10.430,12 km2 y se encuentra dividida en veintinueve distritos. 

 

GRAFICO 1: Distritos de la Ciudad de Arequipa 
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27 
 

Según la distribución Nacional del Servicio Nacional de Meteorología e Hidrológica del 

Perú la ciudad de Arequipa se encuentra en la Dirección Zonal 6  

 

Desde la ciudad se observan una serie de conos volcánicos que forman nevados como 

el Misti, Chachani y Pichupichu, su territorio es accidentado debido a la presencia de la 

Cordillera de los Andes de la parte occidental del continente. 

 

El clima de la ciudad de Arequipa es predominantemente seco en invierno, otoño y 

primavera debido a la humedad atmosférica, es también semi árido a causa de la precipitación 

efectiva y templada por la condición térmica. Los factores que influyen en clima en Arequipa 

son: 

 

- La Influencia del Anticiclón del Pacifico Sur. 

- Configuración topográfica. 

- Paso de sistemas frontales de baja presión atmosférica. 

- Sistema de vientos locales, brisa de valle y montaña 

 

 

3.1.2 Factores Económicos  

 

A. MINERIA. -  Economía Arequipa en minería   

 

GRAFICO 2: PERÚ - Empresas Formales, Según segmento empresarial, 2015 

Estrato Empresarial 1 N° de Empresas % 

Microempresa 1607305 95.0 

Pequeña Empresa 72664 4.3 

Mediana Empresa 2712 0.2 

Total de Mi pymes 1682681 99.5 

Gran empresa 8781 0.5 

Total de Empresas 1691462 100.0 

1/ El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley n° 30056.Se considera gran empresa a 

aquella cuyas ventas anuales son mayores a 2 300 UIT 
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GRAFICO 3: PERÚ-  Mi pymes formales según Rango de ventas 2015 

Rango de venta anuales (UIT) Número 
Mi pymes Part, 

% Acumulado 

[0-2] 661404 39.3 39.3 

< 2-5] 243349 14.5 53.8 

< 5-13] 325182 19.3 73.1 

< 13-25] 169339 10.1 83.2 

< 25-50] 102087 6.1 89.2 

< 50-75] 47468 2.8 92.0 

< 75-100] 27102 1.6 93.7 

< 100-150] 31374 1.9 95.5 

< 150-300] 34474 2.0 97.6 

< 300-500] 17088 1.0 98.6 

< 500-850] 11614 0.7 99.3 

< 850-1700] 9488 0.6 99.8 

< 1700-2300] 2712 0.2 100.0 

TOTAL  1682681 100.0 - 

Nota: El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056 

Fuente: Sunat, Registro Único del contribuyente 2015 

Elaboración; PRODUCE- Dirección de Estudios Económicos de Mype e Industria (DEMI) 

 

GRAFICO 4: PERÚ, Mi pymes formales Según Número de trabajadores y Segmento 

Empresarial 2015 

Rango de Trabajadores  Micro Pequeña  Mediana Mi pyme 

[0-5] 1394279 10449 117 1404845 

% 86.7% 14.4% 4.3% 83.5% 

[6-10] 24591 1653 18 26262 

% 1.5% 2.3% 0.7% 1.6% 

[11-20] 78938 6625 67 85630 

% 4.9% 9.1% 2.5% 5.1% 

[21-50] 80744 16878 212 97834 

% 5.0% 23.2% 7.8% 5.8% 

[51-100] 21479 14498 361 36338 

% 1.3% 20.0% 13.3% 2.2% 

[101-200] 5813 12164 571 18548 

% 0.4% 16.7% 21.1% 1.1% 

Mayor a 201 1461 10397 1366 13224 

% 0.09% 14.31% 50.4% 0.8% 

TOTAL  1607305 72664 2712 1682681 

Nota: El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056 

Fuente: Sunat, Registro Único del Contribuyente 2015 

Elaboración; PRODUCE- Dirección de Estudios Económicos de Mype e Industria (DEMI) 
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GRAFICO 5: PERÚ -  Mi pymes formales Según Tipo de Contribuyente 2015 

Tipo de Contribuyente Micro Pequeña  Mediana 
Total de Mi 

pyme 

Persona Natural 1176735 10372 117 1187224 

% 73.2% 14.3% 4.3% 70.6% 

Sociedad anónima cerrada 205478 34171 1538 241187 

% 12.8% 47.0% 56.7% 14.3% 

Empresa individual de Resp. Ltda. 143649 14752 316 158717 

% 8.9% 20.3% 11.7% 9.4% 

Sociedad Comercial de Resp. Ltda. 54369 8385 345 63099 

% 3.4% 11.5% 12.7% 3.7% 

Sociedad anónima  14377 3885 343 18605 

% 0.9% 5.3% 12.6% 1.1% 

Sociedad irregular 5518 404 10 5932 

% 0.3% 0.6% 0.4% 0.4% 

Sociedad Civil 1855 197 12 2064 

% 0.12% 0.3% 0.4% 0.1% 

Otros 5324 498 31 5853 

% 0.3% 0.7% 1.1% 0.3% 

TOTAL  1607305 72664 2712 1682681 

% 100 100 100 100 

Nota: El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056 

Fuente: Sunat, Registro Único del contribuyente 2015 

Elaboración; PRODUCE- Dirección de Estudios Económicos de Mype e Industria (DEMI) 

 

GRAFICO 6: Mi pymes formales Según Sector Económico, 2010 y 2015 

Sector Económico 

Mi pyme 2010   Mi pyme 2015   VAP¹ 

N° % N° % 
2010-

2015 

Comercio 547651 45.8% 745295 44.3% 6.4 

Servicios 462850 38.7% 692221 41.1% 8.4 

Manufactura 121242 10.1% 148732 8.8% 4.2 

Construcción 31898 2.7% 55083 3.3% 11.5 

Agropecuario 22202 1.9% 24184 1.4% 1.7 

Minería 6375 0.5% 13669 0.8% 16.5 

Pesca 3493 0.3% 3497 0.2% 0.0 

TOTAL  1195711 100% 1682681 100% 7.1 

1/ Variación Anual Promedio 

Nota: El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056 

Fuente: Sunat, Registro Único del contribuyente 2015 

Elaboración; PRODUCE- Dirección de Estudios Económicos de Mype e Industria (DEMI) 

 

 



30 
 

GRAFICO 7: Perú- Mi pymes formales por estrato empresarial, según sección CIIU, 

2015 

Sección Descripción 

Número de Mi pymes 

Gran  

Empresa 

Total de  

Empresas Micro 

Empresa 

Pequeña  

Empresa 

Mediana 

Empresa 

Total 

Mi 

pyme 

G Comercio al por mayor y menor 715500 28704 1091 745295 3275 748570 

K 
Actividades inmobiliarias, 

empresariales y de alquiler 
214783 11236 440 226459 1231 227690 

O 

Otras Actividades de Servicios 

comunitarias, sociales y 

personales 

171485 2902 83 174470 199 174669 

D Industrias manufactureras 140908 7531 293 148732 1327 150059 

I 
Transporte, almacenamiento y 

comunicaciones 
121751 8680 292 130723 933 131656 

H Hoteles y restaurantes 115058 2850 61 117969 141 118110 

F Construcción 50004 4882 197 55083 469 55552 

A 
Agricultura ganadería caza y 

silvicultura 
22165 1926 93 24184 341 24525 

N 
Actividades de servicios 

sociales y de salud (privada) 
21557 1088 29 22674 107 22781 

M Enseñanza (privada) 14165 904 21 15090 89 15179 

C 
Explotación de minas y 

canteras 
12767 843 59 13669 349 14018 

B Pesca 2813 663 21 3497 75 3572 

J Intermediación financiera 3037 326 20 3383 156 3539 

E 
Suministro de electricidad, gas 

y agua 
1312 129 12 1453 89 1542 

TOTAL  1607305 72664 2712 1682681 8781 1691462 

Nota: El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056  

Fuente: Sunat, Registro Único del contribuyente 2015 

Elaboración; PRODUCE- Dirección de Estudios Económicos de Mype e Industria (DEMI) 

 

GRAFICO 8: Perú-  Mi pymes formales, según regiones, 2015 

Regiones Número  Part. % 

Amazonas 9452 0.6% 

Ancash 47167 2.8% 

Apurímac 14157 0.8% 

Arequipa 95651 5.7% 

Ayacucho 20848 1.2% 

Cajamarca 35803 2.1% 

Callao 54063 3.2% 

Cusco 69134 4.1% 

Huancavelica 7121 0.4% 

Huánuco 23385 1.4% 

Ica 43657 2.6% 
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Junín 59366 3.5% 

La libertad  87871 5.2% 

Lambayeque 56023 3.3% 

Lima 797564 47.4% 

Loreto 29158 1.7% 

Madre de Dios 11718 0.7% 

Moquegua 11138 0.7% 

Pasco 10504 0.6% 

Piura 65412 3.9% 

Puno 35987 2.1% 

San Martin 32772 1.9% 

Tacna  27132 1.6% 

Tumbes 12526 0.7% 

Ucayali 25072 1.5% 

TOTAL  1682681 100% 

Nota: El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056 

Fuente: Sunat, Registro Único del contribuyente 2015 

Elaboración; PRODUCE- Dirección de Estudios Económicos de Mype e Industria (DEMI) 

 

 

GRAFICO 9: Evolución de la Mi pyme formal, 2007-2015 

Año Microempresa 
Pequeña  

empresa 

Mediana 

Empresa 

Total de Mi 

pyme 

2007 893266 42889 1590 937745 

2008 994974 49503 1841 1046318 

2009 1074235 50637 1885 1126757 

2010 1138091 55589 2031 1195711 

2011 1221343 61171 2325 1284839 

2012 1270009 68243 2451 1340703 

2013 1439778 70708 2520 1513006 

2014 1518284 71313 2635 1592232 

2015 1607305 72664 2712 1682681 

Nota: El estrato empresarial es determinado de acuerdo con la Ley N° 30056. Parámetro 

referencial para la gran empresa (aquella cuyas ventas anuales son mayores a 2 300 UIT) 

Fuente: Sunat, Registro Único del contribuyente 1007 - 2015 

Elaboración; PRODUCE- Dirección de Estudios Económicos de Mype e Industria (DEMI) 
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GRAFICO 10: Evolución de la Mi pyme formal, 2007-2015 

 

 

A. TRANSPORTE. -   

 Puerto Marítimo: Matarani. 

 Ferrocarril: Mollendo - Matarani - Arequipa - Juliaca - Puno - Cusco - Machu Picchu 

 Aeropuerto: Aeropuerto Internacional Rodríguez Ballón 

3.1.3. Factores Sociales y Culturales. 

GRAFICO 11: Impactos de la minería sobre variables de ingreso y pobreza 

Variables Con minería (A) Sin minería (B) 

Efecto 

medio  (A-

B) 

Total 

Pobreza total (%) 59.80 68.40 -8.6 *** 

Pobreza extrema (%) 28.40 35.40 -7.0 *** 

IDH 0.572 0.555 0.017 *** 

Grande y mediana 

Pobreza total (%) 57.60 58.60 -1.0 *** 

Pobreza extrema (%) 25.90 35.50 -9.6 *** 

IDH 0.578 0.555 0.023 *** 

Pequeña 

Pobreza total (%) 67.80 66.40 1.4  

Pobreza extrema (%) 34.40 33.90 0.5  

IDH 0.559 0.558 0.001  

*** p< 0.001 (significancia al 99%), ** p< 0.05 (significancia al 95%), * p< 0.1 

(significancia al 90%) 

Elaboración; Macroconsult. 

 

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

893266
994974

1074235
1138091

1221343
1270009

1439778
1518284

1607305

Evolución de la Mipymes formal, 2007-2015

Microempresa Pequeña  empresa Mediana Empresa
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GRAFICO 12: Impactos de la minería sobre variables de infraestructura social 

Variables Con minería (A) Sin minería (B) 
Efecto medio   

(A-B) 

Total  

Acceso a la electricidad 53.9 50.7 3.2  

Acceso Al agua potable 59.8 57.3 2.5  

Acceso al desagüe 38.8 41.7 -2.9  

Acceso a telefonía 9.9 7.4 2.5  

      
Grande y mediana  (%) 

Acceso a la electricidad 58.1 51.1 7.0 ** 

Acceso Al agua potable 58.9 57.9 1.0  

Acceso al desagüe 40.4 41.9 -1.5  

Acceso a telefonía 12.0 7.5 4.5 ** 

      
Pequeña (%) 

Acceso a la electricidad 46.8 48.4 -1.6  

Acceso Al agua potable 59.6 60.2 -0.6  

Acceso al desagüe 36.1 41.9 -5.8  

Acceso a telefonía 5.6 5.8 -0.2  

*** p< 0.001 (significancia al 99%), ** p< 0.05 (significancia al 95%), * p< 0.1 (significancia 

al 90%) 

Elaboración; Macroconsult. 

 

GRAFICO 13: Impactos de la minería sobre variables de ingreso y pobreza 

Pobreza e ingresos 

Variables 
Con minería  

(A) 

Sin minería  

(B) 

Efecto 

medio   

(A-B) 

Efecto %   

(A-B)/B*100 

Ingreso per cápita 

mensual (S/.) 
908.0 586.0  54.9 

*** 

Ingreso laboral per cápita 

mensual (S/.) 
555.0 377.0  47.2 

*** 

Pobreza total (%) 28.9 32.8 -3.9  

Pobreza extrema (%) 8.2 13.5 
-5.3 

*** 
 

Ingresos agrícolas per 

cápita mensual (S/.) 
70.8 64.0  10.6 

*** p< 0.001 (significancia al 99%),  

** p< 0.05 (significancia al 95%),  

* p< 0.1 (significancia al 90%) 

 Elaboración; Macroconsult. 
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GRAFICO 14: Impactos de la minería sobre variables de infraestructura social 

Infraestructura social (%) ¹ 

Variables 
Con minería  

(A) 

Sin minería  

(B) 

Efecto 

medio   

(A-B) 

Acceso al agua potable  64.0 66.4 -2.4   

Acceso al desagüe 49.1 55.9 -6.8 ** 

Acceso a la electricidad 81.3 80.0 1.3   

Acceso a telefonía 74.3 66.3 8.0 *** 

*** p< 0.001 (significancia al 99%), ** p< 0.05 (significancia al 95%), * p< 0.1 

(significancia al 90%) 

Elaboración; Macroconsult. 

 

 

GRAFICO 15: Impactos de la minería sobre variables de percepción de bienestar social 

Percepción de bienestar (jefes del hogar, %) 

Variables 
Con minería  

(A) 

Sin minería 

(B) 

Efecto 

medio   

(A-B) 

El hogar considera que vive bien 1/ 72.8 69.0 3.8   

El hogar considera que es pobre 2/ 38.9 41.5 -2.6   

1/ La pregunta en ENAHO es: "con los ingresos de su hogar ¿Estima usted que viven: a) Muy 

bien, b) Bien, c) Mal y d) Muy mal " 

2/ La pregunta en ENAHO es: "De acuerdo a su consunción económica Ud. Considera que su 

hogar es: a) Muy Pobre, b) Pobre, c) Mas o menos pobre y d) No pobre " 

*** p< 0.001 (significancia al 99%), ** p< 0.05 (significancia al 95%), * p< 0.1 (significancia 

al 90%) 

Elaboración; Macroconsult. 

 

3.2.  Diagnóstico actual de la empresa constructora.  
 

Para realizar el diagnostico actual de la empresa constructora B&B Murillo S.A.C. caso 

de estudio de la presente tesis primero evaluaremos la cantidad de personal contratado desde 

noviembre del año 2016 hasta enero del año 2018 cuyos datos y gráficas podemos ver a 

continuación:  
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GRAFICO 16: Cantidad de personal contratado desde noviembre del año 2016 hasta 

Enero del año 2018  

 

Fuente: Constructora B&B Murillo SAC. 

La tendencia en los meses de noviembre y diciembre como podemos apreciar en el 

gráfico 16, es de superar la cantidad de 500 trabajadores para luego disminuir en los meses de 

enero a agosto y luego a volver a subir desde septiembre. 

De esta gráfica podemos inferir que el aumento de ejecución de proyectos se da desde 

septiembre a diciembre de cada año, esto debido a la temporada de lluvias en la ciudad de 

Arequipa y al Plan de Respuesta de Emergencia de Sociedad Minera Cerro Verde ante presencia 

de lluvias. 

También podemos evaluar la Tabla N°1 se muestra el cuadro referido a las OTM (Orden 

de Trabajo Misceláneos) ejecutadas al largo del año 2017, el siguiente cuadro es obtenido del 

cuadro control de SDP 2017 elaborado por el área de Planeamiento y Control de B&B Murillo 

S.A.C., cuadro que se anexa a la presente tesis: 

 

TABLA 1: Cuadro de control de SDP 2017 

CANTIDAD 

DE OTM 

MONTO 

ACUMULADO 

DE SDP (S/.) 

MONTO DE OTM 

REPROGRAMADA 

(S/.) 

% 

VALORIZADO 

MONTO 

VALORIZADO 

(S/.) 

557 

 

31’865,715.01 

 

33’074,285.43 

 

83.58% 

 

27’643,487.76 

 

Fuente: Área de Planeamiento B&B Murillo S.A.C. 

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

PERIODO
Nro 

TRABAJADORES

2016-11 578

2016-12 558

2017-01 432

2017-02 415

2017-03 461

2017-04 406

2017-05 410

2017-06 409

2017-07 408

2017-08 405

2017-09 458

2017-10 533

2017-11 587

2017-12 580

2018-01 528
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De la Tabla N°1 podemos interpretar que hay deficiencias en el área de valorizaciones 

ya que solo se valoriza 83.58% del total de monto presupuestado en el año 2017. 

Esto tiene varios factores entre los cuales podemos mencionar: Plazo de ejecución 

vencido, reducción de los alcances de la OTM, deficiencias en la formulación de la OTM por 

parte del cliente. 

Otra deficiencia que podemos identificar es que no se lleva un control adecuado de cada 

OTM, evidencia de esto es que tenemos que de un total de 557 OTM solo se cuenten con valores 

de CPI y SPI de 233 OTM´s. 

 

La trazabilidad de las OTM con respecto al CPI (Índice de rendimiento de Costos) la 

observamos en la Tabla N°2 siguiente: 

 

TABLA 2: Trazabilidad de las OTM con respecto al CPI  

Rango CPI Cantidad de Proyectos % 

<1 144 62% 

>=1 89 38% 

TOTAL 233 100% 

Fuente: Área de Planeamiento B&B Murillo S.A.C. 

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

 

GRAFICO 17: Evaluación de CPI 

 

Fuente: Área de Planeamiento B&B Murillo S.A.C. 

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

62%

38%

Evaluacion de CPI

<1

>=1



37 
 

De la Tabla N°2 anterior podemos inferir que en el 62% de las OTM ejecutadas se gastó 

más de lo presupuestado respecto a la línea base de la OTM, por lo tanto, se reportaron pérdidas. 

Y por defecto solo el 38% de las OTM ejecutadas cuentan con un indicador CPI mayor 

a 1 que representa que se gastó menos de lo presupuestado según la línea base.  

 

TABLA 3 : Cantidad de HH  

CANTIDAD 

DE OTM 

HH 

PRESUPUESTADAS 
HH GANADAS 

HH 

CONSUMIDAS 

396 511068.11 442218.06 469447.59 

Fuente: Área de Planeamiento B&B Murillo S.A.C. 

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

 

De la Tabla  N°3 podemos mencionar que hay un problema en el consumo de HH (horas 

hombre), esto directamente relacionado a la gestión de los recursos de mano de obra ya que por 

lo antes mencionado no se llega a cubrir el 100% de las HH presupuestadas y además se 

consumen más HH de las ganadas. 

Una de las causas de estas deficiencias a consideración de los autores de la presente tesis 

es referente al staff de profesionales con los que cuenta la empresa caso de estudio, un cuadro 

resumen de la cantidad de profesionales operativos con los que cuenta la empresa y 

diferenciados por especialidad y grado de instrucción lo mencionamos a continuación: 

 

TABLA 4: Cuadro resumen de la cantidad de profesionales operativos 

ESPECIALIDAD SUPERVISORES TITULADOS BACHILLERES TÉCNICO 

POST 

GRADO 

ING CIVIL 12 7 5   2 

ING ELECTRICA 1 1       

ING. INDUSTRIAL 2 1 1     

ARQUITECTURA 1   1     

TECNICO CONST. 

CIVIL 1     1   

BIOLOGIA 1   1     

TOTAL= 18 9 8 1  
Fuente: Área de Planeamiento B&B Murillo S.A.C. 

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 
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GRAFICO 18: Cuadro resumen de la cantidad de profesionales operativos  

 

Fuente: Área de Planeamiento B&B Murillo S.A.C. 

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

 

De la tabla anterior podemos inferir que hay supervisores que según la especialidad y 

grado de instrucción no tienen relación con la principal actividad de la empresa que es 

construcción de obras civiles, también podemos observar que de todos los Supervisores 

netamente de la especialidad, es decir Ing. Civil, solo el 58% (7supervisores) son Titulados e 

Inscritos al Colegio de Ingenieros de Perú, y solo el 17% (2 supervisores) cuentan con estudios 

Post-Grado (Maestría en Dirección de la Construcción) de especialidad para mejoras en su 

gestión de trabajo. 

Y por último presentamos las RNC (Registro de No Conformidad) a los proyectos 

ejecutados en el año 2017. 

De la gráfica anterior podemos mencionar que se tuvieron un total de 69 RNC de las 

cuales podemos apreciar que el Área de Producción tienen la mayor incidencia con 24 RNC, 

seguidamente del Área de Administración con un total de 12 RNC, cabe mencionar que las 

RNC del Área administración son netamente de tramite documentarios, por demoras en 

entregas de documentación propias de cada proyecto. 

Continuando con la interpretación del Gráfico 19  generadas en el año 2017 observamos 

que el Área de Planeamiento y Control tiene el tercer lugar en incidencia con un total de 11 

RNC, continuamos con el Área de Seguridad y Presupuestos quienes tienen un total de 8 RNC 

cada una, el Área de Calidad tiene 5 RNC y por último el Área de equipos cuenta con 01 RNC. 

 

 

SUPERVISORES

ING CIVIL ING ELECTRICA ING. INDUSTRIAL

ARQUITECTURA TECNICO CONST. CIVIL BIOLOGIA
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GRAFICO 19: Área de Producción  

 

Fuente: Área de Planeamiento B&B Murillo S.A.C. 

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

 

3.3.   Modelo propuesto de Sistema de Gestión a usar. 

 

La propuesta de modelo de gestión para la empresa caso de estudio de la presente tesis 

está basada en la filosofía de producción Lean Construcción, de esta filosofía propondremos las 

técnicas de mejoramiento de procesos cuya finalidad es eliminar o reducir las actividades que 

no agregan valor a los trabajos, dentro de estas actividades podemos mencionar: tiempos de 

espera, demora en llegada de materiales, etc. 

Por todo lo argumentado anteriormente referente a las deficiencias en el modelo de 

Gestión que se viene aplicando en la actualidad en la empresa caso de estudio, en este punto 

proponemos las herramientas y modelos de gestión que la empresa debería de implementar para 

poder contar con un Sistema de gestión de Proyectos acorde a la misma empresa y en función 

de sus fortalezas como empresa. 

 

3.3.1. Modelo de gestión para el área de producción: 

Para llevar a cabo un adecuado modelo de gestión en el Área de Producción es necesario 

diseñar en forma estratégica los elementos que deberán tenerse en cuenta para una operación 

exitosa 

Para esto se propone realizar un mejor control en campo de las actividades programadas, 

estas serán contrastadas con las actividades ejecutadas reales, se debe de llevar control de la 
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mano de obra empleada para cada actividad, así como los equipos necesarios para esta ejecución 

de las actividades. 

El enfoque Lean Construcción, apunta a generar a través de la planificación de la 

producción, un flujo de trabajo más confiable, así como resolver en equipo las causas de la 

variabilidad en los procesos 

Y por último y consideramos uno de los puntos más importantes son las restricciones 

que se tuvieron en la jornada de trabajo, además de solo identificar estas restricciones se debe 

de realizar un análisis breve de cómo estas impactarían a las actividades sucesoras según el 

proceso constructivo y/o programación del proyecto, la práctica de identificar estas 

restricciones a tiempo y sobre todo de poder valorar su impacto en el proyecto nos mantendrá 

siempre al tanto de lo que sucede en nuestro proyecto y sobre todo darle énfasis en la gestión 

de restricciones. 

Para poder realizar este control de campo se elaboró el siguiente formato para realizar 

el control de las actividades diarias. 

 

GRAFICO 20: Ej. Reporte Diario 

 

Fuente: Constructora B&B Murillo SAC. 

N° SDP / OTM:

Capataz / Lider: 

Ope Ofi Pe Descripción Origen Impacto en actividaddes sucesoras

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Ini. Fin Tot. Descripción Origen Impacto en actividaddes sucesoras

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

REPORTE DIARIO DE PRODUCCIÓN

Recursos
 Cant. 

Prog. 

Restricciones 

N° Descripción de Actividad Programada Und
 Cant. 

Ejec. 

N° Equipos utilizados en la actividad Und
 Cant. 

Prog. 

 Cant. 

Utili. 

Fecha inicio:

Fecha fin:

PROYECTO

Obra: 

Fecha: 

Supervisor  :

Horas Restricciones 
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3.3.2. Modelo de Gestión para el Área Administrativa: 

Se formula y desarrolla el planteamiento de un modelo con un enfoque integral, 

sistémico y que conlleve a coadyuvar al proceso de toma de decisiones. El objetivo es hacer 

que la organización se maneje con eficiencia y eficacia. Se trata de propiciar un manejo técnico, 

humano y transparente en el proceso tan delicado de la administración y la asignación de los 

recursos financieros en las organizaciones productoras de bienes y/o servicios. 

Se recomienda a la organización una estructura organizacional con pocos niveles, que 

permita la interacción de todos sus miembros y que genere una comunicación eficaz en forma 

horizontal y vertical. 

GRAFICO 21: Estructura Organizacional  

  

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

 

Gestión Financiera y Contabilidad. - Uno de los desafíos más importantes en el 

funcionamiento y operación de las empresas y organizaciones, es el de lograr administrar y 

gestionar de la mejor manera posible los recursos financieros. Esta tarea es crucial desde la 

perspectiva de que todas las actividades que se desarrollan en la organización, inevitablemente 

deben materializarse en una expresión monetaria que consolidada y estructurada representa el 

caminar de la institución y el reflejo de su desempeño 

Desde este punto de vista, la tarea de la gestión financiera como tal, es definitiva y vital 

en el sentido de que debe propender a que todas las actividades encuentren su materialización 

en términos económico-financieros. Este proceso debe realizarse a través de una administración 

óptima y transparente, en procura de generar acometividad y confianza dentro de la proyección 

de la organización hacia su sociedad. 

Entre las funciones financieras tenemos: 
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GRAFICO 22: Funciones de Gestión Financiera  

 

Fuente: Stanley B. Block Goeffrey A. Hirt “Fundamento de Administración Financiera” 

 

Según el grafico podemos encontrar que específicamente la función asignada a la 

gestión financiera, se traduce en una maximización de la riqueza en la empresa y los accionistas 

de ella; sin embargo, es pertinente aclarar que, desde la perspectiva del planteamiento sistémico 

e integral, debe ser enfocado sin descuidar el nexo y la ligazón que debe existir con las otras 

áreas de la organización tal como lo que concierne al recurso humano, como riqueza vital y 

fundamental de la organización. Es decir, y para ponerlo, en otros términos, los responsables 

de la gestión financiera, no pueden simplemente enfocarse en la riqueza y utilidades y obviar 

el proceso de considerar elementos como la satisfacción laboral, personal y humana; se debe 

propiciar una concepción ecléctica que permita a las direcciones encarar este proceso de una 

manera técnica pero humana.  

 

El modelo planteado, consta de tres fases: la fase I referida a la planificación de 

actividades y planificación financiera y presupuestal; la fase II, como referencia a la ejecución 

y análisis de la información financiera y la fase III de control y apoyo a la toma de decisiones. 

 

La fase de planificación, se constituye en una etapa a – priori donde se realiza lo que 

normalmente llamamos un análisis ex – ante; la fase de ejecución y análisis por sus 

características es una etapa de proceso sobre la marcha y la fase de control y decisión, es 

asociada a una etapa de análisis ex - post por tratarse de un monitoreo de actividades físicas y 

presupuestarias orientadas al funcionamiento organizacional, además de apoyar al proceso 

decisional por la generación de reportes e indicadores estratégicos 
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GRAFICO 23: Modelo de Gestión Financiera.  

 

Fuente: Terrazas, Rafael (2008), “Finanzas en la Empresa”. 

 

Fase de Planificación. - La fase a-priori de planificación, es una de las más importantes del 

proceso, porque aquí se generan las políticas genéricas y estratégicas de la organización. No 

podemos planificar ni presupuestar financieramente nada, si no tomamos en consideración los 

objetivos estratégicos de la institución. Esta fase la dividimos en dos: La planificación de 

actividades y la planificación financiera. 

 

A. La planificación de actividades Orientada a definir las actividades de funcionamiento, 

en coordinación con el plan estratégico de la organización. Esta fase debe apuntar 

primero a apoyar la elaboración de un plan estratégico de acuerdo a los fines y 

propósitos de la institución, tomar en cuenta todos estos planteamientos y en base a ello 

generar una propuesta operativa expresada en planes que luego se transmite en la 

expresión de operaciones económico-financieros y en un presupuesto global y 

consolidado para la institución.  

B. La Planificación Financiera La fase de planificación financiera se traduce en una 

planificación presupuestaria que consiste en la revisión de los gastos programados y la 

programación de dos partes importantes que son: el presupuesto de ingresos realizado 

en base a las proyecciones para la gestión y los tarifarios existentes; y el presupuesto 

de gastos que se programa en función a los POAS revisados y a algunos criterios y 

supuestos que se definen para la administración general. Para realizar este proceso de 

planificación financiera, se debe tomar en cuenta el plan de cuentas de la empresa.  
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Fase de Ejecución y Análisis Esta fase debe ser hecha en base a la preparación 

presupuestaria previa; como se constituye en un proceso sobre la marcha, debe ser preparado 

en función al desarrollo de estados y balances que permitirán registrar la información 

económico-financiera de la organización.  

 

GRAFICO 24: Presupuesto de los POAS y su control Gestión 2006.  

 

Fuente: Terrazas, Rafael (2008), “Finanzas en la Empresa”. 

 

Fase de Control y Decisión Hasta el desarrollo de las anteriores fases se ha transitado desde 

lo general a lo particular, nos hemos enfocado más hacia un proceso de análisis con el propósito 

de generar la información y los mecanismos pertinentes para tener una visión estructural y 

sistemática de las operaciones económico financieras de una organización; sin embargo, ahora 

corresponde realizar un proceso sintético de evaluación y proyección de este proceso.  

Esta perspectiva corresponde a la fase de control y decisión que se constituye en una etapa 

ex – post del modelo; se trata de enfocarse en el monitoreo de las acciones realizadas y apoyar 

de manera importante a la toma de decisiones.  
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La gestión financiera es una poderosa herramienta de ayuda a la toma de decisiones y debe 

ser encarada de manera sistémica y metodológicamente clara para permitir diferentes tipos de 

análisis en la organización.  

 El modelo planteado ha sido concebido y reflexionado en el marco de la consideración 

de una concepción teórica y tomando en cuenta la experiencia vivida en el área.  

 Las fases diseñadas para el desarrollo del modelo, están correlacionadas de tal forma 

que se permite un análisis ex – ante, ex – post y sobre la marcha. • La utilización del 

modelo ayuda a mejorar el control presupuestario y sistematiza la elaboración del 

presupuesto de gestión.  

 El modelo permite la generación de reportes financieros de decisión, indicadores de 

gestión y un análisis de performance y rendimiento que permite tomar las acciones 

correctivas necesarias para una buena toma de decisiones en la organización 

 

Gestión Recursos Humanos 

A los supervisores, gerentes, administradores, por ser responsables de los resultados de 

rendimiento, les interesa de manera vital tener efectos en el comportamiento, el desarrollo de 

habilidades, el trabajo de equipo, coordinación de esfuerzos y la productividad de los 

empleados. Necesitan mejorar los resultados mediante sus acciones y las de sus trabajadores, y 

la administración del factor humano puede ayudarles a lograr dicho propósito. 

 

GRAFICO 25: Administración y Gestión del Factor Humano 

  

Fuente: Maestría en Dirección de la Construcción Administración y Gestión de los Recursos 
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Humanos, Carlos Portugal Terrazas, Rafael (2018). 

GRAFICO 26: Gestión de Recursos Humanos. 

 

 

Fuente: Maestría en Dirección de la Construcción Administración y Gestión de los Recursos 

Humanos, Carlos Portugal Terrazas, Rafael (2018). 

 

3.3.3. Modelo de Gestión para el Área de Planeamiento y Control: 

GRAFICO 27: Estrategias de gestión y ejecución del proyecto por medio del 

Planeamiento. 

 

Fuente: Maestría en Dirección de la Construcción Administración y Gestión de los Recursos 

Humanos, Carlos Portugal Terrazas, Rafael (2018). 
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El presente modelo en el área de planeamiento tiene como objeto desarrollar una mejora 

en el análisis para determinar estrategias de gestión y Ejecución de Proyecto. 

El planeamiento incluye el sistema de producción y el análisis de aspectos organizativos, 

por lo tanto, el sistema de producción es clave y representa las estrategias de ejecución y en 

aspectos organizativos cumple con los alcances definidos en el contrato. 

La siguiente Tabla se implementa para identificar los aspectos del Proyecto. 

TABLA 5 : Ejemplo de identificación de Aspectos de Proyectos  

Planeamiento 

Diseño del Sistema de Producción Aspectos de Organización y Estrategia 

Definición de : Definición de : 

Etapas Factores de Éxito 

Áreas de Proyecto Estructura de Control 

Recursos Organización 

Duración Medio Ambiente 

Actividades Críticas Seguridad 

Etc. Calidad, etc. 

 

El planeamiento inicial propuesto antes del inicio de actividades debe ser actualizado 

con la finalidad de evaluar resultados, lo que permite la toma de decisiones y mejora de 

condiciones y requerimientos del Proyecto. 

GRAFICO 28: Relación entre el Proceso de Planeamiento inicial y sus actualizaciones; 

también contempla el proceso de Programación (SGP GyM, 2008)  

 

Fuente: Procedimiento de Gestión- (SGP) Sistema de Gestión de Proyectos, Empresa Graña 

y Montero, 2008  

A continuación, se tiene los siguientes aspectos de planeamiento. 
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A. Análisis del Proyecto 

El análisis del Proyecto es un proceso iterativo y dinámico, que debe cubrir todo el 

alcance del Proyecto y que está ligado a la experiencia, el criterio y el conocimiento del equipo 

del Proyecto en su conjunto. A través de este análisis se determinan las estrategias de gestión y 

ejecución, que involucran tanto el diseño del Sistema de Producción como los aspectos 

organizativos y estratégicos. Los principales entregables resultantes de este proceso son el 

Cronograma General, los Cronogramas de Recursos y el Presupuesto Meta. 

Para definir el alcance será con el contrato y los documentos relacionados, se habla de 

necesidades, requerimientos y obligaciones; el equipo del proyecto debe encargarse de 

consolidar la información técnica y comercial durante la etapa de transferencia. 

En el alcance se tiene que incluir los trabajos requeridos para completar 

satisfactoriamente el Proyecto de acuerdo al contrato, un sustento adecuado se basa en los 

documentos iniciales y documentos de negociación; los documentos de análisis de riesgos y 

oportunidades técnicos- legales y comerciales deberán resolver el vacío, ambigüedad y 

contradicciones del proyecto. 

 

Para lograr un flujo ininterrumpido de la producción se requiere tener una estrategia de 

ejecución, identificación y distribución de recursos e identificar las etapas del proyecto y la 

duración de las mismas. 

Se requiere la identificación del alcance (scope of work) el mismo que tenga pautas para 

la definición de las estrategias de gestión y ejecución considerando el diseño del sistema de 

producción como la definición de los aspectos organizativos y estratégicos, se requiere de 

documentos resultantes del análisis del plan de proyecto y deben incluir el siguiente: 

 Definición del alcance del contrato 

 Hoja resumen de Planeamiento 

 Factores de Éxito 

 Carpeta de Planeamiento 

 Diseño de Procesos 

 Estructura de aplicación 

 Estructuras de Control 
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GRAFICO 29: Ejemplo de Alcance  

Alcance: 

Se construirá para Pluspetrol Norte S.A. una Poza API para el tratamiento 

de aguas producidas en Gathering. 

Duración          : 60 días. 

Modalidad        : PRECIOS UNITARIOS. 

Distancia máx. : 2km 

La logística fluvial será responsabilidad y costo del Cliente. 

 

B. Organización 

El correcto desarrollo de organización e infraestructura, define las instalaciones y servicios 

generales para la ejecución y las funciones a ser cubiertas, además, se organiza la ejecución del 

proyecto en cuanto a sus actividades y se obtendrán la siguiente información 

 Organigrama del Proyecto 

 Funciones asignadas 

 Talleres, Campamentos, almacenes, oficinas 

 Alojamiento 

 Alimentación 

 Transporte 

 

GRAFICO 30: Ejemplo de Organización Básica del Proyecto – Organigrama  

 

Fuente: Procedimiento de Gestión- (SGP) Sistema de Gestión de Proyectos, Empresa Graña 

y Montero, 2008 
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La organización del Proyecto se definirá con base en la disponibilidad del personal 

empleado y en la correlación de funciones, jerarquías y actividades necesarias para cumplir con 

el alcance definido en el Contrato. Será definida por el Gerente de Proyecto, en líneas generales, 

la organización puede estructurarse en un organigrama. 

 

C. Plazo  

Considera la determinación de métodos de trabajo y actividades además de la identificación 

de las principales restricciones establecidos por la ruta crítica (inicio, fin, holguras), esto 

permite establecer una metodología para la elaboración de cronogramas que permite el control 

de actividades programadas en plazos además de generar herramientas para el uso de recursos 

obteniendo un flujo continuo del Proyecto. A continuación, se muestra los documentos que se 

obtienen para el aspecto relacionado con el plazo. 

 Estructura de división de trabajos 

 Identificación de ruta crítica de proyecto 

 Cronograma General del Proyecto 

 Cronograma de Recursos  

 

GRAFICO 31: Ejemplo de Cronograma de Recursos   

 

Fuente: Sistema de Gestión, Oficina Técnica – Empresa Bouby SAC, 2015 
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GRAFICO 32: Ejemplo de Histograma de recursos – Mano de Obra   

  

Fuente: Sistema de Gestión, Oficina Técnica – Empresa Bouby SAC, 2015 

 

GRAFICO 33: Ejemplo de Diagrama de Gantt e identificación de Ruta Critica  

 

Fuente: Sistema de Gestión, Oficina Técnica – Empresa Bouby SAC, 2015 

 

D. Costo 

Es la evaluación del costo del Proyecto al inicio y la evaluación con el término del mismo, 

se establecen comparativos con el proyecto inicial y se proyectan para obtener los resultados 

óptimos como meta económica. Los resultados se ven reflejados cuando se obtengan lo 

siguiente: 

 Fuentes de recursos de Proyecto 

 Análisis de Riesgos 

 Estimación de costos 

 Evaluación de riesgos y contingencias 
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 Estructura de control 

 Presupuesto meta 

 

GRAFICO 34: Esquema de elaboración de Presupuesta Meta  

 

Fuente: Procedimiento de Gestión- (SGP) Sistema de Gestión de Proyectos, Empresa Graña 

y Montero, 2008 

 

a) Criterios de revisión del Presupuesto original: 

Esta lista debe considerarse en forma referencial y servir de guía, sin ser limitativa ni 

impositiva en el desarrollo del procedimiento: 

 Metrados a considerar según la Ingeniería, considerando el estado de ésta. 

 Procesos constructivos y rendimientos. 

 Costo unitario de recursos (Mano de Obra, Materiales, Equipos). 

 Costos de Subcontratos. 

 Costos unitarios por partidas. 

 Costo Directo de construcción: 

 Costo Indirecto de construcción: 

 Análisis de riesgos y costos imprevistos de la construcción. 

 

b) Criterios de estimación del Costo Directo: 

A continuación, se presentan algunos criterios a tomarse en cuenta para estimar el costo 

directo. Esta lista es referencial y sirve de guía en el desarrollo del procedimiento: 
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Costos Directos de Mano de Obra: 

 Régimen Laboral: Construcción, común, formación laboral, especiales, etc.  

 Jornales: Mínimos por categoría, especializados, bonificaciones, destaques, etc.  

 Jornadas de Trabajo: HH/día o por semana (trabajadas y pagadas); días/semana; 

turnos, rotación (salidas de descanso), etc. 

 Ubicación geográfica, disponibilidad de mano de obra local. 

 Campamentos, alimentación, recreación. 

 Uniformes y herramientas. 

 Implementos de Seguridad, en función del tipo de Proyecto (EPI y EPC). 

 Transporte a Proyecto (en ciudad, desde campamento, desde Lima, etc.). 

 Atención hospitalaria, de emergencia, evacuaciones, planes de emergencia, etc.     

 Interacción con las comunidades, comportamiento social, etc.  

 

Costos Directos de Materiales: 

 Precio en fábrica. 

 Logística a Proyecto: transporte terrestre, fluvial, aéreo.   

 Fletes, seguros, aduanas, etc. 

 Inspecciones y controles de calidad. 

 Recepción, almacenaje y transporte interno (horizontal y/o vertical): en costo o 

en los P.U.  

 Provisión de desperdicios: en costo o en P.U.  

 

Plazos de entrega. 

 Condiciones Financieras: forma de pago (adelantos, financiación) y garantías. 

 Garantías técnicas y de performance. 

 

Costos de Equipos de Construcción: 

 Definición de equipo óptimo y alternativas. 

 Definición de equipo propio o de terceros. 

 Definición de inversiones: comparación con alquileres. 

 Costo total de equipos: Posesión, mantenimiento, operación 

 Costos de adecuación inicial de los equipos a condiciones particulares del 
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Proyecto, cuando así lo requieran. 

 Movilización: transporte, desarmado y armado, etc. 

 Condiciones de alquiler de equipos de terceros. 

 Otros: talleres, mecánicos, seguros especiales.  

 Cronograma de utilización y stand by de equipos. 

 

Costos de Subcontratación y Servicios de Ingeniería: 

En algunos casos será recomendable que ciertas partes específicas del Proyecto 

sean subcontratadas a empresas especializadas. Lo mismo es aplicable para ciertas 

actividades especializadas de ingeniería.  

 

En los Subcontratos: 

 Alcances de los trabajos de los subcontratistas. 

 Especificaciones técnicas del trabajo. 

 Políticas de calidad, seguridad y medio ambiente.  

 Necesidades complementarias a proveer. 

 Plazos de entrega. 

 Estimación de Recursos de Mano de Obra y Equipos. 

Condiciones de pago, financiación.  

 Fianzas o garantías. 

 Premios o penalidades. 

Gastos en Servicios de Ingeniería (si aplica) 

 Topografía.  

 Estudio de suelos. 

 Pruebas de laboratorio.  

 Asesores externos. 

 

c) Criterios de estimación del Costo Indirecto: 

A continuación, se presentan algunos criterios a tomar en cuenta para estimar el costo 

indirecto. Esta lista debe considerarse en forma referencial y servir de guía: 
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Costos de Presupuesto 

Este componente del costo es histórico y corresponde a los Gastos incurridos en 

la preparación y presentación de la Propuesta, así como en todos los gastos incurridos 

en la gestión de Negociación y Firma del Contrato. 

 

Costos de Ejecución del Proyecto 

Son todos los costos propios de la ejecución del Proyecto que han sido 

incorporados al Contrato como parte del alcance contractual, tales como: 

 Tributos e Impuestos. 

 Licencias y Permisos. 

 Servidumbres. 

 Seguros. 

 Fianzas Bancarias. 

 

Costo de Gestión del Proyecto 

Son todos los Costos en que se incurre para la gestión del Proyecto, tales como: 

Gastos de Oficina Principal (Overhead) que son los costos operativos aplicables por una 

asignación o prorrata. 

Gastos de la Gerencia del Proyecto. Sobre la base de los Costos Indirectos de la 

Construcción se debe determinar la Organización consolidada del Proyecto, con un 

Cronograma de utilización de personal y recursos asociados. 

Gastos de Liquidación del Proyecto que deben ser estimados hasta el cierre 

definitivo de los compromisos contractuales, incluyendo los Periodos de Garantía.  

 

Personal Técnico de Proyecto: Organigrama y Cronograma: 

 Dirección y administración técnica. 

 Aseguramiento de Calidad. 

 Prevención de Riesgo, medio ambiente.  

 

Personal Administrativo: Organigrama y Cronograma: 

 Administración, contabilidad, finanzas.  

 Almacenes, tiempo. 

 Seguridad, señalización.  
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 Campamentos y servicios. 

 Asistencia Social, cuando se requiera.  

 

Gastos de Movilización y desmovilización.  

 Instalaciones Provisionales (si aplica). 

 Campamentos y servicios (si aplica). 

 Equipos auxiliares y de apoyo 

 Comunicaciones.  

 Camiones y camionetas.  

 De patio de maniobras, etc. 

 Eliminación de residuos, etc.  

 

Costos Financieros 

Efectos del tipo de cambio. 

Este componente del costo corresponde a la obtención de fondos para la 

ejecución de los trabajos. Para su estimación se debe considerar un flujo de caja que 

considere los ingresos y los costos de ejecución del Proyecto, así como de las 

inversiones que puedan ser requeridas para tal fin, como son las compras de activos.  

 

Finanzas 

El resultado de las finanzas permite el cálculo de los fondos del Proyecto, estos 

pueden ser mensuales, quincenales y sus resultados son: 

 Información del costo financiero del proyecto 

 Financiamiento con la oficina central 

 Plazos de pagos 

 Plazos de cobranzas 
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GRAFICO 35: Esquema del cálculo de los Costos Financieros (Fuente SGP GyM 2008)  

 

Fuente: Procedimiento de Gestión- (SGP) Sistema de Gestión de Proyectos, Empresa Graña 

y Montero, 2008 

 

Reunión de Compromiso 

La Reunión de Compromisos representa el cierre de la etapa de planeamiento 

inicial, en la cual se presentan los resultados del Análisis del Proyecto. Previamente a 

su realización, se llevan a cabo los siguientes pasos: 

 

Validación del Margen Meta:  

El equipo del Proyecto y el responsable de la propuesta revisan el Presupuesto 

Meta, validando la revisión de las brechas presupuestales positivas y negativas. Como 

resultado de esta reunión se genera un acta en la cual se deja constancia de la revisión 

realizada y de los puntos de discrepancia si los hubiera. Corresponde al Gerente Técnico 

disponer que el responsable de la propuesta cuente con el tiempo necesario para efectuar 

esta revisión. El Proyecto coordinará con la Gerencia de División y la Gerencia Técnica 

el lugar de la revisión. 

 

Revisión del estado del cumplimiento del SGP:  

El área de Control de Gestión de Proyectos, en coordinación con el Proyecto, 

verificará el estado de la implementación del Sistema de Gestión de Proyectos definido 

en el proceso de Personalización del Sistema de Gestión  

El responsable de convocar a esta reunión es el Gerente de División, en 

coordinación con el Gerente de Proyecto. 

Los Asistentes a la reunión de manera obligatoria son: 
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 Gerente General. 

 Gerente de División. 

 Gerente de Proyecto y/o Ingeniero Residente 

 Responsable de Presupuesto Meta. 

 Y los asistentes opcionales son: 

 Gerente de Presupuestos y/o Responsable de la Propuesta. 

 Gerente Comercial. 

 Otros Responsables del Equipo de Ejecución. 

 Otros Responsables 

La agenda de la Reunión de Compromisos se muestra a continuación. El Gerente de 

División, en coordinación con el Gerente de Proyecto, definirá los puntos de la agenda 

que considera claves y sobre los cuáles se pondrá especial énfasis: 

 

GRAFICO 36: Agenda 

AGENDA 

1. Información General: 

1.1. Generalidades del Proyecto: cliente, supervisión, Alcance del Proyecto, ubicación, etc. 

1.2. Datos Básicos del contrato: Tipo, monto, plazos, forma de pago, seguros, fianzas, etc. 

2. Seguridad (Resumen del plan, principales peligros, coso del mismo) 

3. RS (Resumen del plan, costo del mismo) 

4. Gestión Contractual: 

4.1. Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). 

4.2. Estrategia Contractual. 

4.3. Situación de Claims, reclamos, cambios al contrato presentados hasta ese momento. 

5. Planeamiento: 

5.1. Datos Generales del Planeamiento. 

5.1.1 Estrategias macro. 

5.1.2 Frentes de Trabajo. 

5.1.3 # cuadrillas. 

5.1.4 # HH. 

5.1.5 Rendimientos esperados. 

5.1.6 Partes subcontratadas. 

5.2. Cronograma General: 

5.2.1 Ruta Crítica. 

5.2.2 Hitos contractuales del Proyecto. 

5.2.3 Curva S. 

5.2.4 Organigrama. 

5.2.5 Cronograma de Recursos (macro de obreros, equipos y materiales. 

5.2.6 Diseño de trenes de actividades (si aplica). 



59 
 

5.3. Actividades Críticas (complejas y principales). 

5.4. Recursos Críticos (equipos, materiales y subcontratas). 

6. Análisis del Presupuesto: 

6.1. Presupuesto contractual. 

6.2. Presupuesto Meta y Margen Meta. 

6.3. Principales brechas positivas y negativas y sus causas cuantificadas. 

6.4. Brechas Potenciales positivas y negativas (no forman parte del margen meta). 

6.5. Factores clave de éxito (Drivers). 

7. Programación y Control. 

7.1. Mencionar brevemente la rutina de programación utilizada y el lead time logístico. 

7.2. Control de Plazo. 

7.3. Control de Costos. 

7.4. Control de Productividad. 

7.5. Verificación del estado del Cumplimiento del Sistema de Gestión. 

8. Soporte Oficina Principal. 

9. Verificación del Estado del Establecimiento del Sistema de Gestión. 

 

Fuente: Procedimiento de Gestión- (SGP) Sistema de Gestión de Proyectos, Empresa Graña 

y Montero, 2008 

 

En esta reunión se define la necesidad de una retroalimentación más a detalle 

con el área de Presupuestos. Se debe dejar constancia de la Reunión de Compromisos 

elaborando el Acta de la misma. El Proyecto elaborará el acta correspondiente.   

Las reuniones son los puntos de control debido que son en estos momentos donde se 

informa, revisan y evalúan resultados del planeamiento y se establecen nuevos 

compromisos, la información debe ser r plasmada en una presentación de power point 

de forma clara y concisa, a continuación, como resultado se obtiene: 

 Programación 

 Control de plazo y avance 

 Control de costos 

 Gestión de recursos 

 Control de Productividad 

 

3.3.4. Modelo de Gestión para el Área de Presupuestos: 

Tiene que tener los siguientes principios: 

Precisión. -  

 Predictibilidad, dado que los presupuestos son estimaciones, y predicciones. 
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 Determinación cuantitativa, porque todas las estimaciones, predicciones y pronósticos 

se deben traducir a números, unidades y valores, para que el presupuesto sea evaluable, 

controlable y útil. 

Planeación. -  

 Previsión, porque se elabora con visión de futuro determinando los recursos y materiales 

necesarios para el logro de los objetivos. 

 Costeabilidad, el costo de un sistema presupuestal no debe exceder los beneficios que 

se obtengan de él. 

 Flexibilidad, un presupuesto rígido no es útil, entonces hay que adaptarlo a la realidad. 

 Unidad, se considera a la empresa como un todo, como una unidad funcional. 

 Confianza, es fundamental para los que elaboran y controlan el presupuesto, confiar en 

el equipo presupuestal y en la organización como un todo. 

 Participación, involucrar a los participantes del presupuesto, tanto en su elaboración 

como en su control, dará mejores resultados. 

 Oportunidad, los presupuestos se constituyen en una herramienta para detectar las fallas 

de la organización, reconocer las oportunidades. 

 Contabilidad por áreas de responsabilidad, es mejor que la ejecución de los 

presupuestos y control se realice por áreas en la empresa. 

Organización. - 

 Orden, porque el proceso presupuestario implica una serie de etapas sucesivas e 

interrelacionadas. 

 Comunicación, los involucrados en la elaboración de los presupuestos deben tener una 

buena comunicación afectiva. Es imprescindible para lograr la organización. 

Dirección. - 

 Autoridad, el coordinador de presupuesto o la máxima autoridad encargada del mismo 

debe tener la autoridad formal y moral para ejecutarlo, y al mismo tiempo es el único 

responsable de su funcionamiento. 

  Coordinación, el responsable del presupuesto deberá direccionar las tareas de ejecución 

del presupuesto y también será un conciliador porque tendrá que resolver los 

diferentes conflictos naturales entre las distintas áreas. 

Control. - 

  Reconocimiento, dar a cada quien la responsabilidad que le corresponda, así como el 

reconocimiento personal por sus acciones positivas. 

http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/Contabilidad/
http://www.monografias.com/trabajos33/responsabilidad/responsabilidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/rhempresa/rhempresa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/etica-axiologia/etica-axiologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/hipoteorg/hipoteorg.shtml
http://www.monografias.com/trabajos55/conflictos/conflictos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
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 Excepción, habrá que tomar en cuenta que nada es absoluto, las excepciones hay que 

considerarlas como tales y no implica que se derrumbe un proyecto por tales. 

 Normas, en el sentido de que todo juego tiene sus reglas por lo que hay que establecerlas, 

conocerlas, explicarlas y aceptarlas. 

 Conciencia de Costos, hay que mantener a toda premisa alcanzar los objetivos con en 

uso racional y eficiente de los recursos. 

 

3.3.5. Modelo de Gestión para el Área de Calidad: 

La gestión en el Área de Calidad corresponde a la responsabilidad que tiene la empresa 

constructora en el control de sus productos y el entrenamiento que debe de recibir el personal a 

cargo para poder obtener los productos finales conformes. 

Según Alfredo Serpell (2002) Es un hecho bastante común que al termino de los proyectos de 

construcción, cuando el cliente inspecciona las obras terminadas, esta inspección da como 

resultado una lista de defectos. Esta lista, que solo incluye los defectos detectados, refleja 

problemas de calidad que presentan las obras ejecutadas por el contratista. 

Cuando existen muchos defectos en una obra es señal que no hubo un control real al 

proceso constructivo y por ende al producto final, esto en muchas ocasiones es de desagrado al 

cliente quien no puede hacer uso de su proyecto por las deficiencias encontradas y también es 

un problema para el contratista ya que para poder solucionar o reparar estas observaciones 

deberá de comprometer recursos que muchas veces ya no se requerían en obra o que fueron 

dispuestos para otros proyectos. 

 

Finalmente, lo antes mencionado si no se trata de solucionar en buenos términos con el 

cliente puede llevar a una ruptura de la relación cliente contratista y una pérdida potencial de 

clientes a futuro. 

Es por tal motivo que en la presente tesis consideramos que es necesario que la empresa 

caso de estudio incorpore en sus proyectos de gestión, la gestión de la calidad, a continuación, 

mencionaremos algunos conceptos y su aplicación en la construcción: 

Gestión de la Calidad Total Según Alfredo Serpell (2002) La gestión de calidad total es 

un esquema administrativo que tiene como objetivo lograr la calidad en todos los ámbitos de 

funcionamiento de una empresa y, en especial, en sus productos y servicios. Para implementar 

este esquema de gestión es necesario que una organización se involucre en un proceso de 

transformación de largo a1cance. 

Ante lo antes descrito concordamos que en proyectos de construcción la Gestión de la 

http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/metodos-creativos/metodos-creativos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estacon/estacon.shtml
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Calidad es importante ya que esta determina la permanencia en el mercado de una empresa ya 

que es una forma comparativa con las demás empresas del mismo rubro. 

 

Pero esta permanencia tiene responsables principales y secundarios, los responsables 

principales son en quien recae la responsabilidad de ejecutar el trabajo y responsables 

secundarios, quienes gestionan los materiales y equipos para la ejecución de la tarea, sin un 

trabajo en equipo entre estas dos áreas no podremos llegar a lograr una calidad Total. 

Para que los personales ejecutores de los trabajos realicen un trabajo con calidad se debe 

de capacitarlo para lograr el nivel de calidad que la empresa requiere y a su vez capacitar al 

personal que realizara el control y verificación del trabajo de tal manera que se realice un control 

de calidad preventivo y no correctivo en la medida de lo posible. 

 

Y por último la empresa debe de tomar los gastos de capacitación en temas de calidad 

como una inversión ya que un producto entregado sin observaciones genera menos pérdidas y 

mayores ganancias. 

Ante todo, lo descrito hay una pregunta que debemos responder ¿Qué es Calidad?, para 

poder responderla citaremos a Philip Crosby quien nos dice: Calidad es el cumplimiento de los 

requerimientos. Consideramos que esta definición es la más acorde al mundo de la construcción 

ya que el cliente es quien evalúa al final de cada proyecto el cumplimiento del requerimiento 

del mismo, es aquí donde resulta que es el cliente quien evalúa la calidad del producto o la falta 

de ella. 

Y ante esto debemos realizarnos otra pregunta ¿Cuál es el objetivo de la Calidad? Y la 

respuesta es, la satisfacción del cliente. Mientras cumplamos los requerimientos de nuestros 

clientes podemos asegurar una permanencia en el mercado y por ende ganancias a la empresa 

por los trabajos realizados. 

Según Serpell (2002) en su libro Administración de Operaciones de Construcción para la 

implementación de la Gestión de la Calidad Total las etapas generales para llevar a cabo esta 

implementación son las siguientes:  

 

 Evaluación y toma de conciencia: en esta etapa se debe de realizar un diagnóstico de la 

empresa para identificar sus falencias, reducir pérdidas, pero sobre todo identificar 

como lograr la satisfacción del cliente. En toma de conciencia se interpreta que la propia 

empresa debe conocer sus falencias, pero debe tener la convicción de poder disponer 

los recursos necesarios para la implementación de este sistema de gestión de la calidad. 
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Finalmente se propone un plan de acción para la implementación del sistema de gestión 

de la calidad que según Serpell deben de contemplar los siguientes puntos: 

- Dirección estratégica o misión de calidad de la empresa 

- Política de calidad adoptada por la organización 

- Principios y valores a ser compartidos por todos los miembros de la organización 

- La organización del proceso de transformación 

- Un plan de calidad que involucre a todos los trabajadores de la organización. 

- Un conjunto de estrategias y tácticas para la implementación del proceso. 

- Determinación de los recursos requeridos para la implementación del plan. 

- Las metas de calidad perseguidas por el plan y los criterios de evaluación. 

 Organización para la calidad: Existen diferentes alternativas de organización, sin 

embargo, una característica común de los diferentes enfoques es la creación de un cargo 

de responsabilidad por todos los aspectos y acciones relacionados con la calidad. 

Normalmente se crea el puesto de gerente o jefe de calidad para este efecto. 

 Mejoramiento y estabilización de procesos: Se deben de identificar los procesos más 

importantes que la empresa ejecuta con el objetivo realizar mejoras a los procesos y 

aumento de la eficiencia y por ende la reducción de pérdidas. 

 Participación de todos los empleados: Se debe lograr que todos los gropos o equipos 

de trabajo en los distintos niveles, establezcan sistemas de evaluación y mejoramiento 

en todas las áreas de la organización. 

 Mejoramiento continuo: Una vez que se ha logrado implementar la gestión de calidad 

total dentro de la organización, es necesario mantener en forma permanente el 

mejoramiento a través de una acción continua de capacitación del personal, el uso 

amplio de herramientas estadísticas, la reducción de las variaciones en los procesos en 

forma planificada. De esta forma es posible lograr mejorar continuamente los procesos. 

 

3.3.6. Modelo de Gestión para el Área de Equipos: 

El presente modelo permite el desarrollo de una administración de equipos de manera 

eficiente, ordenada para cada uno de los Proyectos desarrollados por la Empresa. 

 

Se plantea la Realización de Informes de Equipos el mismo que tendrá como función 

medir la eficiencia de una cuadrilla o pull de equipos con la determinación del consumo de 

recursos de acuerdo a sus actividades que desarrollan, así mismo se tiene el control de Horas 
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Máquinas HM, este dato de HM puede aportar en el índice de productividad de cada equipo 

determinando el costo por excavaciones o preparaciones de terrenos, en el sector minero el 

movimiento de tierra tiene mucha importancia y manejo de cantidades de volúmenes rentables. 

 

El control de los equipos nos permite la evaluación de cambios de repuestos, tiempo de 

vida del equipo, mantenimiento y desgaste. 

 

La propuesta contempla lo siguiente: 

- Determinación de la cantidad de HM consumidas 

- Responsables de Productividad 

- Sistema de mantenimiento 

- Horas trabajadas del Equipo 

- Distribución del Equipos en frentes de trabajo 

- Resumen de horas trabajadas por partida 

- Determinación de cantidad de combustible del equipo 

 

a. Determinación de la cantidad de HM consumidas 

La obtención de la información de tiempo de trabajo de los equipos se obtiene de los partes 

diarios de los equipos donde se indica el frente de trabajo, actividad a realizar, tiempo de trabajo 

y lecturas de Horómetro y cantidad de combustible. 

 

GRAFICO 37: Ejemplo de parte diario de equipo 

 

Fuente: Sistema de Gestión, Oficina Técnica – Empresa Bouby SAC, 2015 
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GRAFICO 38: Formato de parte diario. 

 

PARTE DIARIO 

Versión V.01 

Código PDEP-001 

Fecha Dic-2016 

Paginas 1 de 1 

EQUIPO  FECHA  

PLACA/ 

MODELO 
 TURNO  

LUGAR DE 

TRABAJO 
 

OPERADOR  

HORAS DE TRABAJO DE LA MAQUINA 

MAÑANA De A De a 

TARDE De A De a 

NOCHE De A De a 

HORAS MAQUINA KM RECORRIDO 

H. INICIO  KM INICIO  

H. FINAL  KM FINAL  

INFORMACION DIARIA DE TRABAJO 

DETALLE DE TRABAJO CANT. UND H. INICIAL H. FINAL 

     

     

     

     

     

     

OBSERVACIONES: 

CONTROL DE INSUMOS 

CANT. PETROLEO OTROS: 

APROBACION 

CARGO OPERADOR 
CAPATAZ / 

CONTROLADOR 
SUPERVISOR 

NOMBRE    

FIRMA    

Elaborado por V. Calderón/P. Gutiérrez/P. Gutiérrez 

 

b. Responsables de Productividad 

En el registro de Productividad se tienen el registro y reporte de actividades, la siguiente 

Tabla muestra una matriz de responsabilidades de acuerdo a las actividades y funciones y recae 

en varios integrantes los mismos que se tiene en la siguiente Tabla:, de esta manera cada 

actividad será controlada y reportada por un personal a cargo, por ende este personal tiene que 

hacer seguimiento a la actividad y en caso de presentar inconvenientes se podrá registrar e 

informar de forma inmediata para la respectiva solución. 
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TABLA 6: Matriz de Responsabilidades. 

Actividad JE SE ME AD 

Informe de Estado del Equipo X  X  

Reporte de Mantenimiento e insumos   X  

Reporte de trabajos en Proyecto  X   

Inspección de Equipo diario, semanal  X   

Abastecimiento de Combustible    X 

Reporte de uso y disponibilidad de Equipo    X 

JE : Jefe de área de Equipos 

SE : Supervisor de Equipos 

ME : Mecánico encargado 

AD : Administración de equipos 

 

c. Sistema de mantenimiento  

Antes del inicio de actividades se tiene el registro de equipos que ingresan o salen del 

Proyecto, este registro contempla la modificación del equipo características con las que 

ingresan al Proyecto todo esto inspeccionado por el personal encargado en equipos y/o 

Mecánico es así que después del registro se evalúa en cuanto tiempo se procederá con el 

Mantenimiento tanto el Preventivo como el Mantenimiento Correctivo 

Esta evaluación lo realizara el Mecánico encargado en el Área de equipos para la maquinaria 

indicada, los mismos que después de la evaluación procederán al reporte e informe de las 

condiciones a su jefatura. 

 

GRAFICO 39: Ejemplo de rotulo e identificación de equipo. 

 

Fuente: Sistema de Gestión, Oficina Técnica – Empresa Bouby SAC, 2015 

 

VOL-01 VOLQUETE TERCERO Corporacion Rio MIstico X3U-832 0 -         150 22.00       4.84        

VOL-02 VOLQUETE TERCERO Transportes Ayme  Bellido X3U-843 0 -         150 22.00       4.84        

VOL-03 VOLQUETE TERCERO Genaro & Demetria E.I.R.L V5C-702 0 -         150 22.00       4.84        

VOL-04 VOLQUETE TERCERO Machaca Victoria V6Z-821 0 -         150 22.00       4.84        

EX-330 EXCAVADORA CAT TERCERO SONIA HUISA CHINO 330-D2L 0 -         180 50.00       5.81        

EX-320 MARTILO HIDRAULICO TERCERO Coorporacion C&C Maquinarias y Materiales S.R.L320 D 0 -         180 65.87       5.81        

TO D6T TRACTOR ORUGA CAT D6 TERCERO Transportes Virgen de Natividad GCT02439 0 -         180 56.89       5.81        

CF 962 CARGADOR FRONTAL SOBRE LLANTAS L120 FTERCERO Transportes Virgen de Natividad 962H 0 -         180 44.91       5.81        

RO-533E RODILLO LISO VIBRATORIO 10-12 tn TERCERO Transportes Virgen de Natividad CS533E 0 -         180 34.43       5.81        

RO-54B RODILLO LISO VIBRATORIO 10-12 tn TERCERO Transportes Virgen de Natividad CS54B 0 -         180 34.43       5.81        

MO-140K MOTONIVELADORA TERCERO Transportes Virgen de Natividad CCA03840 0 -         180 53.89       5.81        

CODIGO
CODIGO DE 

EQUIPO
PROVEEDOR PLACA/MODELO

HORAS 

MINIMAS
EQUIPOS

HM 

CLIENTE

P.U 

CLIENTE

HM 

PROVEEDO

P.U 

PROVEED
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d. Horas trabajadas del Equipo  

Las horas trabajadas del equipo son registradas en el parte diario con su respectivo código 

de equipo, operador, supervisor de seguridad y campo. 

Estos reportes se destinan al área de administración de equipos para luego ser procesados 

por el área de Planeamiento. 

 

GRAFICO 40: Control de Equipos. 

 

Fuente: Sistema de Gestión, Oficina Técnica – Empresa Bouby SAC, 2015 

 

SERVICIO  : Indica la actividad o el frente destinado 

SEMANA : Registro semanal, se debe colocar la semana que corresponde el 

trabajo realizado 

FECHA : Registro diario 

COD. BOUBY : Es el código destinado para cada equipo 

PROVEEDOR : En caso de ser propio o si es alquilado se indica el nombre o código 

del proveedor 

EQUIPO : Esta columna se identifica el tipo de equipo 

COD. CLIENTE : Se indica el nombre del cliente 

MODELO/ PLACA : Se indica la placa y /o modelo del equipo 

N° PARTE : Se colocará el número de parte que contiene toda la información de 

campo 

HR. INICIAL : Es el Horómetro que indica que está iniciando la actividad 

HR. FINAL : Nos permite conocer el Horómetro de término de jornada o de 

actividad específica 

DIAS TRABAJADOS : Este es calculado de acuerdo a la cantidad de horas 

HM/KM : Este es un indicador o ratio de producción 

VIAJES : Determina la cantidad de traslados con o sin carga, relacionado más a 

volquetes 

HRS MIN : Según contrato hay algunas empresas que piden la contratación con 

SERVICIO SEMANA FECHA
COD. 

BOUBY
PROVEEDOR EQUIPO

COD. 

CLIENTE

MODELO/  

PLACA
N° PARTE

HR.     

INICIAL
HR. FINAL

DIAS 

TRABAJADO

S

HM/KM VIAJES
HRS 

MIN

HRS 

RECONOCIDA

S

MONTO 

VALORIZAD

O

D2   GL/DIA
RATIOS 

GL/HM
FRENTE OPERADOR OBSERVACIONES

CP-F-004-PROYECTOFORMATO

CONTROL DE HH.MM 

Versión: 01

Fecha: 26/05/2016

Rev.: GA

Aprob.: GG



68 
 

horas mínimas pagadas 

H. RECONOCIDAS : Es las horas reconocidas o ejecutadas en la actividad, revisadas por el 

encargado de campo y supervisión 

MONTO VALO : Es la relación entre las horas trabajadas y el monto contratado y es el 

monto a pagar o valorizar por el equipo en el desarrollo de su trabajo 

D2   GL/DIA : Se considera la cantidad de combustible que abasteció durante el día 

RATIOS GL/HM : Nos permite conocer la ratio de combustible para el abastecimiento 

FRENTE : Indica el frente que trabajo en un determinado día 

OPERADOR : Se identifica el nombre del operador y es el que firma el parte diario 

del equipo 

OBSERVACIONES : En caso de alguna observación en Arequipa se tiene que registrar en 

el recuerdo de forma resumida 

 

e. Distribución del Equipo en frentes de Trabajo  

La distribución de equipos se realiza con la respectiva confirmación de disponibilidad con 

anticipación al área de administración de equipos, además de las características específicas para 

la implementación del equipo para las actividades requeridas. 

Los equipos salen con el check listo que indica que la parte Mecánica autoriza el estado y 

buena condición del equipo para el inicio de trabajos en el área destinada. 

 

f. Resumen de horas trabajadas por partida  

El resumen de las horas se realiza de forma diaria, semanal y mensual  

 

GRAFICO 41: Ejemplo resumen de Hm. 

Suma de HRS MIN FECHA 
Total 
general PROVEEDOR EQUIPO 

01-
ene 

02-
ene 

03-
ene 

04-
ene 

05-
ene 

06-
ene 

07-
ene 

Corporación 
C&C Maq. y 
Materiales 

MARTILO 
HIDRAULICO 

5.81 5.81  5.81 5.81 5.81 5.81    34.84  

Transportes 
Virgen de 
Natividad 

MOTONIVELADORA 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81     40.65  

TRACTOR ORUGA 
CAT D6 

5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81     40.65  

CARGADOR 
FRONTAL SOBRE 
LLANTAS L120 F 

5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81     40.65  

RODILLO LISO 
VIBR. 10-12 tn 

5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81 5.81     40.65  

Total general     29.03   29.03   23.23   29.03   29.03   29.03   29.03   197.42  

Fuente: Sistema de Gestión, Oficina Técnica – Empresa Bouby SAC, 2015 
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g. Determinación de cantidad de combustible del equipo 

La cantidad de uso de combustible para la actividad destinada antes del inicio se prevé de 

acuerdo a ratios de combustibles con la finalidad de evitar tener el equipo parado por falta de 

combustible. 

 

3.4.  Planes de acción para la implementación de la propuesta. 
 

En este ítem se llevará a cabo la propuesta de implementación de la propuesta generando 

las instancias y mecanismos necesarios para su materialización. 

La experiencia nos indica que la implementación de mejoras al interior de una empresa 

en estos momentos en el mundo de la construcción es completamente inevitable ya que esto 

genera beneficios y ventajas competitivas en el mercado, pero también somete a la empresa a 

toma de decisiones importantes y conflictos entre jefes. 

 

Unos de los principales motivos a la no implementación de mejoras en la empresa son 

el poco involucramiento de los jefes y la falta de interés a nuevos desafíos. 

Según Coffey (2000) nos indica: La implementación de metodologías de mejoramientos 

Lean al interior de la organización, necesita de altos niveles de compromiso e involucramiento 

de las personas. 

En realidad, este es un problema común ya que es difícil lograr que las personas que 

conforman el organigrama de la empresa consideren y/o valoren la importancia del proceso de 

mejoramiento y se sientan parte clave e importante de la materialización de estas mejoras. 

 

 Requerimientos para la implementación. - Para la implementación de un sistema de 

gestión de la producción, debe de estar respaldado por un adecuado trabajo en equipo 

ya que los integrantes de este equipo serán la base e inicio de esta implementación. 

Consideramos que se deben de contar con requerimientos mínimos que debe de cumplir 

la empresa constructora caso de estudio, los cuales pasaremos a mencionar a 

continuación: 

a) Aprobación de la implementación por parte de la Alta Gerencia de la empresa. 

b) Desarrollo de la implementación en base a lo propuesto en la presente tesis a la 

empresa constructora caso de estudio. 

c) Lograr el compromiso del personal clave de la empresa para el proceso de 

planificación. 
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d) Obtener un adecuado y efectivo nivel de participación de los miembros de la 

empresa. 

e) Liderazgo para el correcto trabajo en equipo y toma de decisiones. 

 

 Equipo clave para la implementación. - Los integrantes de este equipo tomaran un rol 

importante en esta implementación ya que estos serán quienes tomen las decisiones 

trascendentes con la única consigna de lograr los objetivos y metas planteadas en la 

implementación. 

Por lo expuesto sugerimos que el equipo debería estar compuesto por los siguientes 

integrantes: 

o Gerente de proyecto 

o Administrador 

o Jefe de supervisión 

o Residente de obra 

o Jefe de área logística 

o Representante de proveedores claves y subcontratos. 

 

3.4.1 Etapas de la Propuesta de Mejoramiento  

Los pasos propuestos están agrupados en actividades de interacción directa, con la 

participación de los integrantes claves del proyecto.  

Para llevar a cabo la validación de la metodología propuesta, se deberán realizar diversas 

reuniones y un arduo trabajo en campo.  

Se debe mencionar, que una vez implementada esta propuesta en un proyecto, la 

empresa deberá asignar a un responsable que actúe realizando las tareas del equipo clave.  

 

Paso 1: Obtener el compromiso de la empresa  

El primer paso para lograr que la implementación de la propuesta sea exitosa, es lograr 

que la Gerencia General, se comprometa con el estudio a realizar con la finalidad de buscar el 

entendimiento del tema, involucramiento y colaboración con la implementación ya que, si se 

logra el apoyo, los integrantes del proyecto participaran de una manera más activa y 

preocupada.  

Para lograr esta situación, es necesario convencer a la empresa, de que el Diseño de 

Sistema de Producción es una actividad importante antes del inicio de la ejecución de una obra, 

ya que permite formalizar las decisiones tomadas y analizar en equipo la mejor estrategia para 
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abordar el proyecto, lo que permitirá cumplir los plazos establecidos.  

Además, se deberá mostrar los resultados de la etapa de evaluación de los sistemas de 

producción realizada y exponer que la utilización de la intuición en la construcción, contribuye 

a incrementar la variabilidad todo esto para sensibilizar a los gerentes acerca de tema.  

 

Se deberá realizar una reunión explicativa con la Gerencia general con la finalidad de 

buscar el entendimiento del tema, involucramiento y colaboración con la implementación para 

lo cual se realizarán presentaciones para transmitir el marco teórico de la propuesta y compartir 

experiencias previas relacionadas con el tema.  

De no existir entendimiento entre las partes, será necesario realizar otra reunión 

explicativa con la intención de establecer en forma clara la propuesta de mejoramiento, 

determinando cuáles serán los objetivos planteados y el requerimiento de recursos necesarios 

para llevar a cabo la implementación.   

 

Paso 2: Conocer al equipo del proyecto  

El segundo paso necesario para comenzar a desarrollar el estudio, es darse a conocer al 

equipo de trabajo del proyecto. Esta etapa es fundamental dada la interacción que el equipo del 

estudio tendrá con el personal del proyecto durante la etapa de implementación de la propuesta.  

Se deberán programar reuniones con la administración del proyecto y los niveles de 

mando del proyecto. Las reuniones con la administración del proyecto tienen la finalidad de 

establecer la importancia del estudio que se realizará y lo que se requerirá de ellos en cada una 

de estas etapas.   

Las reuniones con los mandos de terreno del proyecto, deben de propiciar un ambiente 

de colaboración, donde las ideas y experiencia ayudarán a realizar un estudio para mejorar la 

administración actual.  

Se deberán realizar en primera instancia reuniones únicas, y posteriormente incluirán 

ambos grupos para lograr la integración adecuada como equipo.    

Será necesario solicitar un organigrama del proyecto, así como la descripción de cargos 

de las diferentes personas y de esa forma establecer acuerdos confiables en función de las 

responsabilidades de cada uno.  

 

Paso 3: Conocer la Situación Actual de la Empresa  

Tiene como objetivo principal encontrar la situación actual de los Sistemas de 

Producción al interior de la empresa, para lo cual se debe realizar una evaluación concisa inicial 
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interna que permita ver las fortalezas y/o debilidades que podría tener la empresa y así 

determinar los posibles problemas o barreras existentes que puedan derivar en una deficiente 

implementación. 

 

Paso 4: Informar el Estudio que se realizará   

Teniendo claro en qué escenario nos encontramos, se procederá a desarrollar una 

reunión informativa donde asistan todos los integrantes del proyecto, esta reunión puede darse 

como taller, donde se discutan temas referente a Lean Construction, y las técnicas de 

mejoramiento de procesos que se desea trabajar, con el objetivo de que el equipo de trabajo 

conozca, refuerce, aprenda y se familiarice con el marco teórico necesario para realizar en forma 

independiente el diseño de Sistema de Producción  .   

Además, se entregarán detalles del estudio a realizar y serán contestadas las dudas 

referentes a:  

• Objetivos del estudio 

• Herramientas a utilizar 

• Tiempo que demorará el estudio 

• Etapas que la metodología propuesta 

• A esta reunión asistirá todo el equipo del proyecto  

Se deberá explicar que el estudio busca: Reducir y/o controlar la incertidumbre, mejorar 

la utilización de recursos, mejorar la productividad, incrementar la transparencia en los 

procesos, mejorar continuamente los procesos y potenciar la utilización del Sistema Último 

Planificador.  

 

Paso 5 - Trabajo de Campo 

El equipo de estudio, realizará el esfuerzo de recolección de datos y observación directa 

en el análisis y desarrollo del Diseño de Sistema de Producción, apoyando y participando con 

los integrantes del Proyecto, realizando un seguimiento constante para obtener finalmente un 

programa de trabajo confiable el cual pueda ser controlado.  

El trabajo en terreno, constará de 8 visitas al proyecto durante el horario de trabajo por 

parte del equipo de estudio, durante aproximadamente cuatro (4) semanas, tiempo que se 

considera necesario para la elaboración de un Sistema de Producción. El tiempo requerido para 

este trabajo será flexible y dependerá de la complejidad del Proyecto a abordar.  
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Paso 6: Análisis, Estudio y Generación del Programa Formal de Trabajo  

Esta etapa es operativa, y demandará el estudio de la información existente ya sean 

Planos, Especificaciones Técnicas, Procedimientos de Trabajo entre otros, por parte del equipo 

encargado de implementar la propuesta de mejoramiento y los participantes del proyecto.  

Se deberá evaluar en equipo, las medidas tomadas tanto estratégicas como 

Operacionales y se formalizarán estableciendo las actividades correspondientes a la Toma de 

decisiones, con lo que se tendrá un Plan Maestro conocido y elaborado por todos.  

 

Se realizará el Programa de Fase, descomponiendo el proyecto y estableciendo los hitos 

principales de acuerdo a lo evaluado, utilizando el Phase Scheduling. Posteriormente usando 

los principios Work Structuring, Workplace Planning y Just in Time explicados anteriormente, 

se confeccionarán las actividades referentes al Diseño de Flujo, Identificación de Actividades 

Críticas, Plan de Ataque y Soporte Logístico. Este análisis deberá ser formal, además siguiendo 

el esquema del Último Planificador, como las planificaciones con un horizonte demasiado largo 

no se cumplen, con la información y detalle realizado, se tendrá la base para la realización de 

la planificación Intermedia con una ventana de tiempo de 6 semanas, donde se puedan visualizar 

las actividades que cuenten con todos los recursos necesarios para que puedan cumplirse 

impulsando la utilización de la Gestión de restricciones. Finalmente, se tendrá un programa 

semanal el cual pueda ser controlado diariamente dado el detalle del análisis realizado.  

Este trabajo deberá realizarse en terreno, en forma conjunta con el equipo de trabajo, y 

se realizarán sesiones de trabajo diarias durante 2 semanas como máximo.  

 

Paso 7: Revisión del Programa De Trabajo  

Se realizará una reunión, con la finalidad de revisar el plan final establecido y aprobarlo 

para la ejecución, de no ser aprobado por todos los integrantes será revisado hasta su aprobación 

pudiéndose cambiar algunos aspectos estratégicos, operativos, de flujo o de soporte logístico.  

La reunión tendrá una duración promedio de 2(dos) horas.  

 

Paso 8: Difusión de Programa de Trabajo a la Gerencia  

Tendrá como finalidad, mostrar los resultados a la gerencia mediante una presentación 

indicando las experiencias de la implementación, las observaciones iniciales y los objetivos a 

alcanzar.  

En esta presentación, estarán presentes la administración superior del proyecto y el 

equipo de estudio.  
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Se deberá poner en marcha el Programa de trabajo establecido y se difundirá a todo el 

personal del proyecto. 

 

3.5. Evaluación financiera de los resultados de la propuesta. 

Del cuadro anexo generado para el diagnóstico actual de la empresa caso de estudio que 

presentamos a continuación, se resume en la Tabla N°7. 

 

TABLA 7: Diagnostico actual de la empresa. 

CANTIDAD 

DE OTM 

MONTO 

ACUMULADO 

DE SDP (S/.) 

 MONTO DE OTM 

REPROGRAMADA 

(S/.) 

% 

VALORIZADO 

MONTO 

VALORIZADO 

(S/.) 

557 31’865,715.01  33’074,285.43 83.58% 27’643,487.76 

 

Fuente: Constructora B&B Murillo SAC. 

 

Observamos claramente que una de las brechas a solucionar es referente al monto valorizado 

por los trabajos ejecutados. 

Es decir que se debería de valorizar el 17.42% restante. 
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Capítulo 4.  

Conclusiones y Recomendaciones 

4.1. Conclusiones  
 

 Obtenido el modelo de sistema de gestión de la producción se concluye que la gerencia 

general de la empresa toma un rol principal en la implementación de las mejoras y en la 

toma de decisiones para su realización, ya que es el soporte para poder lograr las mejoras 

de la propia empresa. 

 

 El desarrollo del presente trabajo de investigación nos permite identificar que la 

empresa caso de estudio B&B Murillo cuenta con poca experiencia en el rubro minero 

y presenta falencias gerenciales, administrativas y de producción. 

 

 La empresa caso de estudio muestra un incremento de proyectos, sin considerar un 

análisis adecuado para la implementación de gestores que son necesarios para 

desarrollar sus proyectos.  

 

 Del análisis de las herramientas modernas para la gestión de las empresas constructoras 

se puede concluir que son necesarias y vitales la implementación y actualización 

continua para el crecimiento de la mediana empresa, la principal implementación es en 

la Gestión de la Producción y de Planeamiento. 
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4.2. Recomendaciones  
 

 Se recomienda que la gerencia general se involucre en el proceso de implementación de 

mejora y toma de decisiones, de esta forma da el soporte necesario a la empresa.  

 

 Recomendamos desarrollar el modelo de Gestión propuesto junto a sus planes de acción 

para la implementación. 

 

 Se recomienda realizar un análisis adecuado para implementación y requerimiento de 

gestores especializados para cada tipo de proyecto que la empresa ejecuta. 

 

 Se recomienda realizar seguimiento y establecer procesos de actualización de datos para 

la mejora continua de procesos de gestión en la mediana empresa como es el caso de 

estudio de la empresa B&B Murillo. 
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Anexo A. Cuadro de Proyectos B y B Murillo, en condición de SPD Aprobados 

 

SDP COD OTM Nombre del proyecto 
Estatus del 

proyecto (SDP) 
Monto de 
OTM / IO 

Duración 
OTM / IO 

1 170 OTM-214 
PROTECCION DE DERRUMBES DE 
PATIO DE COMPONENTES DE 
FLOTACION EN C2 

CULMINADO 337,939.45  60 

2 171 OTM-166 
PROTECCION DERRUMBES RELLENO 
LAUNDER 102 

CERRADO 162,305.23  52 

3 172 OTM-158 CHINA I PARKING AREA CERRADO 256,365.63  90 

4 173 OTM-135 
STANDS AND CLAMP SYSTEM FOR C2 
CRUSHING CONVEYOR BELTS 

CERRADO 10,984.95  15 

5 176 OTM-145 
CONSTRUCCION DE UNA CASETA 
PARA LA REPETIDORA DE LOS 
BOMBEROS 

CERRADO 20,653.22  25 

6 178 OTM-174 
LOSA DE CONCRETO ZONA DE 
ENFRIAMIENTO EN MOLINOS Y 
CHANCADO 

CERRADO 57,212.93  33 

7 179 OTM-140 
DESMONTAJE DE OFICINAS DE 
PROYECTOS 

CERRADO 4,267.93  10 

8 180 OTM-146 
ANALISIS DE DISEÑO HIDRAULICO DE 
LA CANTERA 2 Y CORREDOR DE 
FILTRACIONES LINGA 

CERRADO 267,552.89  64 

9 182 OTM-138 
EXCAVACIÓN Y TENDIDO DE CABLE  
LÍNEA CLARO 

CERRADO 57,242.08  29 

10 183 OTM-139 
LIMPIEZA MALLA DE CONTENCION 
TALUD CV022 

CERRADO 11,515.53  19 

11 184 OTM-152 
EVALUACIÓN RESANE Y ESTUDIO DE 
SUELO SEGUNDA CONTENCIÓN 
GRIFO 2 

CERRADO 5,704.00  10 

12 186 OTM-137 
EVALUACIÓN ALTERNATIVAS 
REFORZAMIENTO OFICINAS TALLER 
ELÉCTRICO MINA 

CERRADO 25,003.40  30 

13 187 OTM-142 REUBICACIÓN DE PRENSAS HIDRO CERRADO 7,948.00  18 

14 189 OTM-141 
INSTALACIÓN DEL CONTENEDOR DE 
VESTUARIOS DAMAS - 
MANTENIMIENTO MINA 

CERRADO 8,914.49  21 

15 190 OTM-150 
TRABAJOS ESTACIONAMIENTO 
COMPLEJO CERRO VERDE 

CERRADO 6,786.04  11 

16 191 OTM-191 
ESTUDIO IMPLEMENTACION MIRADOR 
EN C2 

CERRADO 64,354.11  45 

17 192 OTM-160 
CONSTRUCCIÓN SISTEMA 
COLECCIÓN SOLUCIÓN Y LIMPIEZA 
POZA HUAYRONDO 

CERRADO 60,315.02  33 

18 193 OTM-172 
SITE C, SILOS DE NITRATO Y 
EMULSION 

CERRADO 168,191.59  45 

19 194 OTM-148 
CONSTRUCCION CARRETERA CHINA 
CERO 

CERRADO 20,125.01  18 

20 195 OTM-154 
CONSTRUCCION CARRETERA CHINA 
CERO 

CERRADO 14,995.62  25 

21 198 OTM-155 CHINA I PARKING AREA CULMINADO 13,041.83  18 

22 199 OTM-162 PÓRTICO PARA ACCESO 1 (P2) CERRADO 2,761.58  5 

23 200 OTM-176 EYI LABORATORY TEST BENCH CULMINADO 33,412.69  23 
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24 201 OTM-157 
CAMBIO DE ZONA DE TRANSBORDO 
OPERACIONES MINA 

CERRADO 24,755.30  24 

25 202 OTM-175 
LOSA DE CONCRETO EN 
ANALIZADORES DE FLOTACION C2 

CULMINADO 231,675.43  61 

26 203 OTM-153 REUBICACION DE FACILIDADES CERRADO 65,992.09  25 

27 204 OTM-182 
CONFORMACION DEL ACCESO A 
PIEZOMETROS MACN-30 Y MACN-31 

CERRADO 10,362.80  5 

28 205 OTM-247 
MANTENIMIENTO CARRETERA 
TINAJONES 2016 Y 2017 

CERRADO 533,358.66  50 

29 206 OTM-149 TL DRAIN EXPANSION PHASE I CERRADO 311,840.47  45 

30 207 OTM-161 
TAILINGS DRAIN SYSTEM EXTENSION 
PHASE V 

CERRADO 15,073.94  24 

31 208 OTM-165 TERCERA VARIANTE VIA AR-115  CERRADO 232,775.13  33 

32 210 OTM-178 
ROCK FALL SUPPORT C2 CONVEYORS 
CV13 – CV23 

CULMINADO 28,003.93  40 

33 212 OTM-179 CONTROL DE FLUJO EN HALCON 21 CERRADO 187,682.91  31 

34 213 OTM-169 
CONSTRUCCION DE 
ESTACIONAMIENTO EN WWTP Y CPTS 

CERRADO 25,606.99  26 

35 214 OTM-195 
INSTALACION GROUTING PARA 
BOMBA PW833 PTAR ENLOZADA 

CERRADO 6,892.09  8 

36 215 OTM-170 
MANTENIMIENTO CARRETERA SAN 
JOSE 

CERRADO 79,763.22  25 

37 216 OTM-184 
ARREGLO POSTES COMPLEJO CERRO 
VERDE 

CERRADO 16,749.09  18 

38 217 OTM-163 
DIAGNÓSTICO Y REPARACIÓN DE 
FALSO TECHO-CONEXIONADO DEL 
MISMO EN LABORATORIO QUÍMICO. 

CULMINADO 23,755.18  38 

39 218 OTM-183 TERCERA VARIANTE VIA AR-115 CULMINADO 222,281.71  60 

40 219 OTM-156 REUBICAR SOPORTE TUBERIA DE CAL CERRADO 2,329.34  15 

41 220 OTM-203 GGEE EMERGENCIA PTAR CERRADO 50,269.26  33 

42 221 OTM-164 
TRABAJOS DE DELIMITACIÓN DE 
PROPIEDADES 

CERRADO 66,540.20  36 

43 225 OTM-194 EXPLOSIVE STORAGE (2) CERRADO 534,082.71  40 

44 226 OTM-206 
TRABAJOS DE MEJORAS EN CPTS 
POR LLUVIAS - WWTP 

CERRADO 3,952.72  11 

45 227 OTM-181 
REVISIÓN DE SALAS DE REUNIONES 
C1 E HIDROMETALURGIA 

CERRADO 2,597.25  8 

46 228 OTM-254 
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA 
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA 
POTABLE EL CRUCE – LA JOYA 

CERRADO 267,906.26  26 

47 229 OTM-173 
INSTALACIÓN DE RACKS DE 
LUBRICACIÓN MANTENIMIENTO 
GRÚAS 

CERRADO 1,966.78  8 

48 232 OTM-210 
FACILIDADES PARA EL IZAJE DE 
MECANISMOS DE FLOTACION  

CULMINADO 47,250.42  22 

49 233 OTM-180 
UPGRADE SALA DE DESPACHO 
GEOTÉCNICO 

CERRADO 5,485.37  15 

50 234 OTM-259 
INGENIERÍA DE DETALLE Y 
CONSTRUCCIÓN DE INSTALACIONES 
DEL NUEVO VIVERO MINA 

CULMINADO 151,349.53  59 

51 235 OTM-171 
MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE 
IZAJE DEL CONTRAPESO FAJA CV008 
EN C1 

CERRADO 10,284.38  18 
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52 236 OTM-177 
CONSTRUCCION LOSA DE CONCRETO 
EN DESPACHO  DE CONCENTRADO C1 

CERRADO 59,938.70  17 

53 237 OTM-168 REPARACIÓN GRIETAS FILTROS C1 CERRADO 20,284.98  24 

54 238 OTM-239 
REPARACIÓN DE TUBERÍA DE AGUA 
FRESCA C2 

CULMINADO 234,454.42  85 

55 239 OTM-208 
REPARACIÓN DE TUBERÍA DE AGUA 
FRESCA C2  

CULMINADO 45,682.15  24 

56 240 OTM-192 REUBICACION DE FACILIDADES CERRADO 9,619.60  19 

57 241 OTM-188 MEJORA EN VERTEDERO PAD 4B CERRADO 125,190.32  31 

58 243 OTM-187 
FLUJOMETRO EN LINEA DE AGUA DE 
RETORNO AL RIO CHILI 

CERRADO 37,935.69  30 

59 244 OTM-213 LOCKERS FOR C2 MOLY PLANT CERRADO 25,172.18  29 

60 245 OTM-207 
LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO 
CORONA DIQUE Y SISTEMA JACKING 
HEADER 

CERRADO 2,844.15  17 

61 246 OTM-220 
REPORTE FUGA DE AGUA BUZON 
COMPLEJO 

CERRADO 2,274.47  5 

62 247 OTM-219 
RELLENO DE FISURAS Y GRIETAS EN 
TALUD DE PRESA LINGA 

CERRADO 242,860.92  25 

63 248 OTM-215 
HABILITACION SALA ESPERA 
PROYECTOS 

CERRADO 3,333.26  9 

64 249 OTM-190 
FABRICACIÓN DE 4 DADOS DE 
CONCRETO ALMACÉN ELÉCTRICO 
MINA 

CERRADO 5,794.59  26 

65 251 OTM-211 
CONSTRUCCIÓN PERIMETRAL DE 
POZA DE CONCRETO PLATAFORMA 
ACEITE NUEVO 

CERRADO 9,973.06  29 

66 252 OTM-202 
EVALUACIÓN DE IMPERMEABILIDAD 
2DA CONTENCIÓN GRIFO C1 

CERRADO 5,349.82  13 

67 253 OTM-217 
GRABADO Y PINTADO DE MUROS E 
HITOS &AMP; DEMOLICIÓN Y 
TRASLADO DE MUROS 

CERRADO 39,187.96  25 

68 254 OTM-198 CONTROL DE FLUJO EN HALCON 21 CERRADO 25,364.48  24 

69 255 OTM-199 
PARCHADO DE HUECOS EN PISTA 
ZONA ALEDAÑA BALANZA DE PLANTA 
INDUSTRIAL 

CERRADO 19,291.02  22 

70 257 OTM-223 
DISTRIBUCIÓN Y ACCESOS 
PLATAFORMA MANTENIMIENTO MINA 

CULMINADO 43,499.24  29 

71 258 OTM-204 
ESTUDIO PARA REDUCCIÓN DE COTA 
DE PISTA FRENTE A TALLERES DE 
MANTENIMIENTO MINA 

CERRADO 2,341.56  10 

72 259 OTM-201 CHINA I PARKING AREA CERRADO 37,724.03  32 

73 260 OTM-196 
MANTENIMIENTO ESTACIONES DE 
MONITOREO AMBIENTAL 
PARTICIPATIVO 

CERRADO 15,645.77  25 

74 263 OTM-232 REUBICACION DE CICLONES FASE 2 CERRADO 121,272.01  51 

75 265 OTM-231 
EVALUACIÓN RESANE Y ESTUDIO DE 
SUELO SEGUNDA CONTENCIÓN 
GRIFO 2 

CERRADO 25,866.11  17 

76 266 OTM-221 CONTROL DE FLUJOS EN HALCON 21 CERRADO 78,841.38  35 

77 267 OTM-226 
TL CANARY DATA FOR LINGA Y 
ENLOZADA ADAS SYSTEM 

CULMINADO 114,833.59  54 
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78 268 OTM-216 
RECUPERACIÓN Y LIMPIEZA TK 9, TK 
10 Y TK 11 DE ÁCIDO SULFÚRICO 

CERRADO 12,713.70  12 

79 269 OTM-212 TL DRAIN EXPANSION PHASE I CULMINADO 49,169.09  40 

80 270 OTM-224 CHINA I PARKING AREA CERRADO 32,464.11  19 

81 271 OTM-205 
REUBICACIÓN DE POZA DE 
COLECCIÓN PTARD 

CERRADO 39,802.20  29 

82 272 OTM-209 
TAILINGS DRAIN SYSTEM EXTENSION 
PHASE V 

CERRADO 159,316.45  64 

83 273 OTM-256 REUBICACION DE CICLONES FASE II CERRADO 305,249.31  31 

84 274 OTM-268 
MEJORAMIENTO DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE RIEGO DE 
HUASACACHE 

CULMINADO 227,852.93  60 

85 275 OTM-230 
EXCAVACION FUGA TUBERIA TREN 5 
PLANTA INDUSTRIAL 

CERRADO 19,460.82  31 

86 277 OTM-228 ESCALERAS DE ACCESO EN FAJAS C2 CULMINADO 8,069.39  16 

87 278 OTM-242 
SITE B AN, EMULSION AND DIESEL 
FACILITY 

CERRADO 100,348.36  45 

88 279 OTM-218 
MEJORAS BY PASS PANAMERICA - 
ATICO 

CERRADO 69,163.01  13 

89 281 OTM-273 
RECONSTRUCCION DE MURO EN 
INGRESO A CPT 
HUARANGUILLO 

CERRADO 114,005.05  50 

90 282 OTM-227 
ESTUDIO DE ESTRUCTURA ALMACEN 
3 Y TALUD 

CULMINADO 16,165.80  19 

91 284 OTM-229 REUBICACION DE FACILIDADES CULMINADO 59,169.06  30 

92 285 OTM-258 
REPARACIÓN DE CONCRETO EN 
ZONA DE TECHO ACIDUCTO 
MATARANI 

CERRADO 69,456.88  25 

93 286 OTM-241 
MANTENIMIENTO CARRETERA 
TINAJONES 2016 Y 2017 

CERRADO 115,936.66  46 

94 287 OTM-222 DDM MONITORING POND 2017 CERRADO 14,394.33  26 

95 290 OTM-265 
REUBICACIÓN DE SUBESTACIÓN 
TRINCHERA PAD 4A 

CULMINADO 97,513.01  63 

96 292 OTM-225 
PAD 1X PUMPING CAPACITY 
UPGRADE 

CERRADO 1,614.48  9 

97 293 OTM-260 
REUBICACION TRANSFORMADORES 
CHANCADO III - HIDRO 

CERRADO 58,774.59  63 

98 294 OTM-251 
MANTENIMIENTO ANUAL RUTA 
PEREGRINOS 

CULMINADO 33,359.67  33 

99 295 OTM-243 TL UNDERFLOW BOSSTER PUMP CULMINADO 398,960.32  80 

100 297 OTM-233 REUBICACION DE FACILIDADES CERRADO 2,447.80  15 

101 298 OTM-278 
CONSTRUCCION DE NUEVO 
VESTUARIO EN OPERACIONES MINA 

CULMINADO 239,517.33  67 

102 299 OTM-279 
REVISAR Y MEJORAR CERCO 
COMPLEJO CV 

CULMINADO 32,713.12  38 

103 300 OTM-250 
CONSTRUCCIÓN DE CONTENCIÓN 
CONTRA DERRAMES DESPACHOS 
MATARANI 

CERRADO 61,984.19  30 

104 301 OTM-330 MEJORA VERTEDERO PAD 4B CULMINADO 238,515.44  95 

105 302 OTM-235 
TAILINGS DRAIN SYSTEM EXTENSION 
PHASE V 

CULMINADO 76,445.82  46 

106 303 OTM-237 
SUMINISTRO E INSTALACIÓN DE 
SEÑALIZACIÓN ARREGLO VÍA 
NORTEREUBICACION DE FACILIDADES 

CERRADO 7,340.65  16 
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107 304 OTM-240 MEJORAS ELÉCTRICAS HUAYRONDO CULMINADO 138,308.00  92 

108 305 OTM-282 COMPLEX CHILDREN FUN ZONE CERRADO 89,032.63  25 

109 307 OTM-266 REPARACIÓN DE BUZON MINA CERRADO 4,471.21  16 

110 308 OTM-281 

LIMPIEZA Y DESCOLMATACIÓN DE 
CANALES Y BOCATOMAS EN 
DIFERENTES COMISIONES DE 
USUARIOS DEL DISTRITO DE 
SOCABAYA 

CULMINADO 198,828.14  54 

111 310 OTM-262 PROTECCION TALUD CANAL LA-001 CULMINADO 44,610.84  47 

112 313 OTM-264 REUBICACION DE FACILIDADES CULMINADO 47,245.78  30 

113 316 OTM-275 REUBICACION DE CICLONES FASE II CERRADO 504,549.21  54 

114 317 OTM-245 
FABRICACIÓN DADOS DE CONCRETO 
CONTENEDOR SSHH 

CERRADO 1,544.41  15 

115 319 OTM-287 DDMS MONITORING POND 2017 CULMINADO 69,340.82  39 

116 320 OTM-274 
MEJORAS VARIAS EN EL PATIO DE 
DESPACHO DE CONCENTRADO 

CULMINADO 37,827.88  29 

117 321 OTM-252 
TAILINGS DRAIN SYSTEM EXTENSION 
PHASE V 

CULMINADO 47,362.80  44 

118 322 OTM-295 
LINEA DE DERIVACION DE AGUA DE 
PROCESOS EN MIL- CHAN C1 

CULMINADO 102,640.89  47 

119 323 OTM-269 
DISEÑO PARA LA CONSTRUCCIÓN DE 
OFICINAS Y 
AMBIENTES VOLADURA 

CULMINADO 153,998.44  38 

120 325 OTM-301 ENSANCHE DE VIA PAD 1X CERRADO 22,671.71  16 

121 326 OTM-272 
MANTENIMIENTO DE CARRETERA 
ALATA-CONGATA 

CERRADO 70,643.34  26 

122 328 OTM-249 TL DRAIN EXPANSION PHASE I CERRADO 17,196.20  23 

123 329 OTM-253 
REFORZAMIENTO DEL DUMP POCKET 
– SEGUNDA ETAPA 

CERRADO 34,877.42  15 

124 330 OTM-283 
ASFALTADO DE CARRETERA INGRESO 
CHINA1 

CULMINADO 47,241.98  36 

125 331 OTM-267 
ASFALTADO DE CARRETERA INGRESO 
CHINA 1 

CERRADO 17,315.92  23 

126 333 OTM-261 
MODIFICACION DE OFICINAS 
MATARANI 

CULMINADO 57,309.11  40 

127 335 OTM-270 
REUBICACIÓN Y TRASLADO 
CAMPAMENTO SCHRAMM 

CERRADO 34,210.84  33 

128 337 OTM-271 
MANTENIMIENTO ESTACIONES DE 
MONITOREO AMBIENTAL 
PARTICIPATIVO 

CULMINADO 98,703.51  45 

129 338 OTM-291 

ESTUDIO INSTALACION TANQUES 
SSHH 
OFICINA DE MANTENIMIENTO 
CHANCADO 

CULMINADO 27,857.66  33 

130 339 OTM-280 REUBICACION DE FACILIDADES CULMINADO 5,969.01  17 

131 343 OTM-336 
CARRETERA AR 115 TERCERA 
VARIANTE 

CULMINADO 215,876.66  47 

132 344 OTM-285 REUBICACION DE FACILIDADES CERRADO 14,801.70  24 

133 345 OTM-276 
MANTENIMIENTO CARRETERA 
TINAJONES 2016 Y 2017 

CULMINADO 51,247.35  17 

134 346 OTM-290 LIGHT EQUIPMENT WASH STATION CULMINADO 85,900.14  72 

135 347 OTM-293 LIGHT EQUIPMENT WASH STATION CULMINADO 123,497.85  89 
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136 348 OTM-292 CONTROL DE FLUJO EN HALCON 21 CERRADO 57,877.41  39 

137 351 OTM-289 
MANTENIMIENTO CARRETERA 
TINAJONES 2016 Y 2017 

CULMINADO 135,104.21  30 

138 352 OTM-277 
LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO 
CORONA DIQUE Y SISTEMA JACKING 
HEADER 

CERRADO 2,234.13  17 

139 353 OTM-288 
INSTALACION DE BOLARDOS PARA 
MONTAJE DE TUBERIA 42 PULG 
DESDE BOOSTER 1 HACIA BOOSTER 2 

CULMINADO 87,131.39  39 

140 354 OTM-284 MODIFICACIÓN DE AULA SENA CULMINADO 7,985.28  16 

141 355 OTM-303 REPARACION PISO Y COLUMNAS EW CERRADO 18,323.59  22 

142 357 OTM-305 REPARACION PISO EDIFICIO ING. C2 CERRADO 2,770.85  18 

143 358 OTM-321 
HUNDIMIENTO EN ESTRUCTURAS – 
CPT ALATA 

CULMINADO 47,596.58  32 

144 359 OTM-300 
HABILITACION DE AGUA Y DESAGÜE 
OFICINAS LOGISTICA FERREYROS 

CERRADO 3,243.35  15 

145 360 OTM-299 MODIFICACIONES EN OFICINAS GPIC CERRADO 9,288.38  24 

146 361 OTM-286 
EVALUACIÓN DE VIBRACIONES CV018 
Y CV028 C2 

CERRADO 5,655.81  8 

147 362 OTM-298 

DESQUINCHE DE ROCAS EN EL TALUD 
DEL ACCESO AL PUENTE 
VANDERBEEK EN CONCENTRADORA 
C1 

CERRADO 33,220.54  20 

148 363 OTM-324 
REFORZAMIENTO DEL DUMP POCKET 
– SEGUNDA ETAPA 

CULMINADO 62,231.00  15 

149 364 OTM-350 
PROTECCIÓN TUBERÍAS HDPE Y 
PLATAFORMA 

CERRADO 34,972.24  26 

150 365 OTM-312 
INSTALACIÓN DE SEÑALIZACIÓN EN 
SAN JOSE 

CULMINADO 16,283.75  29 

151 366 OTM-307 
REPARACIÓN DE TECHOS COMEDOR 
Y VESTUARIOS DE MOLINOS EN C1 

CULMINADO 17,546.96  44 

152 367 OTM-315 
IMPACTO TUBERÍAS POR ENSANCHE 
DE VIA TAJO CERRO NEGRO 

CULMINADO 44,634.21  41 

153 373 OTM-308 
CIERRE DE TANQUES SEPTICOS Y 
SILO EN MATARANI 

CULMINADO 40,678.84  25 

154 377 OTM-302 
TL CANARY DATA FOR LINGA Y 
ENLOZADA ADAS SYSTEM 

CERRADO 9,877.84  31 

155 380 OTM-365 
DISEÑO PARA LA CONSTRUCCIÓN DE 
OFICINAS Y AMBIENTES VOLADURA 

CERRADO 87,288.94  39 

156 382 OTM-333 
ESTUDIO PROTECCIN CAJON 
DESCARGA ESPESADOR DE RELAVES 
LA 001 

CULMINADO 18,237.10  19 

157 383 OTM-314 
REUBICACIÓN DE SALAS DE 
DESCANSO SUR 

CULMINADO 66,614.18  52 

158 384 OTM-380 
ING DE DETALLE PARA 
CONSTRUCCION DE DIQUES DE AGUA 
DE LLUVIA VIA NORTE SUR 

CULMINADO 17,721.67  64 

159 385 OTM-322 
DRENAJE PATIO DE CONCENTRADO 
CV2 

CULMINADO 15,950.14  42 

160 386 OTM-329 
MURO DE CONTENCION EN ACCESO A 
PS1 

CULMINADO 36,567.70  37 

161 387 OTM-326 
PLAN PARA TEMPORADA DE LLUVIA 
AREA FILTROS C1 

CULMINADO 41,537.39  25 
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162 388 OTM-320 
MANTENIMIENTO CARRETERA 
DEDICADA -PCHR 

CERRADO 22,530.46  17 

163 390 OTM-313 MODIFICACIONES EN OFICINAS GPIC CERRADO 1,668.43  16 

164 391 OTM-317 
BASES DE CONCRETO PARA 
ANTENAS ENLOZADA 

CULMINADO 6,600.34  24 

165 393 OTM-353 
REPAR. COLORACIÓN AGUA SSHH 
GER. PROYECTOS 

CERRADO 5,288.28  11 

166 394 OTM-327 
MANTENIMIENTO CARRETERA ALATA - 
CONGATA 

CERRADO 97,049.82  28 

167 396 OTM-331 
INSTALACIÓN DE REJAS Y ALARMA DE 
SEGURIDAD PARA EL CENTRO DE 
EMPRENDIMIENTO DE PT CONGATA 

CULMINADO 20,031.86  28 

168 398 OTM-335 
INSTALACIÓN TRANQUERAS CHINA2 - 
YARABAMBA 

CULMINADO 10,046.79  23 

169 399 OTM-332 REUBICACION DE CICLONES II CULMINADO 171,662.54  31 

170 400 OTM-348 
INSTALACIÓN DE SEÑALÉTICA DE 
SEGURIDAD EN LAS BOCATOMAS 

CULMINADO 9,955.63  19 

171 401 OTM-325 
PREPARACIÓN PARA LLUVIAS 
POLVORINES HUAYRONDO Y CERRO 
NEGRO 

CULMINADO 29,599.07  33 

172 405 OTM-351 
MEJORAMIENTO CANAL DE RIEGO J-
SAN CAMILO JOYA NUEVA 

CULMINADO 87,391.40  56 

173 406 OTM-363 TL UNDERFLOW BOSSTER PUMP CULMINADO 174,822.39  50 

174 409 OTM-352 
LIMPIEZA  Y DES COLMATACIÓN DEL 
SECTOR BAJO CATARI – RIO CHILI 

CULMINADO 39,643.21  23 

175 412 OTM-345 
TERCERA VARIANTE VÍA AR-115 – 
CHINA 2 

CULMINADO 84,504.83  26 

176 413 OTM-359 
MEJORAS EN DESCARGAS DE 
REBOSES DE CPTS 

CULMINADO 50,104.54  30 

177 414 OTM-334 
REPOSICIONAMIENTO ACOMETIDA 
PAD 1X FASE III 

CULMINADO 34,775.69  23 

178 415 OTM-346 
DUST SUPPRESSION FOR STOCKPILE 
C1 

CULMINADO 39,858.17  44 

179 416 OTM-347 
ACONDICIONAMIENTO DRENAJES 
PLANTAS PTARD C2 Y SUR 

CULMINADO 178,031.67  36 

180 417 OTM-342 
TERCERA VARIANTE VÍA AR-115 – 
CHINA 2 

CULMINADO 66,541.22  26 

181 420 OTM-354 
INSPECCION Y REPARACION DE 
TECHOS GERENCIA MINA 
TEMPORADA DE LLUVIAS 

CULMINADO 130,449.11  47 

182 422 OTM-356 TL DRAIN EXPANSION PHASE I CULMINADO 52,176.13  29 

183 424 OTM-344 TL UNDERFLOW BOOSTER PUMP CULMINADO 21,598.27  31 

184 425 OTM-362 
MANTENIMIENTO SISTEMA DE 
DRENAJE EN ACCESO CHINA 1 

CULMINADO 62,887.69  31 

185 428 OTM-349 
EVALUACIÓN DE VIBRACIONES CV018 
Y CV028 C2 

CULMINADO 13,849.32  15 

186 429 OTM-355 
INSTALACION DE PARARRAYOS EN 
WWTP – 2DA ETAPA 

CULMINADO 101,457.67  43 

187 436 OTM-357 STRUCTURAL AUDIT FOR C2 PLANT CULMINADO 1,641.05  5 

188 437 OTM-358 
REUBICACIÓN DE TRANSFORMADOR 
CHANCADO III - HIDRO 

CULMINADO 2,231.11  12 

189 440 OTM-369 
MEJORAS PARA TEMPORADA DE 
LLUVIAS ALMACEN 2 

CULMINADO 17,134.37  36 

190 441 OTM-371 
MEJORAS PARA TEMPORADA DE 
LLUVIAS ALMACEN 1 

CULMINADO 12,678.32  17 
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191 443 OTM-397 
CIMENTACION PARA POSTES DE 
MADERA CERRO NEGRO 

CULMINADO 72,629.21  40 

192 444 OTM-394 
SITE B AN, EMULSION AND DIESEL 
FACILITY 

CULMINADO 95,885.02  30 

193 445 OTM-393 
SITE C, SILOS DE NITRATO Y 
EMULSION 

CULMINADO 93,037.12  30 

194 447 OTM-385 
AMPLIACIÓN DE VESTUARIOS ÁREA 
DE OPERADORES GRÚA 

CULMINADO 24,029.44  29 

195 448 OTM-386 
ARMADO Y LLENADO DE GAVIONES 
MURO VIRGEN DE LA CANDELARIA 

CULMINADO 119,791.89  30 

196 454 OTM-408 
OBRAS DE DEFENSA RIBEREÑA  
COMPLEJO DEPORTIVO 

CULMINADO 660,929.98  40 

197 455 OTM-387 
BUZONES PARA PASO DE CABLES – 
BARCAZAS LINGA 

CULMINADO 57,640.09  25 

198 456 OTM-375 
ÁREA PARA LIMPIEZA CAMIONETAS 
INTERIOR MINA 

CULMINADO 11,471.46  19 

199 457 OTM-389 
INTEGR MANEJO DE FLUJOS ALM1 
PATIO 1Y2 

CULMINADO 66,639.95  35 

200 463 OTM-376 

CONSTRUCCION DE MURO DE 
CONTENCION SALA HIDRAULICA 
ROMPEROCAS CHANCADO PRIMARIO 
C1 

CULMINADO 12,355.15  19 

201 468 OTM-379 
TRABAJOS POR ASENTAMIENTOS 
ESPESADOR TK030 INGENIERIA 

CULMINADO 25,914.74  19 

202 473 OTM-388 
CONSTRUCCION DE NUEVO 
VESTUARIO EN OPERACIONES MINA 

CULMINADO 46,485.83  22 

203 477 OTM-411 
MURO DE CONTENCION VIRGEN DE 
LA CANDELARIA - UCHUMAYO 

CULMINADO 20,523.59  23 
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Anexo B. Cuadro de Proyectos B y B Murillo, Status CPI y SPI 

 

SDP COD OTM % Prog %  Real %  Val CPI SPI 

1 170 OTM-214 100% 98% 80% 0.45 1.00 

2 171 OTM-166 100% 100% 100% 2.39 1.00 

3 172 OTM-158 100% 100% 70% 0.73 1.00 

4 173 OTM-135 100% 100% 100% 0.86 1.00 

5 176 OTM-145 100% 100% 100% 0.82 1.00 

6 178 OTM-174 100% 100% 105% 0.94 1.00 

7 179 OTM-140 100% 100% 100% 0.77 1.00 

8 180 OTM-146 100% 100% 100% 6.52 1.00 

9 182 OTM-138 100% 100% 70% 1.87 1.00 

10 183 OTM-139 100% 100% 75% 1.03 1.00 

11 184 OTM-152 100% 100% 100% 0.43 1.00 

12 186 OTM-137 100% 100% 100% 1.20 1.00 

13 187 OTM-142 100% 100% 80% 0.57 1.00 

14 189 OTM-141 100% 100% 58% 1.58 1.00 

15 190 OTM-150 100% 100% 61% 0.82 1.00 

16 191 OTM-191 100% 100% 67% 0.46 1.00 

17 192 OTM-160 100% 100% 85% 2.06 1.00 

18 193 OTM-172 100% 100% 92% 0.50 1.00 

19 194 OTM-148 100% 100% 60% 0.85 1.00 

20 195 OTM-154 100% 100% 100% 0.81 1.00 

21 198 OTM-155 100% 100% 80% 1.57 1.00 

22 199 OTM-162 100% 100% 100% 1.25 1.00 

23 200 OTM-176 100% 100% 80% 0.55 1.00 

24 201 OTM-157 100% 100% 65% 1.15 1.00 

25 202 OTM-175 100% 100% 80% 0.82 1.00 

26 203 OTM-153 100% 100% 95% 2.64 1.00 

27 204 OTM-182 100% 100% 100% 0.92 1.00 

28 205 OTM-247 100% 100% 57% 1.23 1.00 

29 206 OTM-149 100% 100% 99% 1.14 1.00 

30 207 OTM-161 100% 100% 98% 0.41 1.00 

31 208 OTM-165 100% 100% 34% 0.47 1.00 

32 210 OTM-178 100% 100% 97% 0.81 1.00 

33 212 OTM-179 100% 100% 89% 6.08 1.00 

34 213 OTM-169 100% 100% 102% 0.49 1.00 

35 214 OTM-195 100% 100% 100% 0.81 1.00 

36 215 OTM-170 100% 67% 100% 2.68 1.00 

37 216 OTM-184 100% 100% 76% 1.09 1.00 

38 217 OTM-163 100% 100% 80% 0.39 1.00 

39 218 OTM-183 100% 100% 80% 1.60 1.00 

40 219 OTM-156 100% 100% 92% 0.23 1.00 



87 
 

41 220 OTM-203 100% 100% 77% 0.59 1.00 

42 221 OTM-164 100% 100% 78% 1.48 1.00 

43 225 OTM-194 100% 100% 73% 0.62 1.00 

44 226 OTM-206 100% 100% 100% 0.17 1.00 

45 227 OTM-181 100% 100% 67% 0.95 1.00 

46 228 OTM-254 100% 100% 99% 1.70 1.00 

47 229 OTM-173 100% 100% 100% 0.33 1.00 

48 232 OTM-210 100% 100% 80% 0.52 1.00 

49 233 OTM-180 100% 100% 48% 0.47 1.00 

50 234 OTM-259 100% 100% 80% 0.92 1.00 

51 235 OTM-171 100% 100% 95% 0.28 1.00 

52 236 OTM-177 100% 100% 100% 1.51 1.00 

53 237 OTM-168 100% 100% 96% 1.42 1.00 

54 238 OTM-239 100% 100% 80% 1.57 1.00 

55 239 OTM-208 100% 100% 79% 0.44 1.00 

56 240 OTM-192 100% 100% 80% 0.36 1.00 

57 241 OTM-188 100% 100% 100% 2.41 1.00 

58 243 OTM-187 100% 100% 13% 0.45 1.00 

59 244 OTM-213 100% 100% 62% 1.08 1.00 

60 245 OTM-207 100% 100% 100% 0.21 1.00 

61 246 OTM-220 100% 100% 100% 0.45 1.00 

62 247 OTM-219 100% 100% 100% 1.14 1.00 

63 248 OTM-215 100% 100% 100% 3.77 1.00 

64 249 OTM-190 100% 100% 100% 0.51 1.00 

65 251 OTM-211 100% 100% 94% 0.88 1.00 

66 252 OTM-202 100% 100% 100% 0.08 1.00 

67 253 OTM-217 100% 100% 100% 1.93 1.00 

68 254 OTM-198 100% 100% 80% 0.48 1.00 

69 255 OTM-199 100% 100% 59% 0.54 1.00 

70 257 OTM-223 100% 100% 80% 0.42 1.00 

71 258 OTM-204 100% 100% 100% 0.71 1.00 

72 259 OTM-201 100% 100% 86% 0.78 1.00 

73 260 OTM-196 100% 100% 100% 0.37 1.00 

74 263 OTM-232 100% 100% 80% 0.37 1.00 

75 265 OTM-231 100% 100% 39% 0.98 1.00 

76 266 OTM-221 100% 100% 56% 1.02 1.00 

77 267 OTM-226 100% 100% 80% 0.80 1.00 

78 268 OTM-216 100% 100% 100% 2.18 1.00 

79 269 OTM-212 100% 100% 80% 0.45 1.00 

80 270 OTM-224 100% 100% 96% 0.85 1.00 

81 271 OTM-205 100% 100% 100% 0.87 1.00 

82 272 OTM-209 100% 100% 58% 1.78 1.00 

83 273 OTM-256 100% 100% 137% 0.87 1.00 
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84 274 OTM-268 100% 100% 80% 1.42 1.00 

85 275 OTM-230 100% 100% 78% 0.91 1.00 

86 277 OTM-228 100% 100% 80% 0.35 1.00 

87 278 OTM-242 100% 100% 97% 2.56 1.00 

88 279 OTM-218 100% 100% 87% 9.38 1.00 

89 281 OTM-273 100% 100% 100% 1.08 1.00 

90 282 OTM-227 100% 100% 80% 0.37 1.00 

91 284 OTM-229 100% 100% 80% 1.44 1.00 

92 285 OTM-258 100% 100% 100% 1.55 1.00 

93 286 OTM-241 100% 100% 97% 0.87 1.00 

94 287 OTM-222 100% 100% 100% 1.14 1.00 

95 290 OTM-265 100% 100% 80% 0.56 1.00 

96 292 OTM-225 100% 100% 100% 0.54 1.00 

97 293 OTM-260 100% 100% 100% 4.94 1.00 

98 294 OTM-251 100% 100% 80% 0.76 1.00 

99 295 OTM-243 100% 100% 80% 0.19 1.00 

100 297 OTM-233 100% 100% 100% 0.43 1.00 

101 298 OTM-278 100% 100% 67% 0.61 1.00 

102 299 OTM-279 100% 100% 80% 0.78 1.00 

103 300 OTM-250 100% 100% 68% 2.10 1.00 

104 301 OTM-330 100% 100% 80% 4.31 1.00 

105 302 OTM-235 100% 100% 80% 1.22 1.00 

106 303 OTM-237 100% 100% 100% 1.38 1.00 

107 304 OTM-240 100% 100% 80% 0.85 1.00 

108 305 OTM-282 100% 100% 97% 1.61 1.00 

109 307 OTM-266 100% 100% 100% 0.95 1.00 

110 308 OTM-281 100% 100% 80% 0.69 1.00 

111 310 OTM-262 100% 100% 80% 0.35 1.00 

112 313 OTM-264 100% 100% 80% 0.89 1.00 

113 316 OTM-275 100% 100% 80% 1.13 1.00 

114 317 OTM-245 100% 100% 100% 0.19 1.00 

115 319 OTM-287 100% 100% 80% 0.33 1.00 

116 320 OTM-274 100% 100% 80% 1.13 1.00 

117 321 OTM-252 100% 100% 80% 0.79 1.00 

118 322 OTM-295 100% 95% 80% 0.53 1.00 

119 323 OTM-269 100% 100% 80% 0.90 1.00 

120 325 OTM-301 100% 100% 100% 0.85 1.00 

121 326 OTM-272 100% 100% 80% 1.45 1.00 

122 328 OTM-249 100% 100% 80% 0.79 1.00 

123 329 OTM-253 100% 100% 93% 1.72 1.00 

124 330 OTM-283 100% 100% 80% 0.70 1.00 

125 331 OTM-267 100% 100% 50% 1.45 1.00 

126 333 OTM-261 100% 100% 80% 0.67 1.00 
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127 335 OTM-270 100% 100% 57% 1.52 1.00 

128 337 OTM-271 100% 100% 80% 0.82 1.00 

129 338 OTM-291 100% 100% 80% 0.78 1.00 

130 339 OTM-280 100% 100% 80% 1.59 1.00 

131 343 OTM-336 100% 100% 80% 0.57 1.00 

132 344 OTM-285 100% 100% 88% 0.55 1.00 

133 345 OTM-276 100% 100% 80% 0.78 1.00 

134 346 OTM-290 100% 100% 90% 0.75 1.00 

135 347 OTM-293 100% 100% 80% 0.67 1.00 

136 348 OTM-292 100% 85% 94% 0.93 1.00 

137 351 OTM-289 100% 100% 80% 3.03 1.00 

138 352 OTM-277 100% 100% 88% 0.28 1.00 

139 353 OTM-288 100% 100% 80% 0.32 1.00 

140 354 OTM-284 100% 100% 80% 0.80 1.00 

141 355 OTM-303 100% 100% 79% 0.79 1.00 

142 357 OTM-305 100% 100% 34% 0.95 1.00 

143 358 OTM-321 100% 100% 80% 0.65 1.00 

144 359 OTM-300 100% 100% 100% 0.67 1.00 

145 360 OTM-299 100% 100% 100% 1.44 1.00 

146 361 OTM-286 100% 100% 100% 0.74 1.00 

147 362 OTM-298 100% 100% 96% 1.15 1.00 

148 363 OTM-324 100% 100% 80% 2.92 1.00 

149 364 OTM-350 100% 100% 100% 1.17 1.00 

150 365 OTM-312 100% 100% 80% 0.58 1.00 

151 366 OTM-307 100% 100% 80% 0.72 1.00 

152 367 OTM-315 100% 100% 80% 1.59 1.00 

153 373 OTM-308 100% 100% 80% 10.70 1.00 

154 377 OTM-302 100% 95% 96% 0.22 1.00 

155 380 OTM-365 100% 95% 80% 2.18 1.00 

156 382 OTM-333 100% 100% 80% 1.41 1.00 

157 383 OTM-314 100% 100% 80% 1.18 1.00 

158 384 OTM-380 100% 100% 80% 17.03 1.00 

159 385 OTM-322 100% 100% 80% 1.40 1.00 

160 386 OTM-329 100% 100% 80% 0.34 1.00 

161 387 OTM-326 100% 100% 80% 1.01 1.00 

162 388 OTM-320 100% 80% 65% 1.21 1.00 

163 390 OTM-313 100% 100% 100% 0.63 1.00 

164 391 OTM-317 100% 100% 80% 0.62 1.00 

165 393 OTM-353 100% 100% 99% 1.03 1.00 

166 394 OTM-327 100% 100% 80% 1.96 1.00 

167 396 OTM-331 100% 100% 80% 1.28 1.00 

168 398 OTM-335 100% 100% 80% 0.71 1.00 

169 399 OTM-332 100% 100% 80% 2.06 1.00 
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170 400 OTM-348 100% 100% 80% 1.36 1.00 

171 401 OTM-325 100% 100% 80% 0.78 1.00 

172 405 OTM-351 100% 100% 80% 1.23 1.00 

173 406 OTM-363 100% 100% 80% 5.06 1.00 

174 409 OTM-352 100% 100% 80% 0.85 1.00 

175 412 OTM-345 100% 100% 80% 0.62 1.00 

176 413 OTM-359 100% 100% 80% 0.88 1.00 

177 414 OTM-334 100% 100% 80% 0.78 1.00 

178 415 OTM-346 100% 100% 80% 0.75 1.00 

179 416 OTM-347 100% 100% 80% 0.63 1.00 

180 417 OTM-342 100% 100% 80% 0.47 1.00 

181 420 OTM-354 100% 100% 80% 0.83 1.00 

182 422 OTM-356 100% 100% 80% 0.30 1.00 

183 424 OTM-344 100% 100% 80% 1.45 1.00 

184 425 OTM-362 100% 100% 80% 1.16 1.00 

185 428 OTM-349 100% 100% 80% 1.18 1.00 

186 429 OTM-355 100% 80% 80% 0.50 1.00 

187 436 OTM-357 100% 100% 80% 0.78 1.00 

188 437 OTM-358 100% 100% 80% 0.20 1.00 

189 440 OTM-369 100% 100% 80% 0.48 1.00 

190 441 OTM-371 100% 100% 80% 1.37 1.00 

191 443 OTM-397 100% 100% 80% 0.64 1.00 

192 444 OTM-394 100% 100% 80% 0.91 1.00 

193 445 OTM-393 100% 100% 87% 0.75 1.00 

194 447 OTM-385 100% 95% 80% 0.60 1.00 

195 448 OTM-386 100% 100% 80% 0.85 1.00 

196 454 OTM-408 100% 100% 80% 2.76 1.00 

197 455 OTM-387 100% 100% 80% 0.29 1.00 

198 456 OTM-375 100% 100% 80% 0.25 1.00 

199 457 OTM-389 100% 95% 80% 1.31 1.00 

200 463 OTM-376 100% 100% 80% 3.61 1.00 

201 468 OTM-379 100% 100% 80% 0.49 1.00 

202 473 OTM-388 100% 100% 80% 0.31 1.00 

203 477 OTM-411 100% 90% 80% 2.19 1.00 
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Anexo C. Cuadro de Proyectos B y B Murillo, Costos-Material-Horas Presupuestadas, horas 

Ganadas 

 

SD
P 

OTM M.O. MAT. EQ. SUB. 
COSTO 
DIRECTO 

MATERIA
L 

HH 
PRES 

HH 
GANADA
S 

1 
OTM-
214 

46,682.04 197.73 
170,487.1

0 
0.00 

239,277.3
5 

26,111.76 3509.97 2807.98 

2 
OTM-
166 

92,117.49 0.00 17,823.06   
129,963.3

3 
297.34 5935.38 5935.38 

3 
OTM-
158 

100,267.1
2 

3,534.56 23,226.27 0.00 
185,771.0

0 
95,011.17 7525.33 5253.16 

4 
OTM-
135 

3,124.63 505.20 211.15 0.00 3,836.94 5,864.98 153.83 153.83 

5 
OTM-
145 

6,443.31 689.64 1,267.98 0.00 8,408.27 8,240.10 309.53 309.53 

6 
OTM-
174 

17,585.51 847.87 2,665.48   21,973.42 28,179.32 951.11 995.34 

7 
OTM-
140 

1,572.88 9.33 129.93 0.00 1,712.95 1,739.10 76.87 76.87 

8 
OTM-
146 

132,952.1
5 

0.00 24,165.00 0.00 
157,156.9

4 
35,542.10 6903.53 6903.52 

9 
OTM-
138 

30,443.89 7,425.59 913.18 0.00 52,211.58 9,652.50 2107.22 1469.08 

10 
OTM-
139 

6,080.66 723.58 996.03 0.00 7,800.27 0.00 322.89 241.11 

11 
OTM-
152 

1,514.02 2.40 2,165.51 0.00 3,681.91 268.40 79.57 79.57 

12 
OTM-
137 

8,076.64 44.03 1,225.37 0.00 20,611.94 21,500.60 874.98 874.98 

13 
OTM-
142 

2,702.46 782.37 167.98 0.00 13,496.20 8,986.29 523.34 418.67 

14 
OTM-
141 

3,949.04 323.68 436.52 0.00 4,708.61 1,963.17 198.21 114.01 

15 
OTM-
150 

2,419.27 126.67 986.96 0.00 3,533.86 0.00 130.62 79.82 

16 
OTM-
191 

23,729.74 881.18 2,601.71 0.00 39,018.04 26,489.45 1723.93 1159.79 

17 
OTM-
160 

37,035.73 0.00 3,819.80 0.00 41,611.75 19.80 2086.43 1777.92 

18 
OTM-
172 

54,583.37 3,320.65 9,287.62 0.00 
143,355.9

8 
122,120.16 4850.42 4439.01 

19 
OTM-
148 

8,220.25 0.00 471.95 0.00 10,526.72 7,814.51 512.33 309.91 

20 
OTM-
154 

3,570.43 802.41 1,151.12 0.00 6,310.60 6,984.01 200.41 200.41 

21 
OTM-
155 

6,320.64 8.70 1,138.77 0.00 17,593.94 5,006.40 806.75 645.40 

22 
OTM-
162 

1,439.82 82.80 347.99 0.00 1,870.61 0.00 68.00 68.00 

23 
OTM-
176 

5,610.67 977.95 714.93 0.00 23,869.88 39,643.67 996.14 796.91 
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24 
OTM-
157 

12,329.90 358.63 2,210.88 0.00 14,899.41 2,759.30 770.11 501.51 

25 
OTM-
175 

73,882.40 4,295.38 21,353.53 0.00 
125,125.1

4 
96,299.70 5400.80 4320.64 

26 
OTM-
153 

5,630.06 0.00 39,034.44 0.00 44,701.00 0.00 368.35 351.36 

27 
OTM-
182 

482.25 0.00 6,537.19 0.00 7,019.44 0.00 41.32 41.32 

28 
OTM-
247 

197,061.3
1 

1,821.16 71,899.75 0.00 
422,980.3

2 
276,493.25 

16449.1
1 

9416.55 

29 
OTM-
149 

133,360.8
4 

57.23 71,189.04 0.00 
269,663.0

7 
4,210.80 9356.77 9278.92 

30 
OTM-
161 

4,259.79 292.56 312.69 0.00 6,785.83 10,724.90 265.42 260.92 

31 
OTM-
165 

14,953.23 0.00 
138,423.2

9 
0.00 

203,080.2
6 

0.00 1258.16 426.86 

32 
OTM-
178 

1,295.25 0.00 17,673.75 0.00 26,493.20 1,692.46 388.02 376.38 

33 
OTM-
179 

52,867.04 
13,457.9

7 
23,391.33 0.00 

120,147.1
9 

73,108.58 3329.34 2960.81 

34 
OTM-
169 

8,523.36 1,453.32 3,534.02 0.00 14,734.42 6,516.84 520.28 532.58 

35 
OTM-
195 

636.67 42.82 355.13   1,034.61 5,364.70 32.49 32.49 

36 
OTM-
170 

34,660.21 72.15 13,877.70 0.00 57,239.22 5,949.08 2247.49 2247.49 

37 
OTM-
184 

5,391.50 103.05 1,176.69 0.00 13,407.86 12,165.56 511.82 391.25 

38 
OTM-
163 

8,060.15 624.40 1,977.29 0.00 16,369.42 11,113.25 615.53 492.42 

39 
OTM-
183 

55,519.04 0.00 93,281.25 0.00 
148,785.6

0 
2,629.53 3105.96 2484.77 

40 
OTM-
156 

394.56 82.10 91.28 0.00 567.94 1,490.89 19.05 17.56 

41 
OTM-
203 

12,122.75 955.74 2,493.18   20,253.70 31,143.48 810.85 625.62 

42 
OTM-
164 

23,974.79 1,101.22 3,927.53 4.53 32,292.35 21,972.50 1464.50 1136.57 

43 
OTM-
194 

152,892.8
3 

5,890.02 48,223.35 9.85 
249,758.8

5 
244,426.21 9059.19 6628.41 

44 
OTM-
206 

1,625.67 810.00 163.16 0.00 2,599.59 114.95 86.09 86.09 

45 
OTM-
181 

1,185.32   35.56 0.00 1,220.88 0.00 57.00 38.00 

46 
OTM-
254 

51,019.97 2,370.71 17,646.57 0.00 71,047.13 38,369.21 2629.51 2600.53 

47 
OTM-
173 

559.81 64.42 44.49   913.69 1,940.95 37.36 37.36 

48 
OTM-
210 

5,365.52 0.00 26,651.50 0.00 32,005.97 0.00 396.14 316.91 

49 
OTM-
180 

1,877.65 0.00 86.64 0.00 1,964.25 2,585.55 88.58 42.40 

50 
OTM-
259 

50,663.52 6,896.41 11,490.29 0.00 
110,094.6

9 
87,657.85 3891.26 3113.01 
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51 
OTM-
171 

4,006.64 190.98 652.49 0.00 4,849.10 3,125.65 204.51 193.88 

52 
OTM-
177 

9,403.89 308.71 1,791.47 0.00 24,160.54 46,697.41 981.53 981.53 

53 
OTM-
168 

10,326.28 3,134.03 0.00 0.00 16,935.26 0.00 717.10 691.54 

54 
OTM-
239 

74,964.69 3,818.17 45,756.79 12.75 
153,096.1

3 
50,611.50 5146.87 4117.49 

55 
OTM-
208 

12,077.52 602.53 5,939.58 0.00 21,458.24 23,662.18 754.49 596.05 

56 
OTM-
192 

2,451.28 208.29 278.96   2,938.54 5,281.43 120.63 96.51 

57 
OTM-
188 

52,522.94 749.60 24,124.36 0.00 77,399.63 10,925.24 2641.29 2641.29 

58 
OTM-
187 

14,114.95 2,824.53 3,492.08 9.46 23,176.23 7,734.43 880.41 114.59 

59 
OTM-
213 

6,797.12 359.70 2,298.45 0.00 10,639.67 14,217.15 379.96 235.99 

60 
OTM-
207 

976.12 295.19 153.55 0.00 1,424.24 649.55 48.23 48.23 

61 
OTM-
220 

1,411.80 2.96 81.18 0.00 1,492.97 70.40 75.23 75.23 

62 
OTM-
219 

48,534.82 0.00 48,077.97   96,610.94 77,205.37 2408.60 2408.25 

63 
OTM-
215 

1,584.50 4.66 106.88 0.00 1,696.04 829.40 75.33 75.33 

64 
OTM-
190 

2,206.51 163.82 1,057.03 0.00 3,428.69 732.82 113.07 113.07 

65 
OTM-
211 

2,265.49 322.16 733.83 1.74 3,323.63 5,066.38 111.69 105.07 

66 
OTM-
202 

1,131.07 9.81 1,993.45   3,134.27 722.70 52.64 52.64 

67 
OTM-
217 

19,872.23 165.89 1,861.21 0.00 32,077.15 6,525.24 1487.51 1487.51 

68 
OTM-
198 

9,640.57 449.86 3,632.73 0.00 13,758.10 5,053.40 485.70 387.62 

69 
OTM-
199 

5,652.04 714.06 2,701.55 9.92 12,193.75 8,035.50 395.40 233.54 

70 
OTM-
223 

15,556.42 1,635.22 10,051.11 0.00 36,430.90 13,814.24 1147.97 918.38 

71 
OTM-
204 

1,423.44 0.00 162.64 0.00 1,586.10 0.00 83.00 83.00 

72 
OTM-
201 

13,626.31 147.21 3,899.10 0.00 17,669.02 11,639.26 692.07 596.17 

73 
OTM-
196 

2,974.29 229.68 1,577.33   5,146.48 7,062.00 167.88 167.88 

74 
OTM-
232 

42,890.92 2,283.97 24,221.12 0.00 88,068.78 19,121.85 2723.60 2178.88 

75 
OTM-
231 

4,709.25 0.00 12,743.42 0.00 23,482.57 536.80 443.83 173.55 

76 
OTM-
221 

31,600.08 764.60 12,451.32 0.00 44,814.09 12,682.34 1630.36 906.62 

77 
OTM-
226 

34,600.80 1,142.08 8,324.82 6.92 44,080.70 36,306.16 1757.83 1406.26 
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78 
OTM-
216 

3,931.81 96.27 1,273.28 0.00 5,300.00 3,072.30 193.35 193.35 

79 
OTM-
212 

10,955.15 4.56 17,065.79 0.00 28,025.80 7,794.60 509.00 407.20 

80 
OTM-
224 

10,742.87 46.50 8,635.05 0.00 19,419.31 3,795.38 574.95 551.41 

81 
OTM-
205 

12,635.43 284.23 11,303.82 0.00 37,899.98 5,113.37 1173.06 1168.94 

82 
OTM-
209 

66,157.44 0.00 30,945.46 0.00 97,131.30 0.00 3509.20 2025.87 

83 
OTM-
256 

54,518.84 3,373.29 38,617.82 0.00 93,689.72 103,048.00 2974.21 4060.11 

84 
OTM-
268 

79,508.11 7,847.99 20,643.96 0.00 
112,087.2

4 
39,752.65 4374.50 3499.60 

85 
OTM-
230 

9,597.22 193.03 3,392.39 0.00 13,182.16 0.00 502.93 390.09 

86 
OTM-
228 

2,960.13 261.44 621.55 0.00 6,904.43 4,216.85 263.77 211.02 

87 
OTM-
242 

30,917.67 1,665.99 7,482.42 0.00 40,059.42 41,208.64 1563.19 1508.59 

88 
OTM-
218 

7,535.84 0.00 0.00 0.00 7,535.84 9,701.70 322.73 281.32 

89 
OTM-
273 

43,354.20 3,933.34 8,921.91 0.00 56,205.44 25,853.96 2347.58 2336.47 

90 
OTM-
227 

3,845.22 115.19 1,480.76 0.00 5,441.35 5,841.00 197.91 158.33 

91 
OTM-
229 

13,707.62 686.67 3,969.25 0.00 34,605.16 46,898.27 1312.37 1049.90 

92 
OTM-
258 

16,233.86 1,811.18 8,736.69 0.00 26,791.80 26,965.57 827.61 827.61 

93 
OTM-
241 

26,028.72 228.84 38,651.54 0.00 64,922.51 6,803.50 1704.59 1647.72 

94 
OTM-
222 

3,927.70 0.00 1,078.19 0.00 5,005.55 445.50 215.33 215.33 

95 
OTM-
265 

23,841.96 1,310.20 20,345.63 0.00 45,492.66 30,352.20 1246.18 996.94 

96 
OTM-
225 

730.11 13.67 193.35 0.00 937.13 231.00 38.32 38.32 

97 
OTM-
260 

30,917.22 106.49 6,912.81 0.00 37,937.78 2,767.05 1661.17 1661.17 

98 
OTM-
251 

9,407.02 2,732.91 4,244.80 0.00 29,064.66 3,788.40 980.95 784.76 

99 
OTM-
243 

82,686.41 7,548.93 20,181.11   
110,365.3

0 
214,605.82 4232.88 3386.30 

100 
OTM-
233 

953.41 0.00 67.21   1,020.62 941.05 46.67 46.67 

101 
OTM-
278 

57,581.50 6,802.89 12,810.95 0.00 79,967.83 126,503.96 3076.58 2061.31 

102 
OTM-
279 

8,010.45 17.21 3,033.09   11,062.72 16,381.23 403.89 323.11 

103 
OTM-
250 

17,025.42 424.45 4,589.25 0.00 22,037.57 24,299.83 973.06 660.47 

104 
OTM-
330 

114,354.3
1 

1,073.19 11,302.59   
126,724.7

8 
22,331.65 6362.19 5089.75 
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105 
OTM-
235 

37,247.85 1,095.77 6,957.71   45,295.74 9,575.72 1959.18 1567.35 

106 
OTM-
237 

1,575.30 0.00 411.89 0.00 1,987.81 4,406.05 94.85 94.85 

107 
OTM-
240 

43,491.65 2,614.82 21,387.83   91,098.82 58,968.33 3260.00 2608.00 

108 
OTM-
282 

29,805.09 3,556.15 8,596.41 0.00 54,662.40 30,157.71 1949.15 1890.58 

109 
OTM-
266 

1,574.93 126.34 659.93   2,360.52 986.37 91.68 91.68 

110 
OTM-
281 

70,894.56 2,365.02 37,901.98 0.00 
111,249.0

6 
11,491.15 4139.29 3311.43 

111 
OTM-
262 

25,051.89 0.00 4,234.56   29,286.62 1,375.00 1449.33 1159.47 

112 
OTM-
264 

17,288.32 281.03 1,069.06   26,734.68 20,980.19 1105.73 884.58 

113 
OTM-
275 

169,137.2
6 

5,969.37 57,285.15   
248,664.8

1 
203,586.35 9504.03 7603.22 

114 
OTM-
245 

517.98 68.16 352.50   938.69 158.62 26.43 26.43 

115 
OTM-
287 

20,022.62 169.25 22,275.46   39,887.15 1,455.30 1057.99 846.39 

116 
OTM-
274 

13,842.52 132.65 4,252.80   18,227.19 9,854.35 770.35 616.28 

117 
OTM-
252 

18,762.70 882.70 2,586.52   32,073.27 19,302.28 1324.18 1059.35 

118 
OTM-
295 

43,582.44 103.12 24,543.10   
118,557.1

2 
12,656.27 3736.03 2988.83 

119 
OTM-
269 

34,851.69 1,136.98 4,167.99   61,990.21 119,449.93 2702.51 2162.01 

120 
OTM-
301 

10,965.81 0.00 4,129.45   15,096.33 385.00 637.46 637.46 

121 
OTM-
272 

23,692.49 0.00 6,450.18   65,585.69 40,584.04 2468.63 1974.91 

122 
OTM-
249 

8,211.12 68.42 3,040.91   11,320.33 484.00 433.47 346.78 

123 
OTM-
253 

5,876.64 98.81 3,710.77   9,680.99 18,616.51 303.89 281.29 

124 
OTM-
283 

20,236.98 0.00 9,977.16   30,214.24 2,636.70 1230.58 984.46 

125 
OTM-
267 

8,357.27 0.00 2,952.25   11,309.62 619.52 507.48 254.56 

126 
OTM-
261 

10,160.72 413.25 3,041.12   16,471.90 27,885.57 605.22 484.18 

127 
OTM-
270 

12,264.03 0.00 10,909.27   31,733.63 2,131.25 971.67 557.72 

128 
OTM-
271 

30,740.64 3,110.82 9,328.57   43,836.06 26,924.70 1549.87 1239.90 

129 
OTM-
291 

9,553.00 526.58 4,382.51   22,410.20 6,465.88 760.75 608.60 

130 
OTM-
280 

2,046.22 214.17 215.11   2,475.52 2,314.40 98.40 78.72 

131 
OTM-
336 

59,227.78 545.58 7,335.87   67,113.84 31,267.50 2844.88 2275.90 
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132 
OTM-
285 

4,063.12 22.65 189.96   4,275.73 6,558.70 202.90 179.39 

133 
OTM-
276 

14,285.70 165.62 19,453.03   33,932.88 0.00 942.26 753.81 

134 
OTM-
290 

26,492.38 1,530.15 10,322.02   38,326.69 29,318.45 2207.86 1987.08 

135 
OTM-
293 

41,595.22 2,631.24 12,236.53   67,706.95 57,393.42 2606.49 2085.19 

136 
OTM-
292 

19,298.58 2,349.32 7,704.92 0.00 29,396.54 14,479.30 960.63 901.98 

137 
OTM-
289 

39,030.19 571.25 37,876.77 0.00 77,486.74 8,473.03 2555.72 2044.57 

138 
OTM-
277 

767.16 270.80 115.91 0.00 1,153.50 485.21 37.98 33.45 

139 
OTM-
288 

15,609.44 332.11 4,966.28 0.00 20,910.17 56,261.70 800.99 640.79 

140 
OTM-
284 

2,367.92 29.33 541.87 0.00 2,939.37 2,328.37 126.46 101.17 

141 
OTM-
303 

6,512.99 61.76 476.87 0.00 7,051.02 7,914.17 340.55 270.48 

142 
OTM-
305 

1,309.14 0.00 77.45 0.00 1,385.12 726.00 82.23 28.02 

143 
OTM-
321 

20,766.80 28.12 4,634.74 0.00 25,432.42 10,050.70 1288.77 1031.02 

144 
OTM-
300 

1,621.76 42.98 170.01 0.00 2,650.84 686.95 118.02 118.02 

145 
OTM-
299 

2,675.14 215.34 130.79 0.00 3,021.36 4,827.96 128.92 128.92 

146 
OTM-
286 

1,056.44 0.00 2,773.62 0.00 3,831.07 0.00 71.42 71.42 

147 
OTM-
298 

5,939.39 0.00 16,558.69 0.00 22,502.57 0.00 342.94 328.60 

148 
OTM-
324 

8,823.43 130.39 6,421.33   15,372.22 35,570.70 457.64 366.11 

149 
OTM-
350 

13,875.75 442.17 3,741.72   18,060.21 8,309.95 729.16 729.16 

150 
OTM-
312 

5,348.59 334.21 387.82 0.00 9,089.04 4,809.07 411.01 328.81 

151 
OTM-
307 

8,405.39 0.00 2,306.29 0.00 28,034.41 4,312.00 1462.51 1170.00 

152 
OTM-
315 

12,819.24 0.00 17,276.06 0.00 59,121.98 376.20 1788.35 1430.68 

153 
OTM-
308 

12,582.66 1.48 6,150.25 0.00 18,355.82 9,707.50 648.77 519.02 

154 
OTM-
302 

3,333.82 42.29 641.74 0.00 4,017.50 3,946.80 188.80 181.28 

155 
OTM-
365 

17,060.29 310.49 1,534.68 53.13 18,959.58 59,298.91 810.82 648.66 

156 
OTM-
333 

7,920.34 1,363.68 937.27   10,221.75 1,434.40 410.02 328.01 

157 
OTM-
314 

23,784.07 0.00 5,401.19 0.00 53,306.68 55,030.64 2204.13 1763.30 

158 
OTM-
380 

5,482.75 0.00 3,961.02   11,677.48 0.00 425.70 340.56 
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159 
OTM-
322 

4,705.69 312.07 2,198.66 0.00 16,863.18 8,065.31 636.27 509.02 

160 
OTM-
329 

13,619.48 1,792.73 2,760.36   18,164.47 9,751.50 689.04 551.23 

161 
OTM-
326 

16,801.35 0.00 10,259.16 0.00 33,282.20 1,946.67 1192.04 953.63 

162 
OTM-
320 

2,925.72 0.00 2,033.94   14,654.04 0.00 228.00 148.47 

163 
OTM-
313 

514.80 0.24 130.04   645.08 716.10 25.06 25.06 

164 
OTM-
317 

2,617.35 865.52 335.61 0.00 3,818.23 963.49 131.21 104.96 

165 
OTM-
353 

2,318.55 131.90 1,104.82   3,556.04 38.50 112.97 111.51 

166 
OTM-
327 

48,383.36 967.33 20,316.17   44,735.53 18,830.79 2799.91 2239.93 

167 
OTM-
331 

6,644.54 399.19 1,235.21   8,279.08 7,809.45 310.99 248.79 

168 
OTM-
335 

2,239.24 493.04 2,519.85 0.00 5,255.94 2,287.45 105.47 84.38 

169 
OTM-
332 

59,080.42 1,992.51 34,318.25   
164,246.6

0 
49,115.66 5818.99 4655.19 

170 
OTM-
348 

3,569.58 72.00 508.43   4,148.86 3,830.66 184.73 147.78 

171 
OTM-
325 

10,771.16 784.80 2,912.81 0.00 14,835.85 8,550.30 560.73 448.59 

172 
OTM-
351 

26,231.20 730.69 5,687.42   32,641.84 26,925.80 1438.33 1150.67 

173 
OTM-
363 

48,973.17 2,510.66 13,422.98   77,981.38 74,638.85 3221.62 2577.29 

174 
OTM-
352 

4,636.63   20,840.26   25,476.04 0.00 283.68 226.94 

175 
OTM-
345 

37,016.20 5,528.39 13,021.63   55,575.20 2,459.16 1839.15 1471.32 

176 
OTM-
359 

21,470.74 3,011.43 3,833.93   30,933.78 9,425.02 1285.94 1028.75 

177 
OTM-
334 

9,981.12 2,061.96 3,393.62   15,444.01 11,975.70 484.27 387.42 

178 
OTM-
346 

13,261.12 886.91 3,650.54   25,789.05 14,750.89 1020.82 816.66 

179 
OTM-
347 

16,931.48 25.50 52,663.98   69,627.90 75,240.00 950.29 760.23 

180 
OTM-
342 

29,779.80 4,936.94 9,046.84   43,764.37 1,931.88 1470.69 1176.55 

181 
OTM-
354 

22,135.86 1,013.21 45,715.94 11.90 68,895.18 28,739.15 1149.59 919.67 

182 
OTM-
356 

8,028.84 274.36 5,855.59   20,210.75 33,374.66 536.89 429.52 

183 
OTM-
344 

6,886.91 1,224.71 3,153.65   23,982.09 8,550.30 868.47 694.78 

184 
OTM-
362 

18,476.24 1,676.17 9,974.19 
341.4

5 
30,477.52 8,893.72 949.93 759.94 

185 
OTM-
349 

3,908.59   5,473.66   9,381.10 0.00 230.28 184.22 
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186 
OTM-
355 

23,906.28 1,442.47 10,477.18   35,819.45 47,448.50 1232.22 985.78 

187 
OTM-
357 

568.29   543.31   1,111.60 0.00 38.00 30.40 

188 
OTM-
358 

1,118.07   155.37   1,273.46 351.10 61.13 48.91 

189 
OTM-
369 

6,659.43 23.56 2,368.26   10,836.76 3,773.00 414.71 331.77 

190 
OTM-
371 

5,713.91   1,688.75   7,402.50 0.00 320.78 256.62 

191 
OTM-
397 

20,361.87 1,540.58 5,245.09   27,122.88 31,551.30 1029.28 823.43 

192 
OTM-
394 

30,778.43 389.34 7,829.22   45,830.59 32,204.37 1902.22 1521.78 

193 
OTM-
393 

29,935.00 389.34 7,902.24   38,226.92 28,902.72 1565.19 1361.72 

194 
OTM-
385 

9,397.67 982.14 1,730.65 28.90 12,139.52 6,107.86 470.16 376.13 

195 
OTM-
386 

75,687.43 0.00 3,968.62   79,656.90 0.00 3831.32 3065.06 

196 
OTM-
408 

74,289.07 8,240.56 
315,477.1

9 
  

398,031.8
0 

60,920.40 4241.21 3392.97 

197 
OTM-
387 

17,644.11 2,411.88 7,942.47   27,994.96 16,311.13 893.70 714.96 

198 
OTM-
375 

1,994.86 12.28 1,977.43   3,986.39 5,586.35 115.37 92.29 

199 
OTM-
389 

24,191.65   7,761.55   31,958.24 10,010.00 1316.59 1053.27 

200 
OTM-
376 

3,985.53   3,841.17   7,827.16 0.00 218.67 174.94 

201 
OTM-
379 

10,558.80 0.00 6,015.00   16,572.54 1,448.70 612.00 489.60 

202 
OTM-
388 

5,113.39 4,925.96 166.80   10,208.21 31,415.45 242.89 194.31 

203 
OTM-
411 

10,829.15   501.60   11,335.04 3,519.67 538.74 430.99 

 

TOTAL 
COSTO DIRECTO MATERIAL HH PRES HH GANADAS 

8,465,859.25 4,266,566.61 286,865.88 233,838.52 
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Anexo D. Cuadro de Proyectos B y B Murillo, RNC Registro de No Conformidad 

 

RNC´S DESCRIPCION  DISCIPLINA - AREA 
FECHA 
ENVIO SMCV 

REV. 
FECHA DE 
ENVIO BYB 
MURILLO  

ESTATUS 

RNC-001 
RNC N° 001 - NO PRESENTAR STAFF 
ADMINISTRATIVO DE ACUERDO A 
OFERTA TECNICA 

ADMINISTRACIÓN 14/02/2017 VOID 24/02/2017 ANULADO 

RNC-002 
RNC N° 002 - INCUMPLIMIENTO DE 
PRESENTACION DE AET (OTM-014) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

13/03/2017 VOID 05/04/2017 ANULADO 

RNC-003 
RNC N° 003 - INCUMPLIMIENTO DE 
PRESENTACION DE AET (OTM-009) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

13/03/2017 VOID 05/04/2017 ANULADO 

RNC-004 
RNC N° 004 - INCUMPLIMIENTO DE 
PRESENTACION DE AET (OTM-008) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

13/03/2017 VOID 04/05/2017 ANULADO 

RNC-005 
RNC N° 005 - INCUMPLIMIENTO DE 
PRESENTACION DE AET (OTM-002 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

13/03/2017 VOID 03/05/2017 ANULADO 

RNC-006 
RNC N° 006 - INFORME SEMANAL 
CON INFORMACION INCORRECTA 

PLANEAMIENTO  Y 
CONTROL  

29/03/2017 VOID 04/05/2017 ANULADO 

RNC-007 
RNC N° 007 - INFORMACION 
INCORRECTA ISE 007 

ADMINISTRACION 
DE CONTRATO 

04/04/2017 VOID 21/04/2017 ANULADO 

RNC-008 
RNC N° 008 - INFORMACION 
FALTANTE E INCORRECTA EN ISE 
010 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

26/04/2017 VOID 20/0/2017 ANULADO 

RNC-009 
RNC N° 009 - INCUMPLIMIENTO EN 
INICIO DE TRABAJOS (OTM-082) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

05/05/2017 0 19/06/2017 APROBADO 

RNC-010 
RNC N° 010 - INCUMPLIMIENTO EN 
EL USO DE NUEVO FORAMTO DE 
EDP 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

10/05/2017 0 21/06/2017 APROBADO 

RNC-011 
RNC N° 011 - DEMORA EN 
PRESENTACION DE ARS 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

15/05/2017 VOID 19/06/2017 ANULADO 

RNC-012 RNC N° 012 - ERRORES EN EDPS 
CONTROL 

DOCUMENTARIO  
15/05/2017 VOID 20/06/2017 ANULADO 

RNC-013 
RNC N° 013 - DEMORA EN ENVIO DE 
ARS (OTM-051) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

19/05/2017 0 06/03/2018 APROBADO 

RNC-014 
RNC N° 014 - REINCIDENCIA EN 
OBSERVACIONES DE UNIDADES 
VEHICULARES 

EQUIPOS 31/05/2017 0 20/06/2017 APROBADO 

RNC-015 
RNC N° 015 - INFORMACION 
INCORRECTA EN RDCS (OTM-037) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

19/05/2017 0 06/03/2018 APROBADO 

RNC-016 
RNC N° 016 - INFORMACION 
INCORRECTA EN EDP Y ARS (OTM-
037) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

19/05/2017 0 30/06/2017 ANULADO 

RNC-017 
RNC N° 017 - DEMORA EN 
PRESENTACION DE RDC E ISE 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

22/05/2017 0 20/06/2017 
OBSERVADO 

BYB 

RNC-018 
RNC N° 018 - DEMORA EN ENVIO DE 
AET (OTM-103) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

24/05/2017 0 20/06/2017 
PENDIENTE 

SMCV 

RNC-019 
RNC N° 019 - DEMORA EN ENVIO DE 
AET (OTM-105) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

24/05/2017 VOID 20/06/2017 ANULADO 

RNC-020 
RNC N° 020 - DEMORA EN ENVIO DE 
ARS (OTM-060) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

24/05/2017 1 03/07/2017 APROBADO 

RNC-021 
RNC N° 021 - FALTA DE CONTROL 
EN ELABORACION DE 
VALORIZACION OTM-017 (OTM-017) 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

24/05/2017 0 06/03/2018 APROBADO 

RNC-022 
RNC N° 022 - IMCUMPLIMIENTO A 
ACUERDOS (OTM-097) 

SUPER/JEFATURA 05/06/2017 0 20/06/2017 
PENDIENTE 

SMCV 

RNC-023 INFORMACION INCORRECTA DE ISE 
CONTROL 

DOCUMENTARIO  
16/06/2017 0 21/06/2017 ANULADO 

RNC-024 
RNC N° 024 - DEMORA EN ENVIO DE 
ARS OTM 103 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

16/06/2017 0 17/01/2018 APROBADO 

RNC-027 
RNC N° 027 - INCUMPLIMIENTO EN 
ENVIO DE PGCS 

  30/06/2017 0 21/07/2017 APROBADO 

RNC-028 
RNC N° 028 - COBRO SIN SUSTENTO 
EDP N°02 MIP16C56 / ERROR EN 
VALORIZACIÓN: EDP N°01 MIP17B50 

CIVIL 01/08/2017 0   APROBADO 
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RNC-029 
RNC N° 029 - INCUMPLIMIENTO EN 
PRESENTACIÓN DE PGC 

ADMINISTRACON 
DE CONTRATOS 

21/07/2017 0 09/02/2018 APROBADO 

RNC-030 
RNC N°030 DEMORA EN 
PRESENTACIÓN DE ARS 

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

07/08/2017 0 17/01/2018 ANULADO 

RNC-031 
RNC N°031 DEMORA EN 
PRESENTACIÓN DE RDCS - ISES  

CONTROL 
DOCUMENTARIO  

21/08/2017 
0 

06/12/2017 APROBADO 

RNC-032 
RNC N°032 INFORMACIÓN ERRÓNEA 
EN EDPS / ISE - RDC 

PLANEAMIENTO  Y 
CONTROL  

17/08/2017 0   APROBADO 

RNC-033 
RNC N°033 INCUMPLIMIENTO DE 
TRABAJOS PROGRAMADOS  

CIVIL 22/08/2017 0 14/09/2017 ANULADO 

RNC-034 
RNC N°034 INCUMPLIMIETNO DE 
PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
DE SEGURIDAD  

CIVIL 24/08/2017 0   APROBADO 

RNC-035 
RNC N°035 RETRASOS NE 
FABRICACIÓN Y MONTAJE DE 
REJILLAS 

CIVIL 29/08/2017 0 09/01/2016 APROBADO 

RNC-036 
RNC N° 036 - TRABAJOS MAL 
EJECUTADOS (OTM-133) 

PLANEAMIENTO  Y 
CONTROL  

01/09/2017 0 
  

PENDIENTE 
BYB 

RNC-037 
RNC N° 037 - RETRASOS EN INICIO 
DE CONSTRUCCION DE CAMBIO DE 
CARRIL (OTM-221) 

CIVIL 01/09/2017 0 06/03/2018 
OBSERVADO 

BYB 

RNC-038 
RNC N 038 INCUMPLIMIENTO DE 
ALCANCES DE TRABAJO 

CIVIL 14/09/2017 0 
  

APROBADO 

RNC-039 
RNC N039 INCUMPLIMIENTO EN LA 
PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS 
DE SEGURIDAD 

CIVIL 27/09/2017 0 08/12/2017 APROBADO 

RNC-040 
RNC N 040 INCUMPLIMIENTO EN 
PLAZO DE ENTREGA 

CIVIL 25/09/2017 0 08/12/2017 APROBADO 

RNC-041 
RNC N 041 INCUMPLIMIENTO EN EL 
INICIO DE TRABAJOS 

GENERAL 05/10/2017 0 09/02/2018 APROBADO 

RNC-042 
RNC N 042 INCUMPLIMIETNO DE 
PRESENTACIÓN DE PLAN DE 
TRABAJO PARA CONSTRUCCIÓN 

CIVIL 05/10/2017 0 13/12/2017 APROBADO 

RNC-043 
RNC N 043 INADECUADO 
PROCEDIMIENTO DE VACEADO 

CIVIL 05/10/2017 0 24/11/2017 APROBADO 

RNC-044 
RNC N 044 INCUMPLIMIENTO EN 
TERMINO DE TRABAJOS 

CIVIL 11/10/2017 0 27/12/2017 APROBADO 

RNC-045 
RNC N° 045 - INCUMPLIMIENTO DE 
ACUERDOS ESTABLECIDOS 

GENERAL 26/10/2017 0 09/02/2018 APROBADO 

RNC-046 

RNC N° 046 - INCUMPLIMIENTO DE 
ENVIO DE PLAN DE MANEJO DE 
CARGA DE DESARROLLO DE 
PROYECTOS Y PRESENTACION DE 
PRESUPUESTOS 

GENERAL 26/10/2017 0 15/01/2018 APROBADO 

RNC-047 
RNC N° 047 - INCUMPLIMIENTO DE 
PRESENTACION DE PLAN DE 
TRABAJO (OTM-292) 

CIVIL 08/11/2017 0 06/03/2018 ANULADO 

RNC-048 
RNC N° 048 - INCUMPLIMIENTO EN 
PRESENTACION DE DOCUMENTOS 
DE SEGURIDAD (OTM-292) 

CIVIL 06/11/2017 0 06/03/2018 ANULADO 

RNC-049 
RNC N°049 FALTA DE CALIDAD EN 
LOS DOCUMENTOS ENTREGADOS 

GENERAL   0 
  

PENDIENTE 
SMCV 

RNC-050 
RNC N° 050 - FALTA DE CALIDAD EN 
LEVANTAR LAS OBSERVACIONES A 
LA VALORIZACION DE LA OTM 116 

GENERAL 21/11/2017 0 06/03/2018 
PENDIENTE 

SMCV 

RNC-051 
RNC N° 051 - RETRASO DE 
TRABAJOS (OTM-274) 

CIVIL 22/11/2017 0 
  

PENDIENTE 
BYB 

RNC-052 
RNC N° 052 - TRABAJOS DE 
VACIADO DE CONCRETO (OTM-265) 

CIVIL 23/11/2017 0 12/01/2018 APROBADO 

RNC-053 
RNC N° 053 - INCUMPLIMIENTO DE 
ACUERDOS (OTM-325) 

CIVIL 29/11/2017 0 09/02/2018 APROBADO 

RNC-054 

RNC N° 054 - INCUMPLIMIENTO EN 
EL INICIO DE TRABAJOS. 
DOCUMENTACION DE SEGURIDAD 
DEFICIENTE (OTM-307) 

CIVIL 29/11/2017 0 09/02/2018 ANULADO 
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RNC-055 
RNC N° 055 - INCUMPLIMIENTO DE 
ACUERDOS (OTM-290) 

CIVIL 06/12/2017 0 09/02/2018 ANULADO 

RNC-056 
RNC N° 055 - INCUMPLIMIENTO 
INICIO DE LABORES 

CIVIL 06/12/2017 0 18/01/2018 
PENDIENTE 

SMCV 

RNC-057 
RNC N° 057 - INCUMPLIMIENTO DE 
FECHA DE COMPROMISO DE INICIO 
DE TRABAJOS (OTM-329) 

CIVIL 28/12/2017 0 
  

PENDIENTE 
SMCV 

RNC-058 
RNC N° 058 - FALTA DE CALIDAD E 
INCONGRUENCIAS EN EL INFORMA 
SEMANAL (ISE 047) 

ADM DE 
CONTRATOS 

10/01/2018 0 18/01/2018 APROBADO 

RNC-059 
RNC-059 - AUSENCIA DE 
SUPERVISION DE SEGURIDAD (OTM-
243) 

SEGURIDAD   0 
  

PENDIENTE 
BYB 

RNC-060 
RNC N° 060 - INCUMPLIMIENTO DE 
ACUERDOS 

CIVIL 19/01/2018 0 
  

PENDIENTE 
BYB 

RNC-060 
RNC N 060 DAÑO AL IMPRIMADO DE 
CAPA BASE GRANULAR 

CIVIL 11/10/2017 0 02/03/2018 APROBADO 

RNC-061 
RNC N 061 SOBREEXCAVACION DE 
SECCIÓN DE CUNETA 

CIVIL 11/10/2017 0 02/03/2018 APROBADO 

RNC-062 

BYB: RNC - 062 TRABAJOS 
INCORRECTOS EN LOS DIFERENTES 
PROCESOS DE CONSTRUCCION DE 
CUNETAS 

GENERAL 26/10/2017 0 02/03/2018 APROBADO 

RNC-064 
RNC - 064 FALTA DE CONTROL Y 
SUPERVISION EN LAS ACTIVIDADES 
DE CONSTRUCCION DE CUNETAS 

CIVIL 16/11/2017 0 02/03/2018 APROBADO 

 

 

 

 


