I.INFORMACION GENERAL

CURSO : Turismo Sostenible

CODIGO - Tu47

CICLO : 201702

CUERPO ACADEMICO - RevillaMontoya, Zizi Giovanna
CREDITOS : 3

SEMANAS : 16

HORAS : 3 H (Teoria) Semana

AREA O CARRERA : Turismo y Administracion

[1.MISION Y VISION DE LA UPC

Misién: Formar lideres integros e innovadores con vision global para que transformen el Perd.

Visién: Ser lider en la educacion superior por su excelencia académicay su capacidad de innovacién.

1. INTRODUCCION

El curso Turismo Sostenible es de la especialidad en la carrera de Turismo, este curso es de caracter tedrico y
esta dirigido a los estudiantes del tercer ciclo de la carrera de Turismo buscan desarrollar la competencias
generales Comunicacion oral y Ciudadaniaen el nivel 1y las competencias especificas Toma de decisionesy
Sostenibilidad y Desarrolla planes estratégicos y operativos en €l nivel 1.

Este curso esta disefiado para mostrarte |os principal es desafios que todo empresario turistico u hotelero tendra
que enfrentar durante las préximas décadas para lograr una gestion turistica planificaday responsable.

Por ello, después de crear la base tedrica relacionada con el concepto amplio de sostenibilidad, €l curso te
involucrara a explorar de forma ejemplar las medidas existentes que permiten elevar los niveles de
sostenibilidad en la gestion turistica poniendo énfasis en el ahorro de agua y energia, manejo de residuos,
infraestructura de un negocio hotelero y en los procesos operativos.

En laimplementacion de proyectos turisticos u hoteleros la falta de un nivel adecuado de andlisis, planificacién
y preparacion son las causas para su fracaso, por ello o que pretende este curso es que crees propuestas
innovadoras y beneficiosas para el negocio turistico y el entorno donde se desarrolle la actividad turistica,
considerando también un buen monitoreo que compruebe los niveles de éxito.

V. LOGRO (S) DEL CURSO
Al finalizar el curso el estudiante propone un proyecto de mejora de un negocio turistico/hotelero hacia una

gestion sostenible, reconociendo también su importancia en el marco econémico, sociocultural y ecolgico.

Competencia 1: Comunicacion oral
Nivel delorgro: N1
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Definicién: Capacidad para transmitir mensajes orales de manera eficaz para diversas audiencias, usando
diferentes recursos que faciliten la comprension del mensaje y logro del propdsito.

Competencia 2: Ciudadania

Nivel delorgro: N1

Definicion: Capacidad para valorar la convivencia humana en sociedades plurales, reflexionando acerca de las
dimensiones morales de las propias acciones y decisiones, asumiendo la responsabilidad por las consecuencias
en el marco del respeto de los derechos y deberes ciudadanos.

Competencia 3: Toma de decisiones
Nivel delorgro: N1
Definicién: Aplicateoriasy conceptos para solucionar problemasy retos en laindustria del turismo global.

Competencia 4: Sostenibilidad
Nivel delorgro: N1
Definicidn: Reconoce como sus accciones y decisiones tienen un impacto en la sostenibilidad del Turismo.

Competencia 5: Desarrolla planes estratégicos y operativos
Nivel delorgro: N1
Definicién: Analiza estadisticas y data clave del sector para desarrollar planes de accion ala medida.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

UNIDAD N°: 1: ESTADO DEL AMBIENTE, CONTAMINACION Y DESARROLL O SOSTENIBLE

LOGRO
Al finalizar la unidad, el estudiante reconoce el estado actual de los componentes ambientales a nivel mundial y
nacional como punto de partida pararelacionarlo con la actividad turistica.

TEMARIO
Semana 1:
* Estado del ambiente global y nacional.
* Definiciones basicas: recursos renovables'y no renovables: explotacion, beneficios, impacto ambiental.
* Crecimiento poblacional y urbanizacion.
* Produccién de alimentos. granos, carnes, pesca.
* Agua distribucion y usos.
* Energia
* Puestos de trabajo.
* Enfermedades infecciosas.

Semana 2:

* Ecosistemas. Coberturas de bosques, pérdida de bosgues.

* Biodiversidad y éreas naturales protegidas. Hotspots y su importancia.
* Especies en peligro de extincion segin UICN. Tasas de extincion.

* Cambio climatico: calentamiento global y efecto invernadero.

Semana 3:
*Servicios ambientales. Tipos, pagos por servicios ambientales, fuentes de financiamiento, esquemas mas utilizados,
pago por bonos de carbono.




* Desarrollo sostenible.
* Turismo sostenible

HORA(S) / SEMANA(S)
SEMANA 1,2y 3

UNIDAD N°: 2 EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL Y HUELLA ECOLOGICA

LOGRO
Al finalizar la unidad, el estudiante calcula la huella de carbono de una empresa turistica como un sistema de
contabilizar € impacto ambiental generado por la empresay como base para su mitigacion.

TEMARIO
Semana 4.
* Definicion de evaluacion de impacto ambiental.
* Dimensiones de impactos ambientales.
* Tipos de impactosy variables.

Semana 5:

* Contaminacién cualitativay cuantitativa.
* Contaminacion de aire, aguay suelo.

* Bioacumulacion.

Semana 6:

* Gestion de visitantes.

* Tunel derealidad.

* Capacidad de cargay tipos.

* Limites Aceptables de Cambio.

* Desarrollo del trabajo: Implementacion de criterios sostenibles en un establecimiento de hospedaje u operadora de
turismo.

Semana7:

* Huella ecol égica

* Desarrollo del trabajo: Implementacion de criterios sostenibles en un establecimiento de hospedaje u operadora de
turismo.

Semana 8:
* Examen parcial.

Semana 9:

* Huella de Carbono.

* Huella Hidrica

* Desarrollo del trabajo: Implementacion de criterios sostenibles en un establecimiento de hospedaje u operadora de
turismo.

Semana 10:

* Gestién de Residuos Solidos.

* Desarrollo del trabajo: Implementacion de criterios sostenibles en un establecimiento de hospedaje u operadora de
turismo

HORA(S) / SEMANA(S)




SEMANA 4,5,6,7,9y 10

UNIDAD N°: 3 GESTION AMBIENTAL, GESTION DE CALIDAD Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL

LOGRO
Al finalizar launidad, €l estudiante conoce los Sistemas de Gestion Ambiental y de Calidad asi como el concepto de
Responsabilidad Social Empresarial para su aplicacion en una organizacion turistica.

TEMARIO
Semana 11:
* Generalidades de Sistemas de Gestion Ambiental y de Calidad.
* Entregafinal y exposicion del trabajo: Implementacidn de criterios sostenibles en un establecimiento de hospedaje u
operadora de turismo.

Semana 12
* Certificacionesy reconocimientos.

Semana 13:
* Responsabilidad Social Empresarial.
* Participacion comunitaria.

HORA(S) / SEMANA(S)
SEMANA 11, 12y 13

UNIDAD N°: 4 GESTION SOSTENIBLE DE DESTINOS TURISTICOS

LOGRO
Al finalizar launidad, el estudiante conoce | os disefios de monitoreo de proyectos y |os tipos de eval uaciones que puede
utilizar en el control de la gestion sostenible de destinos y proyectos turisticos.

TEMARIO
Semana 14:
* Principios de planificacion y gestion de los componentes espaciales, materiales y operacionales del producto turistico.
* Tipos de oferta representativa del turismo sostenible. Ecotemas.
* Opciones de operacién en el turismo sostenible.

Semana 15:
* Monitoreo y control.

Semana 16:
* Evaluacion final.

HORA(S) / SEMANA(S)
SEMANA14, 15y 16

VI.METODOLOGIA

El Modelo Educativo de la UPC asegura una formacion integral, que tiene como pilar el desarrollo de
competencias, las que se promueven a través de un proceso de ensefianza-aprendizaje donde el estudiante



cumple un rol activo en su aprendizaje, construyéndolo a partir de la reflexion critica, andlisis, discusion,
evaluacién, exposicién e interaccion con sus pares, y conectandolo con sus experiencias y conocimientos
previos. Por ello, cada sesién esta disefiada para ofrecer a estudiante diversas maneras de apropiarse y poner en
practica el nuevo conocimiento en contextos reales o simulados, reconociendo la importancia que esto tiene
para su éxito profesional.

El curso se desarrollara en tres horas por semana, combinando la teoriay la préactica, siendo el docente un
facilitador de procesos de ensefianza y aprendizaje.

L as practicas fomentaran el trabajo cooperativo, utilizando estrategias de participacion activa, a través del
desarrollo y discusién de debates, resolucion de casos y ejemplos relacionando la teoria con larealidad, lo que
permitird a estudiante aplicar todos los conceptos adquiridos durante las clases.

Se empleara presentaciones multimedia, videos y dindmicas de grupo que permitiran una mejor comprension
por parte del estudiante.

Ademas el estudiante pondra en préctica todos |o aprendido en el curso através de un proyecto que demostrard
gue un negocio turistico/hotel ero puede gestionarse de manera sostenible.

VIl. EVALUACION

FORMULA
5% (DD1) + 25% (EA1) + 30% (TB1) + 15% (DD2) + 25% (EB1)

TIPO DE NOTA PESO %
DD - EVAL. DE DESEMPENO 5
EA - EVALUACION PARCIAL 25
TB - TRABAJO 30
DD - EVAL. DE DESEMPENO 15
EB - EVALUACION FINAL 25
VIlII. CRONOGRAMA
TIPO DE DESCRIPCION NOTA | NUM.DE | FECHA OBSERVACION RECUPERABLE
PRUEBA PRUEBA
DD EVAL. DE DESEMPENO |1 Semana5 [Unidadesly?2 NO
EA EVALUACION PARCIAL |1 Semana8 [Unidadesly 2 Si
B TRABAJO 1 Semanal2 |El TB se desarrollara|NO

entre las semanas6y 12.
Incluye las unidades 1- 4

DD EVAL.DE DESEMPENO |2 Semana 13 |Unidades 1 - 4 NO
EB EVALUACION FINAL 1 Semana 16 |Unidades1 - 4 Si
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