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" Snvestigar significa pagar br enirada
por adelaniade p entrar sin saber lo que

se va aver’

Oppenheimer

+ +



Modelos y Paradigmas de las ciencias

de la gestién y de la economia.
" —
chlanteamientos

——

APortes ala solucion de

Problemas de gcstién y
de la sociedad.

Formacién doctoral

oA (_iencia del Managment

e Métodos de ]nvestigacic’m sociedad en un mundo

en (Gerencia y Ncgocio glohalizado

Vision real de la empresa y la

Carrera de clase mundial: ]nvestigadores Yy

Prochores, y el Perﬁl de lideres en la gerencia,

negocios y el sector delico.



[ Mito:
[l Mito:

[1I Mito:

No tener tiempo.

La investigacion no esta

vinculada a la realidad.

La investigacién es

sumamente complicada y

dificil.




La Gestion del Tiempo




“Na hay vientos faverabiles
para aguel gue ne sabie a
;l!;!;lf i:::.:”:E i/‘t”




e ———
Mitos de la Investigacion

Doctoral

[ Mito: No tener tiemypo.

[l Mito: La investigacion no esté vinculada a
la realidad.

[II Mito: La investigacién es sumamente

complicada y dificil.




“Los necursos econdmicos bdsicos ya no son
el capital, los necurwses naturales o el
trabiajo. Los recunses basicas sen y sevan el
canacimiente....el valor es aficra creado por
ba productividad ¢ la inncvaciin, ambos
generados come consecuencia de la
aplicaciin del conocimiento al trabajo”

+ +

Peter Drucker. The Columbia Journal of World Business. Fall 1996



| Mito: No tener tiempo.

|| Mito: La investigacion no esta
vinculada a la realidad.

* Il Mito: La investigaciones ...
sumamente complicada y




'O I quieres hacer, o dificil s
hace facil ODi no lo quicres hacer,
lo fdail se have diffcil”




e —— e ———
La TeslIs:

e ;COmo hacer la tesis?
e ;Cuando hacer la tesis?
e ;COmo financiar la tesis?

-

Recomendacion:

Proyecto Familiar







" (s imporianie aprender mélodos p lécnicas de
Investigacion, pero sin cacr én un felichismo
melodolégico. “Lon mélodo no & una recela
midgica. CMds bien es como una cajia de
herramicnias, en la que s loma la que sirve para

CAAT CASO Y Para Cada momenlo
Ander-Eqgg ey






e ——————
Recomendaciones previas al Inicio

de la Investigacion

 La informacion estadistica
— Debe estar claramente identificada y disponible
— Construccion de cifras a partir de informacion primaria

— Sin informacion no es posible realizar la investigacion.

e La informacion suficiente




e ——————
Recomendaciones previas al Inicio

de la Investigacion

 EIl tema propuesto debe ser elegido teniendo en cuenta su
viabilidad: Abstraccion — Funcional y que aporte conocimiento
al stock de conocimientos existentes

e Claridad en la exposicion del tema. Se recomienda la
utilizacion de los 3 lenguajes:

— Logico

— Matematico

— Grafico




e ——————
Enfoques de la

Investigacion

e Cuantitativa
e Cualitativa
e Mixta —




e ————— e ——
Proceso Cuantitativo

Elaboracion de
reporte de

resultados

@Anélisis de datos
Recoleccién de datos

@Definicién y seleccion de muestra

@ Desarrollo del disefio de investigacion

@Elaboracic’)n de hipotesis

@Visualizacién de hipotesis y definicion de variables

@Revisién de la literatura y desarrollo del marco teérico -+ =

9Planteamiento del problema

0 ldea

Fuente: Hérnandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la invetigacion. 2006
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Proceso Cualitativo

@ Elaboracion de reporte
de resultados

Interpretacién de los

resultados
@Anélisis de datos

@ Recoleccidon de datos

@ Definicion de la muestra inicial del estudio y
acceso a esta

@Concepcién del disefio del estudio

Fuente: Hérnandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la invetigacion. 2006



Proceso Mixto

Procesa Proceso Cualitativo




Principales acciones para llevar
a cabo la Investigacion

Detectar el problema
Elaborar el plan
eImplementar y evaluar el plan
*Retroalimentacion

+ +



Detectar el problema

[nmersion inicial en el Problema o necesidad

PEL ambiente (Por parte del investigacﬂor)

Flanteamiento Recolectar datos sobre el

ClCl Profvlema Problema 9 las necesi&acles

(seneracion de categorias,

temas e hipétesis

Fuente: Hérnandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la invetigacion. 2006



Elaborar el plan

Desarro”o

Objetivos,

acciones,

del Plan:
estrategias,

recursos g

Programacic’m de tiemPos.

Recolectar

clatos

adicionales para el Plan

Fuente: Hérnandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la invetigacion. 2006




Implementar y evaluar el plan

/Aﬂ'ustar el Plan
0] Partes de
éste Yy volver a

implementar.
P

FOHCF cn marcha Cl Plaﬂ —

Recolectar datos
para evaluar la

implementacién

Kevisar la

imPIantacic’m y

sus @Cectos

| omar decisiones,
{redefinir el Problema, 2

generar nuevas hipétesis

Fuente: Hérnandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la invetigacion. 2006



Retroalimentacion

Nuevos ajustes, decisiones
y redefiniciones, nuevos
&iagnésticos; el cicdo se

rcpite.

Recolcctar datos
volver a evaluar el Plan
implcmentac!o con
ajustes.

Fuente: Hérnandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la invetigacion. 2006






e
Observacion del Fendmeno

e Observacion sistematica de un mismo fendmeno

e Siempre en las mismas condiciones, Sin ser esquivo, 0
sujeto a interpretaciones de quien lo ve.

 Permite definir el objeto de estudio, y sus

caracteristicas principales.




e ———
Planteamiento del problema

e (Es este un problema realmente importante?
» ;Supondra esta investigacion algo importante?

o (Sera interesante y tendra alguna utilidad inmediata el

resultado de la  investigacion?




e ———
Objetivo de la tesis

» ¢Que persigue o pretende la investigacion?
e Son la guia del estudio

e Tipos de objetivos

— Objetivos Generales

— Objetivos Especificos




e ——————
Hipotesis

» Explicaciones tentativas del fenomeno investigado

que se formulan como proposiciones.




e ————— e ——
Marco Teorico: ;Qué es?

* Es el grupo central de conceptos y teorias que uno utiliza para
formular y desarrollar un argumento (o tesis).

 |deas basicas que forman la base para los argumentos

o La revision de literatura se refiere a los articulos, estudios y
libros especificos que uno usa dentro de la estructura
predefinida.

« Tanto el argumento global (el marco teorico) como la literatura
que lo apoya (la revision de literatura) son necesarlos para
desarrollar una tesis cohesiva y convincente.

Fuente: Julia Scherba de \/alenzuela) FHD www.unm.edu



e
Marco Teorico

» Etapas de la elaboracion del marco teorico

* Tipos de fuentes: primarias y secundarias




e — R ——
El Método de Investigacion

e “Es una especie de brdjula donde no se produce
automaticamente el saber, pero que evita perdernos en el caos
aparente de los fenomenos. Aunque, solo sea porgue nos
Indica como no plantear los problemas y como no sucumbir en
el embrujo de nuestros prejuicios predilectos”

» EIl método independiente del objeto al que se aplique tiene
como objetivo solucionar problemas.




e —— e ————
Metodo de la Investigacion

Seleccion,
disefio y
ejecucion de la
muestra para
el estudio

Definicion 1 de acuerdo a
los resultados de los
analisis de casos

Objetivos I gzopuesta Estudio de Andlisis Hallazgos, Hallzlizg.os,
de la tesis N Campo de casos conclusiones COLCUS IO/
I hipétesis preliminares recomendaciones

finales

Definicion 2, de acuerdo a

los resultados de los
Disefio y analisis de casos
elaboracion de
entrevistas

Feedback I

Revisiéon del marco
tedrico

Nivel de lectura: Abstraccién,
Modelacién y operacion
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RECOMENDACION:

Hacer Validar el Esquema




Elaboracion del Cronograma de Investigacion

2007 2008
Jun|Jul]Ago [Sep |Oct [Nov|Dic JEne |Feb |Mar |Abr|May |Jun|Jul]Ago |Sep [Oct [Nov|Dic

N° Actividad

1|Delimitacion del ambito de aplicacion
del estudio.

Revision bibliografica. T
Obtencion de informacion.

Afinamiento de la metodologia de investigacion

2

3

4

5|Entrevistas a funcionarios y expertos.
6|Obtencién, tratamiento y andlisis de datos.
7

8

9

0

Andlisis e interpretacion de la informacion
Elaboracion de informe parcial.

Discusion de planteamientos.
Redaccion de la tesis.




S0 que escucho, Yo olvida;
Eo/ que NRQ, fo, wou/e/ca/o,;

Confucio 451 B.C.




e ————e e ——
RECOMENDACION:

Concertacion de
Compromisos




LLa Muestra




Conceptos Basicos para determinacion de
la muestra

UNIVERSO: Totalidad de elementos.

POBLACION: conjunto de elementos sobre los que se toma la

muestra.
MUESTRA: es un subconjunto representativo de la poblacion.

MUESTREQO: conjunto de operaciones encaminadas a determinar una
muestra, su tamano y demas caracteristicas necesarias para identificar

a los elementos que la forman.




e — R ——
Representatividad de la muestra

Universo

Poblacion

Muestra



;ES NECESARIO DEFINIR LA
POBLACION Y/O UNIVERSO DE
INTERES?

Si, porque:
» Define los limites maximos de la investigacion.

» Determina la poblacion necesaria, porque reduce el

universo a cantidades manejables equivalentes.

» Se tiene un grupo identificable con caracteristicas

homogéneas.




e e ——————
(ES  NECESARIO DEFINIR UNA

MUESTRA?

Si, porque:

» Al reducir una poblacion a una muestra representativa, esta
se torna mas realizable operacionalmente permitiendo inferir

soluciones de la poblacion a partir de la muestra.

> Solo se incluye las personas cuyas opiniones,




e Titulo de la tesis

e Cobertura Geografica

e Universo de Estudio

e Marco Muestral

e Procedimiento Muestral

e Procedimiento de recoleccion
* Resultados
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RECOMENDACION:

Hacer validar la ficha de
la muestra




CASO PRACTICO




CASO PRACTICO

Determinar:

> Universo

» Poblacion
» Muestra




Una de las mas prestigiosas Instituciones Europeas de investigacion esta realizando un
estudio sobre las caracteristicas mas relevantes a considerar de las Escuelas de negocios en
América Latina, a ser considerada como buena segtn los estandares europeos. Por lo cual, la
institucion establecio los siguientes criterios de evaluacion:

» Alianzas Internacionales.

» Acreditaciones nacionales y/o Internacionales.

» Doctores en plana docente.

» Numero de programas de MBA ofrecidos al mercado.
» Publicaciones realizadas.

» Tasa de empleabilidad de los egresados.

Existen 19 paises, los cuales tienen la opcion de formar la alianza con la Institucion Europea.
En la investigacion, la Institucion lleg6 a inferir que sdlo en 15 paises existen escuelas de
negocios.

Durante el estudio de campo se identificaron 100 escuelas de negocios que cumplian con los




Desarrollo de conceptos:

UNIVERSQO: 15 paises de Ameérica Latina que
tienen Escuelas de negocios.

POBLACION: Las 100 escuelas de negocios que
cumplan con los criterios
minimo de evaluacion.




La muestra sera representativa de Ila
poblacion?

SI : Se necesita una muestra probabilistica.
» Hoja de calculo
» Muestreo Probabilistico.

NO: Se consideraria una muestra no probabilistica.
» Ampliacion de criterios
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Recomendaciones para presentar

un buen plan de tesis

e Enlaforma

La presentacion de las diapositivas debe hacerse sélo como un apoyo a la
exposicion.

Exceso de informacion presentada en el Power Point.

Se necesita equilibrio en la presentacion (Gestion de los tiempos).

Las fuentes deben estar en la bibliografia.

La bibliografia debe ser actualizada.

Fuente: informe sobre la Presen’cacién de propuestas de tesis doctorales 2007



Recomendaciones para presentar un
buen plan de tesis

e Enel fondo

— Las Tesis deben “afiadir conocimiento al stock de conocimiento”, esa
es la piedra angular.

— Las Tesis deben al establecer sus conclusiones y agregar “futuras lineas
de Investigacion”.

— En la metodologia de la investigacion “se debe precisar con mas
detalle” ¢ Cuél es el método?: Entrevistas, Delphi, Focus Group, Caso.

— No se debe ir mas alla de 3 6 4 hipotesis.

— Toda propuesta debe llevar una “ficha técnica de la muestra” de ser el
caso.

— Debe definirse con claridad el “entregable final™.

Fuente: informe elaborado por Cesar para Propucsta de tesis



e e ——————
Sitkis

e Programa gratuito para analisis bibliometrico de las citas

e Los datos que se envian tienen dos tipos de salidas: una
en formato Excel para su analisis posterior con Netdraw,
que es un programa que permite mostrar de manera
grafica a los autores mas antiguos, mas citados, periodos

en los que se han publicado, etc.

Fuente: MILACHAY, Yuri (Catedratico de la UPC) Estrategias didacticas para el uso de las TIC

en la enseflanza de postgrado



F2 Microsoft Access - [citing_articles1]
|E Flo Edit view Insert Fomat Records Tools window Hop

=il
=18

File Options Metworks Help

=101 x|

|k2 - \nla[am AEEL S o @ AR TR

IHP*MIE\Iﬁ:\@

Gesti(’)n de referencias

g firms into tha Linted States durng
hey had @ streng competive
i bl traem to lsunch s

[Form Vew

SITKIS
e (Excel)
DON
HARRY
NETDRAW
MICHAEL
HOLLY
PAT
GERY
MLEE STEVE IENY
RUSS JOHN PAULINE

BERT

Estudio de la importancia de las citas

ANN }_

Fuente: MILACHAY, Yun (Catedratlco de la UPC) Estrategias didacticas para el uso de las TIC

en la ensenanza de postgrado




@ FLETCHER D-2004-International entreprenaurship

GEORGE G-2005-0wnership and the internationa LAME C-2000-Globalization and the Germ
YEOH FPL-2004-International learning: antece
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BELL J-2004-Small firm internationalizatio

FREEMAN 5-200b-How smaller born-global firms BELSO-MARTINEZ JA-2006-hy are some Spanish n

/ P 4 N

ROEM O-2002-The born globhals - A new gener

& i

IBEEH EIM-2003-Toward a contingency framewark:

gt

./CRICK C-2007-An investigation inta the ower

FATSIKEAS CE-1997-Perceived exm

KATSIKEA E-2003-Exploring exp

ZAHRBA 54-2005-A theory of international new
‘F"FﬁATEFi E-2006-A comparative model of firm si

FMCDOUGALL PP-1986-MNew wenture internationa

Fucntc: Fropuesta AeTesis doctoral de César Maekawa



Recomendaciones finales para realizar
una tesis con calificacion distinguida

e |nmersion total
 Disciplina (Trabajo programado y con  prioridad)
e Productividad

e Aprovechar lecciones aprendidas

-
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Bibliografia

2006 HERNANDEZ, Roberto
Metodologia de la investigacion. Edit. McGraw-Hill. México, D.F.
e 2003 NOGUERA, Ivan

Tesis post grado: proyecto, elaboracion, metodologia Yy
sustentacion. Edit. EDDILI, Lima, Perd.

e 2003 MERCADO, Salvador

¢ COomo hacer una tesis?: tesinas, informes, memorias, seminarios de
investigacion y monografias. Editorial Limusa. México, D.F.

e 1999 SIERRA, Restituto
Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifica: metodologia

Espafia, Madrid.
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Bibliografia complementaria

e 2000 GARCIA, Manuel

El analisis de la realidad social: métodos y tecnicas de
Investigacion. Edit. Alianza. Madrid, Espana.

e 2000 CABALLERO, Alejandro

Metodologia de la investigacion cientifica: disefios con hipotesis
explicativas. Edit. Udegraf. Lima, Peru

« 1990 TAYLOR, S. J. y BOGDAN, Radu C.

Introduccion a los métodos cualitativos de investigacion: la
busqueda de significados. Edit. Paidés. Buenos Aires, Argentina.




REFLEXIONES FINALES...

-




" Lo cabiduria dedosmiammmte
en @Eumm/a/z Eo/ que no dea e/omwi,af”.

-Lin Yutang

-



|_a tesis doctoral:

=
Sorg
i




e |
P “En dias de
- permanente cambio

* | como los de hoy, el

4 manana sera para |0s
gue sigan

aprendiendo.

Aguellos que ya aprendieron estan para un mundo
que ya no existe”.

Lao Tse



i

__‘ |

“SEAMOS REALISTAS,
HAGAMOS LO IMP@SIBLE”

3 PARI'S'




	I Seminario Taller de                          Investigación Doctoral
	“ Investigar significa pagar la entrada por adelantado y entrar sin saber lo que se va a ver”
	Doctorado Internacional: Visión
	“No hay vientos favorables para aquel que no sabe a donde quiere ir”
	“Los recursos económicos básicos ya no son el cápital, los recursos naturales o el trabajo. Los recursos básicos son y serán e
	La Tesis:
	“ Es importante aprender métodos y técnicas de investigación, pero sin caer en un fetichismo metodológico. Un método no es una
	Enfoques de la Investigación
	Proceso Cuantitativo
	Proceso Cualitativo
	Proceso Mixto
	Principales acciones para llevar a cabo la Investigación
	Elaborar el plan
	Implementar y evaluar el plan
	Retroalimentación
	Observación del Fenómeno
	Planteamiento del problema
	Objetivo de la tesis
	Hipótesis
	Marco Teórico: ¿Qué es?
	Marco Teórico
	El Método de Investigación
	Método de la Investigación
	Elaboración del Cronograma de Investigación
	Representatividad de la muestra
	Ficha Técnica de la Muestra
	Recomendaciones para presentar un buen plan de tesis
	Sitkis
	Netdraw
	Recomendaciones finales para realizar una tesis con calificación distinguida
	Bibliografía
	Bibliografía complementaria
	“La sabiduría de la vida consiste en eliminar lo que no sea esencial”.
	La tesis doctoral: 

